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LEY DE INSTITUCIONES DEL SECTOR BANCARIO

TITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES, DEFINICIONES Y PRINCIPIOS

Ambito de la Ley

Articulo 1. La presenie Ley ostablece ¢} marco Jegal para Ja constitucion,
funcionamiento, supervision, inspeccidn, coatmol, regulacion, vigilancia y
sancién de las instituciones (ue operan en ¢l seetor bancario venezolano, sean
¢stus piblicas, privadas o de cvalguier otra forma de organizacién permitida
por esta Ley vy la Ley Organica del Sisiema Financiero Nacional,

Cbjeto

Articulo 2. El objeto principal de esta Ley consiste en pgarantizar el
funcionamicnto de un sector bancaric s6fido, transparente, confiable y
sustentable, que contribuva al deswrolio econémico-social nacional, que
proteja ef derechu u la poblacidn venezolana a disfrutar de los servicios
bopcarios, ¥ qus establezca los canales de purticipacion ciydadana; en cl
mareo de la cooperacion de Jas institnclones bancariss y en observancia a los
procesos de transformaciép socio econémicos gque promueve la Repiblica
Bolivariana de Venezuela,

Sector bancario piiblico y privado

Articule 3, El sector bancario privado comprende el conjunto de instituciones
privadas, que previa autorizacion del ente regulador se dedicon a realizar
setividudes de intermediacion financiers v que se denominaréin en la presente
Ley instituciones bancarias.

También forman parle de este sector las casas de cambio y los operadores
cambiarios fronterizos, asi como las personas natusales y juridicas que prestan
sus  servicios. financieros auxiliares, los cpales se denominan como

instituciones no bancarias definidos en los aticuios 13, 14, y 15 de la pressnie
Ley,

Ei seclor bungario piblico comprende ef conjunto de entidades bancarias en

cuyo capital social la Repiblica Bolivariana de Venezyela poses la mayorin
accionaria, que estardn reguladas por la presente Ley en aquellos aspectos no
contemplados sn su marco Jegal.

las actividades y operaciones a que se refiere ests Ley se realizarin de
conformidad con sus disposiciones, la Copstitucifa de la Repiblica, el
Reglamento de la presente Ley, Ia Loy que regula 1a materia mercantil, 1a Ley
Orgénica del Sistema Financiero Nacional, In Ley del Banco Ceniral de
Venezueln, las demds leyes aplicables, Jos reglumentos que dicte el Ejecutivo
Nacional, la normativa prudencial yue dicte la Superintendencia de lss
Instituciones del Sector Bancario; asi como & 1as wseluciones emanadas del
Banco Central de Vengzuela.

Las instituciones financieras del poder comunal ¥ popular se encuentran
gxentas de Ju aplicacion de este articulo y serdn regnladas en sus operaciones
por el marco nonmative que les corresponda.

De los institutos auténomos regicdos por estu Ley

Articulo 4. La Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario y el
Fondo de Proteccién Secial de los Depdsitos Bancarios, se regirdn por las
disposiciones de s presente Ley.

Intermpdiacion financiery

Articuio 5. Se¢ entiende por intermediacion financiers a la actividad que
sealizan las institiciones bancarias y que consisic en la captacion de fondos
bajo cualyuier modalidad y su colocacién en créditos o en inversiones en
tilos valores emitidos o avalados por fa Nacidn o empresas del Estado,
mediantz la realizacion de Jas operaciones permitidas pot las leyes de la
Repablica.

Ente de regulacion-

Articule 6. Para los efectos de la presente Ley Ia Superintendencia de las
Inatituciones del Sector Bancario es el ente de regulacion del sector baacario
trajo la vigilancia v coordinacion del drgano superior del sistema financiero
nacional.

En esta Ley se entiende por normaliva prudencial emanads de I
Superintendencia de los Instiluciones del Sector Bancario, todas aquellas
ditectrices © instrucciones de capicter técnico conteble, legal y teenoldgico de
obligatoria observancia, dictada mediante resoluciones de caragter general y 8
través de las cisculares enviadas a las personas naturales o juridicas sometidas
& Su contro).

Actividades que requieren qutorizacion

Articule 7. Toda persona natural o juridica que realice actividades de
intermediacion o de servigios financisros auxiliaecs, requiere de autosizacion
previn de la Superintendencia de lps Institycionss del Sector Bancacio de
acucrdo con las nopmas establecidas en la presente Ley. En consecuencia,
aquella que carczca de esta avtorizacion, no podra:

1. Dedicarse al gire propic de las instituciones bancarias, y en especial, a
caplar o recibir en forma habitual dinero de terceros, en depésito, especics
o cualguier ot forma, y colocar habitualmente tales recursos en forma de
créditos o inversidn en titulos valores, bajo cualguier modalidad
contpctual.

[ ]

. Usar en su razén social, en formularios y en general en cualguier medio,
términos que induzcan o pensar que su actividad comprende operaciones
yue séo pueden realizagse con autorizacion de lo Superintendencia de las
Instityciones del Szcior Bancario y bajo su fiscalizacién.

3. Blectuar anuncios © publicaciones en los que se afinue o sugiera gue
practica operaciones y servicios que Je estdn prohibidos conforme a los
pumerales gnteriores, inglyso en medios electrénicos.

Servicio piblico

Articulo 8. Lus actividades reguladas en ln presente Loy copstituyen un
servicio piblico ¥ deben desarrollarse en ostricto cumplimiento del marco
nonnativo sefialado en b articulo 3 de ta presente Ley ¥y con apege al
commpromise de solidaridad social. Las personos juridicss de derecho privado y
tos bienss de cualguier paturalezs, que permitan o sean wlilizados pars ¢l
desarrollo de tales avtividades, serdn considerados de wiilidud piblica, poe
tanto deben cumplir ¢on los principios de accesibilidad, igualdad, continuidad,
univemsalidad, progresividad, no discriminacién v calided. ~

De conformidad con lo sefialado y en procurn de salvagumrdar los intercses:
gonerales de Iy Repibiica, In idoneidad en ¢l desarrollo de las actividades
reguladas en esta Loy, asf como, i estabilidad del sistems financiero y ol
sistema de pages, el Presidente 0 Presidenta de 1a Repiiblica en Consejo de
Ministros, poded acordar la intervencids, lignidacién o cualgnier olre medida
que eslipe nesesarias, sobre las insiitnciones del secior bancario, asi cpmo
sohre sus empresas selacionadng o vinculadas de aguerdo a los eminos de la
presente Ley.
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Refrendado audiovisual, podrén someterse a pardmetros de calidad ygnotas especiales de
El'Ministro del Poder Popular coberturs minima uniforme, asi como & Ia prestacién’’de. servicios bajo
para Clencia, Tecnologfa e Industrias Intermedias condiciones preferenciales de~acoeso y precios a escuelas, ymiversidades,
(L5 bibliotecas y centros agistenciales de cardcier péblico. Asi Bismo; por su

RICARDO JOSE MENENDEZ PRIETO condicion de servigio ¢ inlerés pablico el contepido de las “trapsmisionss o
comunicacionss cursadas a través de los distintos medios de telecomunicaciones
Refrendado ( ) cntre elios radio, television y proguecion nacional sudiovisual podrin sometersée
El Ministro del Poder Poptdar para o a las limitaciones y restricciones que por razones de interés piblico establezcy la
la Comunicacién y la Informacién Jey ¥ la Constitucion de la Repéblica.
(L.S) -
SEGUNDO. Se modifica el atticulo 16, en fa forma siguicnte:
ANDRES GUILLERMO IZARRA GARCIA Articulo 16, La habilitacién administrativa es el titulo que otorga la Comisitn
Refrendado Nacional de Telecomunicaciones para el establecimiento y explotacion de redes
La Ministra del Poder Popular para y para la prestacidn de sorvicios de telecomunicaciones, a quicnes hayan
las Comunas y Proté ccién Social cumiplido con los requisitos y condiciones que a tales fines establezca dicho ente,
(LS) de conformidad con esta Ley, Las actividades y servicios concretos que podran
- prestarse bajo el amparo de una habilitacion administrativa se denominaran
Refrendado ISIS OCHOA CANIZALEZ atributos de la habilitaciéa administrativa, los cuales otorgan los derechos y
El Ministro del Poder Popular para deberes inherentes a la actividad para la cual ha sido habilitado el operador, de
la Alimentacion conformidad con lo establecido en los articulos 14 y 15 de esta Ley.
LSy . U .
CARLOS OSORIO ZAMBRANO En jos casos en que se requiera el uso;del espectro radioeléctrico, los interesados
deberin obtencr ademds la correspondiente concesidn.
g‘e g:g;zc;zo de! Ministerio del Poder Popular TERCERO. Se modifica ef articulo 17, ¢n la forma siguiente:
Para fa Cultura ; Articulo 17. Las habilitaciones administrativas  y petmisos para ol
(LS. establecimiento y explotacidn de redes, asi como para lu presfacion de servicios
FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS de telecomunicaciones a que hace referencia la presente Ley; tienen carfcier
personalisimo, en consecuencia, no podrin cederse o enajenagse, ni adquirir o
Refrendado " - pp p
£ Mini del transmitirse por sucesion, por efecto de los contratos de la fusion de compaiifas o
e Dér;:trtg el Poder Popular para PO prescripcion.
(L.5.) Fl 6rgano rector y fa Comisién Nacional de Telecomunicaciones establecerdn,
HECTOR RODRIGUEZ CASTRO segln sea el caso, los distintos tipos de habilitaciones administrativas,
Refrendado concesiones y permisos que otorgaran en funcién de los atributos que determinen
N ara ¢l ¢aso ¢oncreto. .
La Ministra del Poder Popular para P
los Pueblos Indigenas CUARTO. Se¢ modifica el artfculo 20, en la forma sigujente:
Ls)
NICIA MALDONADG MALDONADO Articulo 20. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones  establecerd,
atendiendo a las particularidades del tipo de redes y servicios de que se trate, Jas
Refrendado condiciones generales a las cuales deberdn sujetarse los interesados en obtener
La Ministra del Poder Popular una habilitacion administrativa, concesidn o permiso, de conformidad con las
para la Mujer y la Igualdad de Género previsiones de esta Ley.
L.S.
(-5 NANCY PEREZ SIERRA QUINTQO. Se modifica el articulo 21, en 13 forma siguiente:
Refrendado Artienly 21. La duracién de las habilitaciones administrativas no podrd exceder
£l Ministro del Poder Popular de quince afios, pudiendo ser renovada por iguales periodos siempre que su
para Energia Eléctrica titular haya cumplido con Jas disposiciones previstas en osti Ley, en sus
(LS) reglamentos, en las condiciones generales establecidas por la Comisién Nacional
- ALT RODRIGUEZ ARAQUE de Telecomunicaciones y en la habilitacion respectiva.
Refrendad ' Los operadores interesados en continuar prestando los servicios de radio y
B M'l"l; st?r o de Estad television, podrdn solicitar la renovacidn de la habilitacién correspondiente con
la Balnca g'be;'ca 0 para novents dias continuos de anticipacion a la fecha de vencimiento de aquélla de Ia
(L.S) ol cual sean ttulares. En todo caso, Ja condicion de titular de una habilitacion para
e la prestacion de servicios de radio y television no implicard, para ¢l solicitante,
HUMBERTO RAFAEL ORTEGA DIAZ un dereche subjetivo o de preferencia a la repovacitn de la misma. El 6rgano
Refrendado rector decidird lo conducente dentro de los noventa dias continuos siguientes a la
£l Ministro de Estado para solicitud.
la Transformacién Revolucionaria
?f éa)Gran Caracas SEXTO. Se modifica ¢l articuto 22, en la forma siguiente:
FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS Articulo 22. Las habilitaciones administrativas, concesiones y permiscs a itic
hace referencia esta Ley, se extinguirén por las causas siguientes:
1. Vencimiento del plazo para el cual fue otorgada,
ASAMBLEA NACIONAL 2. Renuncia d_cl ti‘tnlar, acep‘lada por el drgano rector o 1a Comisién Nacional de
DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENZUELA Telecomunicaciones, segin sea el caso.
Decreta 3. Revocatoria def titulo de conformidad con lo previsto en la preseate Ley.
Ia siguiente, 4. Muerte del titular en fos casos de personas naturales, de conformidad con la

LEY DE REFORMA DE LA LEY ORGANICA
DE TELECOMUNICACIONES

PRIMERQ. Se miodifica el articulo 5, en la forma sigaiente:

Articulo S. Se declaran como de servicio e interés piblico el establecimiento o
explotacién de redes de telecomunicaciones y la prestacion de servicios de
telecomunicaciones, entre ellos radio, television y produccién nacional
audiovisual, para cuyo cjercicio se requerird la obtencién previa de Ia
correspondiente  habilitacidn administrativa, congesién o peuniso, de ser
necesario, en los casos y condiciones que establece esta Loy, sus ceglamentos y
las condiciones genetales gue al efecto establezca la Cowmision Nacional de
Telecomunicaciones.

En su condicién de servicio ¢ interés piibligo las actividades y servicios de
telecomunicacionss, entre ellos radio, ftelovision y produccién  nacional

normativa aplicable, o Ia extincién, disolucion, quicbra o liquidacién en caso
de personas juridicas.

5. Decaimiento del tftulo en los casos que se verifique la pérdida de alguno de
los requisitos y condiciones que dieron lugar al otorgamiento del mismo.

6. Cualquier otra causa establecida en la presente Ley, sus reglamentos y el titulo
respectivo,

El 6rgano reclor o la Comisién Nacional de Telecomunicaciones. segin sca el
caso, verificardn y sustanciardn a través de los procedimientos administrativos
correspondientes, la existencia de alguna de las causales establecidas en el
presente articulo. A tal efecto, y de ser el caso, el drgano competente dictard un
acto motivado a través del cual declare extinta Ia concesién. En ¢l caso previsto
en los numerales 1, 2 y 4 el Srgano rector o la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, segin sea ¢l caso, declarardn de oficio Ja extincién de la
habilitacién administrativa, concesién ¢ permiso.
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£l Srgano rector podrd, cuando lo juzgue conv a los int de la
Naci6n, o cuando asi lo exigiere ¢l orden piblico o Ja seguridad, revocar o
suspender Jas habilitaciones administrativas, concesiones © permisos.

SEPTIMO. Se modifica el articulo 23, en la forma siguiente:

Articalo 23. No se requerird habilitacion administrativa o permiso para la
instalacion v operacién de eyuipos o redes de telecomunicaciones, en los casos
siguientes:

1. Cuando se trate de equipos. de seguridad o inlercomunicacién, que sin
conexion a redes piblicas v sin utilizar el dominio piiblico radioeléctrico, s¢
utilicen dentro de un inmueble o para servir a determinados inmucbies.

2. Cuando s¢ trate de equipos que, a pesar de utilizar porciones del espectro
radioeléctrico, hayan sido calificados de uso libre por In Comisién Nacional
de Telecomunicaciones.

3. Cuando se trate de equipos o redes de telecomunicaciones de Srganos de la
Repiblica, de los estados o de los municipios, cuando tales actividades se
hagan para la satisfaccion de sus necesidades comunicacionales, sin que
miedie contraprestacion econémicy de terceros ni se haga uso del dominio
pablico radiocléctrico,

4. Cuando se trate de servicios gue utilicen come soporic redes, enlaces o
sistemas  de  telecomunicaciones, con el objeto de ofrecer facilidades
adicionales a las definidas como atributos de las  habilitaciones
administrativas, aplicando a estas facilidades procesos que hagan posibles la
disponibilidad de informacion, la acluacién sobre esios o la interaccion con
el sistema. Quedan excepluados los proveedores de los servicios de internet y
los prestadores de servicios de produccidn nacional audiovisual y sonosa.

Pardgrafo primero: La Comisién Nacional de Telecomunicaciones. podid
establecer los casos y modalidades en que los supuestos previstos en el presente
artfculo  requeriedn  la notificacién  a  la Comisién  Maciomal de
Telecomunicaciones o el registro previo del proyecto respectivo.

Pardgrafo segundo: Los servicios de produccion nacional audiovisual y sonora
deberan obtener el permiso correspondienie emanado de la Comisién Nacional
de Telecomunicaciones y estardn sujetos a las condiciones y limitaciones
impuestas en la normativa que a tales efectos ésta dicte. En dicha normativa se
establecerdn, entre otros aspectos, los lapsos de vigencia de tales permises,
atendiendo al tipo y duracitn de la actividad a realizar,

OCTAVYO. Se modifica el articulo 24, en la forma siguienie:

Articulo 24, Bl 6rgano rector, a través de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, propiciard la convergencia tecnologica y de servicios,
siempre que con cllo no se desmejore el acceso a los servicios y su calidad.

NOVENQ, Se modifica ¢l articulo 27, en la forma siguiente:

Articulo 27. Si a juicio de la Comision Nacional de Telecomunicaciones la
solicitud de habilitacién adminisirativa del interesado resulta oscura, inexacta o
incompleta, dictard un acto suficientemente motivado mediante el cual ordenard
al intercsado corregir los defectos de la solicitud en un lapso de quince dias
habiles contados a parlir de su notificacién. Si el interesado no corrige o
completa los aspectos de su solicitud, que se Je hubicsen indicado en ¢l plazo
mencionado, o 10 hace en foma distinta a la seiialada, la Comision Nacional de
Telecomunicaciones dictard un acto en el cual se declarard inadmisible la
solicitud, ordenard el archivo de la misma y dard por concluido ef procedimiento.

DECIMO. Se modifica ¢l articulo 28, en ta forma siguicnte:

Articulo 28, La Comisién Nacional de Telecomunicaciones dispondri de un
lapso de cuarenta y cinco dias continuos, contados desde el recibo de Ja solicitud,
para dictar una resolucién en la que se determine si la solicitud cumple o no con
los requisitos de forma y de fondo previstos en esta Ley, sus reglamentos y en las
condiciones generales. Dicho lapso podrd profrogarse mediante acto motivado,
s6lo por una vez, hasta por quince dias continuos.

Durante el lapso que tiene para decidir, la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones podrd solicitar al interesado la informuacion que considere
pertinente y fijard a éste yn plazo razonable para consignarla. A partir de la
notificacién del interesado, se interrumpird el procedimiento administrativo
durante ¢l plazo que lc haya sido concedido al interesado, o ol plazo que éste
haya wtilizado cfectivamente en consignar fa totulidad de la informacion
solicitada.

PECIMO PRIMERO. S¢ modifica el articulo 29, en la forma siguientc:

Articulo 29. Cuando la Comisién Nacional de Telecomunicaciones determine
que se han cumplido los requisitos y condiciones establecidos ¢n la ley y demis
normativa  aplicable, otorgard mediante acto motivado la habilitacién
administrativa correspondiente o incorporard los atributos solicitados, segin el
£aso,

En cl caso de los procedimientos para la obtencion de habilitaciones y
conoesiones para la prestacion de los servicios de radio y televisién, la Comision
Nacional de Telecomunicaciones presentars un informe al 6rgano rector a los
fines d¢ que se pronuncic en rtelacién al otorgamiento o no de los titulos
respectivos. Este informe no crea derecho alguno al solicitante de la misma.

A tal efecto, ¢l drgano rector dispondrd de un lapso de cuarenta y cinco dius
continuos, prorrogables una sola vez hasta por quince dias continuos, contados a

partir dol dia siguiente a Ia recepcién del informe prescatgdo por la Comision
Nacional de Telecomunicuciones a que se refiere este articulopara decidir sobre
el otorgamiento solicitado.

DECIMO SEGUNDO. Se modifica ¢l articulo 30, en Ia forma siguiente:

Articulp 30. En el caso de -que el Organu rector o la Comision Nacional de
Telecomunicaciones, seglin sea ¢l caso, delermine que el interesado no cumple
con los extremos requeridos, dictard un acto motivado en et cual se declarard
improcedente Ia solicitud, se dard por concluido el procedimiento administrativo
constitutivo y s¢ notificara al interesado.

DECIMO TERCERO. Se modifica el articulo 31, en la forma siguiente:

Articalo 31. Si el Srgano rector o la Comision Nacional de Telecomunicuciones,
no se pronuncian dentro de los lapsos legalmente establecidos sobre la
procedencia 0 no de la solicitudes relativas a la obtencién de habilitaciones
administrativas y concesiones, asi como cualquier otra solicitud realizada
conforme a lo establecido en la presente Ley, dicho silencio se entenderd como
una negativa respecto de la solicitud formulada.

PECIMO CUARTO. Se modifica el articulo 32, en la forma siguiente:

Articulo 32. 8i ¢l procedimiento constitutive legase a paralizarse por causas
imputables al interesado por més de quince dias hibiles, se tendrd por desistida
1a solicitud y se ordenari el archivo del expediente.

DECIMO QUINTO. Se modifica el Capimlo {, del titulo 1V, en la forma
siguiente:

Capitulo I
Del érgano rector

DECIMO SEXTO. St modifica el articulo 34, ¢n la forma sigoiente:

Articulo 34, El Srgano de adscripcidn de ia Comisién Nacional de
Telecomunicaciones es el 6rgano regtor de las telecomunicaciones en el Estado,
y como tal le corresponde establecer las politicas, planes y normas generales que
han de aplicarse en ¢f sector de las telecomunicaciones, de conformidad con esta
Ley y en concordancia con los planes nacionales de desarrolio que establezca el
Bjecutivo Nacional.

DECIMO SEPTIMOQ. Se modifica ¢l articulo 35, en la forpia siguiente:

Articulo 35. La Comision Nacional de Telecomunicaciones es un instituto
autéuomo, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio e independiente
del Fisco Nacionmal, con autonomia técnica, finamciera, organizativa ¥y
administrativa de conformidad con esta Ley y demés disposiciones aplicables. La
Comisién Nacional de Telecomunicaciones estard adscrita al drgano recior a los
efectos del control de tutela administrativa.

DECIMO OCTAVO. Se modifica ¢l articulo 37, en Ia forma siguiente:

Articulo 37. Son competencias de la Comision Nacional de Telecomunicaciones
las siguientes:

1. Dictar las notmas y plancs técnicos para la promocién, desarrollo y
proteccitn de las telecomunicaciones en el espacio geografico venezolano,
de conformidad con esta Ley y demds normas aplicables.

2. Velar por el cumplimiento de las disposiciones de esta Ley, de las leyes que
1a desarrollen, de los teglamentos y demds actos que dicte la Comision cuya
vigilancia le competa.

3. Coordinar con los organismos nacionales los aspectos técuicos en materia de
telecomunicaciones.

4. Proponer al drgano rector la designacion de representantes ante organismos
internacionules de telecomunicaciones.

5. Ofrecer adecuada y oportuna proteccion a los usuarios y operadores, cuando
ello sea necesario de conformidad con esta Ley.

6. Proponer al 6rgano rector los planes nacionales de telecomunicaciones. de
conformidad con las direclrices establecidas en los planes nacionales de
desarrollo.

7. Administrar y disponer de su patrimonio de conformidad con las normas
legales y reglamentarias aplicables.

8. Administrar, regular y controlar el uso de los recursos limitados utilizados en
{as telecomunicaciones.

9. Otorgar, revocar y suspender las habilitaciones administrativas, concesiones
y permisos, salvo cuando ello corresponda al érgano rector de conformidad
con esta Ley.

10.1nspeccionar y fiscalizar la instalacidn, operacién y prestacion de servicios
de teJccomunicaciones.

11.Homologar y certificar equipos de telecomunicaciones.

12.Aprobar las condiciones generales de los contratos de servicios de
telecomunicaciones.

13.Abrix de oficio o a instancia de parte, sustanciar y decidir los procedimientos
administrativos relativos a presuntas infracciones a la ley y los reglamentos,
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asi como aplicar fus supciones previstas en csta Ley e imponer os correctivos
aque haya lugar.

14.Dictar medidas preventivas nominadas ¢ innominadsas, de oficio o a instancia
de los intercsados, cn el curso de los procedimientos administrativos de
cualquier indole que se sigan ante clla, cuando asi Jo requiera el caso
concreio,

[S.Administrar y realizar todos los aclos © acluacioncs uccesarias para
garaptizar ¢l cumplimiento de los fines relutivos al Fondo de Servicio
Universal previsto en ests Ley.

16.Evaluar v proponer al drgano rector la aprobacion de las tarilas para los
diferentes servicios de telecomunicaciones, conforme a lo establecido en esta
Ley.

17.Establecer fas unidades de medida que deberdn emplear los operadores para
¢l cobro de sus-servicios.

18.Fiscalizar, determinar, liquidar y recaudar los recursos de origen tributario,
asi come percibir directamente los que fe correspondan de conformidad con
la ley.

19.Requerir de los usuarios y de los operadores de servicios, las informaciones

que considerc convenientes, relacionadas con materias relativas al ambito de

sus fuaciones.

20.Procesar, clasificar, resguardar y custodiar ¢l registro y los archivos de la
Comisidn Nacional de Telecomunicaciones.

21 Vigilar, evaluar y divulgar ¢l comportamicnto de las variables del mercado
de las telecomunicaciones y de las estadisticas correspondientes.

22.Coadyuvar en ¢l fomento y la proteccion de la Jibre competencia en el sector,
ea los términos establecidos en esta Ley.

23.Actuar como drbitio en la solucién de conflictos que se susciten catre los
operadores  de servicios, cuando ello sea solicitado por las partes
involuctadas o ello se derive de la aplicacion de a ley.

24.Acreditar peritos enmateria de telecomunicaciones.

25.Manejar los equipos y recursos que se le asignen, 1os que obtenga cn el
desempefio de sus funciones, y cualquier otto que le corresponda.

26.Ejercer acciones administrativas o judiciales de cualquier fndole para la
sulvaguarda y proleceidn de sus derechos ¢ intereses.

27.Presentar ¢l informe anual sobre su gestidn al érgano rector.

28.Dictar su reglamento interno, previa consulta con el drgano rector, asf como
las normas y procedimientos para ¢l funcionamicnto de la Comisiu.

29.Elaborar el plan dnico de cuentas para operadores de telecomunicaciones.
30.Ejecutar y velar por ¢l cumplimiento del Plan Nacional de Contingencias
para las (clecomunicaciones que dicte ¢l Presidente o Presidenta de Ia
Repiiblica, en Cousejo de Ministras, asi como los planes que este prevea.
31.Las demds atribuciones que e asigne la ley y lus demds normas aplicables.
DECIMO NOVENO. Se modifica el arficulo 38, en la forma siguiente:

Articulo 38. El patrimonio de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
estard integrado de la siguiente forma:

1. Los ingresos provenientes de su gestion y de la recaudacién de los derechos
¥ tributos.

[}

. Los recursos que le sean asighados en la Ley de Presupuesto para el Ejercicio
Fiscal correspondiente, asi como los aportes extraordinarios que le acuerde ¢l
Ejecutivo Nacional.

3. Los demas bienes, derechos y obligacioges de cualquicr naturaleza que haya

adquirido o adquiera en la realizacién de sus actividades o sean afectados a

su patrimonio.

Los recursos correspondientes al Fondo de Servicio Universal previsto en esta
Ley, sern administrados por la Comisidn Nacional de Telecomunicaciones
como patrimonio separado, en la forma y para los fines que determinen esta Ley
y su Reglamento, sin que pueda dirsele a los mismos un uso distinto.

VIGESIMO. Se modifica el atticulo 39, enla forma siguiente:

Articulo 39. La Dircccidn de fa Comision Nacional de Telecomunicaciones
estard a cargo de un Consejo Directivo al cual cotresponderd el gjercicio de las
competencias establecidas en esta Ley y sus reglamentos y, en especial, las
siguicntes:

1. Someter’ a la consideracion del organo vector ¢ Plan Nacional de
Telecomunicaciones para su aprobacién.

2. Aprobar el presupucsto, el plan operativo anual y el balance general de ta
Comisidén, conforme @ los proyectos presentados por el Director o Directora.

3. Dictar el Reglamento Interno de la  Comisién Nacional de
Telecomunicaciones.

4. Dictar las condiciones generales de los contratos gde servicios de
telecomunicaciones, propuestas por ¢l Director o Directora General.

5. Dictar ¢l plan dnico de cuentas para operadores de telecomunicagiones, que
somels pata su consideracion el Director o Dizectora General.

6. Autorizar al Director o Directors General para la suscripeion de conlratos en
{os casos establecidos en la ley.

1

. Someter 4 la autorizacién del drgano rector las propuestas sobre las
modificaciones presupuestarias presentadas por el Director o Directora
General, que tengan por objeto incrementar los créditos presupuestarios del
organismo, ctando exista un aumento supenoy al diez por ciento (10%) de
los recursos inicialmente presupuestados, sin perjuicio de las demds
dispusiciunes legales aplicables.

§. Dictar las decisiones relativas a Jos procesos de . las  habilitaciones
administrativas o concesiones, de conformidad con lo previsto en esta Ley.

9. Dictir las decisiones gue le corresponda de conformidad con esta Ley, sobre
los procedimicitos de Ofertu Pdblica y adjudicacidu directa Hevados a cabo
por la Comisidn Nacional de Telecomunicaciones.

10.Decidir la revocatoria de las habilitaciones administrativas o concesiones,
salvo cuando ello corresponda al Grgano reclor de conformidad con esta Ley.

11.Elaboras lag normas técnicus sobre telecomunicaciones de conformidad con
fa ley.

Parigrafo anico: Los miembros del Consejo Directivo seran solidariamente
responsables civil, penal y administrativamente, de las decisiones adoptadas en
las reuniones del directorio.

VIGESIMO PRIMERQ, Se modifica cl articulo 43, en la forma siguientc:

Articulo 43. No pudidn ser designado Director o designada Directora General,
micmbros del Consejo Directivo ai suplentes del misino:

i, Las personas que tengan paremtesco hasta del cuano  grado de
consanguinidad o segundo de afinidad, o sean conyuges del Presidente o
Presidenta de Ja Repablica, de la maxima autoridad del drgano recior o de
algén micmbro de la Comision Nacional de Telecomunicaciones.

2. Quienes en beneficio propio o de un tevcero, directa o indireciamente, hayan
celebrado contraios de obras o de suminisiro de bienes con la Comisidn
Nacional de Telecomunicaciones y no Jos hayan finiquitado cn ¢l afio
inmediatamente anterior a sus designaciones.

3. Quienes tengan contlicto de intereses con el cargo a desempeiiar.

4. Quienes tengan participacién accionaria en empresas del sector o empresas
que lengan contratos con la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, a
menos que hayan transferido su titularidad accionaria con no menos de dos
afios de anterioridad.

5. Las personas que bayan sido declaradas en estado de quiebra, culpable o
fraudulenta, y Jos condenados por delitos contra la fe piblica o contra el
patrimonio pablico.

VIGESIMO SEGUNDO, Se mdadifica el articulo 47, cn 1a forma siguiente:

Artieulo 47, La Comisién Nacionsl de Telecomunicaciones deberd Hevar un
registro de sus actuaciones, cuyo contenido serd definido mediante Providencia
Adninistrativa,

La informacidn contenida en ¢l Registro Nacional de Telecomunicaciones a que
se reficre este articulo, podrd ser consultada por cualquier persona que asi lo
requicra, salvo que su contenido se haya declarado confidencial o secrcto de
conformidad can lu Jey.

VIGESIMO TERCERO. Se modifica el articulo 50, en L forma siguiente:

Articulo 50. La Comisién Nucional de Telecomunicaciones, en courdinacion con
¢l drgano rector, cstablecerd como prioridad a los efectos de  alcanzar
progresivamente  las  obligaciones  del Servicio  Universal, las  siguienies
prestacionces:

1. Que todas las personas pucdan recibir conexion a la red telefénica pablica fija
v acceder 4 la prestacion del servicio tefefonico fijo disponibic paru el piblico.
Lia conexion debe ofrecer al usuario la posibilidad de emitir y recibir Hamadas
macionades ¢ internacionales y permilir Ja transmision de voz, texio y datos.

2. Que los abonados al servicia telefénico dispongan gratuitamente de una guia
telefdnica, uctualizada, impresa y unificada para cada dmbito territorial, Todos
fos abonados tendrdn derecho a figurar en las gufas y a un servicio de
jnformacion aacional sobre su contenido, sin perjuicio, en todo caso, del
respeto a las- normas que regulen la proteccidn de los daios personales y el
derecho a Ja intimidad,

3. Que cxista una oferta suficienie de teléfonos piblicos de pago en el dominio
piiblico, en todo. ¢l espacio geografico venezolano.

4. Que todas las personas tengan acceso a la red mundial dé informacion iternet.
5. Que lus usuarios discapacitados o con necesidades sociales. especiales tengan

acceso al servicio telefonico fijo disponible al piblico, cn condiciones
equiparables a lag que s¢ ofrecen al resto de usuarios.
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VIGESIMO CUARTO. Se modifica el articulo 52, en {a forma siguiente:

Articuto 52. Para garantizar ¢l Servicio Universal de Telecomunicacionces ¢n todo
¢l espacio geogrifico venezofano, la asignacion de Jas obligaciones de Servicio
Universal serdn sometidas, en cada caso, a procesos de seleccién abiertos en el
que podran patticipar los operadores interesados, y se asignard la obligacion al
operador interesado que requiera un mouto menor del Fondo de Servicio
Universal, sietapre que se saiiSfagan los requerimicntos técnicos y niveles de
calidad establecidos por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, El
procedimiento para la asignacion de las obligaciones de Servicio Universal serd
determinado mediante reglamento.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, atendiendo a la naturaleza del drea
geogratica, de las condiciones sociales y econ6micas de las comunidades, ¢ las
carncteristicas de los servicios a ser prestados, podrd asignar obligaciones de
Servicio Universal directamente al operador de telefonia basica del Estado.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, publicard anualmente la lista de
dreas geograticas y servicios sujetos a obligaciones de Servicio Universal,
cumpliendo con los requisitos que al efecto prevea el reglamento respectivo.

VIGESIMO QUINTO. Se modifica el articulo 56, en la forma siguientc:

Articulo 56, Bl Fondo de Servicio Universal contard con una Junta de
Evaluacidn y Seguimiento de Proyectos, presidida por el Director o Direclora
General de la Comision Nacional de Telecomunicaciones 0 guien gjerza sus
funciones. La Junta de Bvaluacion y Seguimiento de Proyectos estard integrada
ademds, por un representanie designade por cf drgano recior, un representante
designado por ¢l Ministerio del Poder Popular con competencia eo materia de
planificacién y finanzas, un representante designado por el Ministerio del Poder
Popular con competencia en materia de comercio y, un epresentante designado
por las personas gue aportan al Fondo.

La Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos temdrd un Secretario
Ejecutivo 0 Sccrelaria Ejecutiva designado o designada por el Director o
Directora General de Ja Comision Nacional de Telecomunicaciones, de entre los
funcionarios y funcionarias de la Comision, También se podid contratar servicios
profesionates externos al Fondo, cuando asise considere necesario.

VIGESIMO SEXTO. Se modifica el articulo 73, en la forma siguiente:

Articalo 73, La concesion de uso del espectro radiocléctrico ¢s um acio
administrative unilateral mediante ¢l cual ¢f Organo rector o la Comision
Nacional de Telecomunicaciones segiin sea el caso, otorga 0 renueva por tiempo
limitado, 2 upa persona natural o juridica la condicién de concesionario para el
uso ¥ explotacién de una determinada porcién del espectro radiveléotrico, previo
complimiento de Jos requisitos establecidos en esta Ley. Sin pexjuicio de las
disposiciones legales vy reglamentarias aplicables, las refaciones derivadas de una
congesion se regulardn en of respectivo contrato de concesidn.

Los derechos sobre el uso y explotacion del espectro radiceléctrico derivados de
una concesion tienen cardcter persoualisimo, cn consecuencia, no podran cederse
o cnajenarse ni sc adquieren © Gansmiten por sucesién, por efecto de los
contratos, de la fusidn do compafifas o por prescripeidn. Sin embargo, ¢l
concesionario podri solicitar a ta Comisién Nacional de Telecomunicaciones su
sustitucion ea la titularidad de 1a concesion por Ia persona que indique al cfeclo,
siempre que ésta cumpla con las condiciones y principios establecidos en esta
Ley.

La solicitud de sustitucidn en la titularidad de la concesidn se tramitard de
acyerdo al procedimiento previste en el articulo 25 y siguientes do ia presente
Lzy y en modo alguno implicard, para la persona que pretende sustituir al
concesionario, un derecho sabjetive a la obtencién de la misma o sobre la
porcidn del espectro radiociéctrico de que se trate.

La duracion de las concesiones a que hace referencia ¢l presente articulo no
podrit exceder de quince afos. Los concesionarios interesados en continuar el
uso ¥ s explotacion de porciones del espectro radioeléctrico podria solicitar la
renovacion con noventa dias continuos de anticipacion a la fecha de vencimiento
e aquella de la cual sean titulares. En todo caso, la condicion de titular de una
concesidon de uso y explotacion de determinadas porciones del espectro
radiociéctrico no implicard, para <l solicitante, un derecho subjctivo o de
preferencia a la renovacién de la misma. El drgano rector decidird lo- conducente
dentro de los noventa dias continnos siguientes a la solicitud.

VIGESIMO SEPTIMO. Sc modifica e articulo 74, en Ia forma siguiente:
Articule 74, El 6rgano rector o la Comisién Nacional de Telecomunicaciones,
scgin sea ¢l caso, podran mediante acto motivado, cambiar la asignacion de una
irecuencia 0 una banda de frecuencia que haya sido otorgada en concesién, en
los signiendes casos:

1. Por razones de seguridad nacional.

2. Para la introduccion de nuevas tecnologias y servicios.

3. Para solucionar problemas de interferencia.

4. Para dar cumplimiento a las modificaciones del Cuadro Nacional de
Atribucion de Bandas de Frecuencias (CUNABAF).

En los casos previstos on los numerales anteriores, ¢f Grgano rector o la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones, segin sea el caso, podrin otorgar al
concesionativ, por adjudicacién  directs, nuevas bandas de frecuencia

disponibles, mediante las cuales se puedan ofrecer los sergicios originalmente
prestados, sin perjuicio de la indemnizacion a que haya lugdr en caso de que
dicho cambio cause dafios al copeesionario. Si no existicren frécuencias o bandas
de frecuencias disponibles, se procederd a declarar la extineién 0% la concesitn
conferida al concesionario y a la indemnizacién de los dafios dtateriales que sc
hubieren ocasionada.

VIGESIMO OCTAVO. Se moditica el articulo 75, en 1a forma siguiente:

Articalo 738, No se requerird concesién para el uso del espectro radioeléetrico en
los siguientes casos:

1. Enlaces punto a punty, cuyo lapso de uso no exceda de tres dius continuos.
2. Pruebas pilotos de equipos de nuevas tecnologias, que requietan el uso del

cspeciro radioeléctrico por un lapso que no exceda de tres meses continuos
improrrogables. :

w

Cuando se trate de radioaficionados que tengan la condicién de lales segin
esta Ley. -

4. Para la utilizacién de equipos de uso libre, de conformidad con esta Ley.

Pardgrafo dnico: En los cusos expresados en los numerales 1 y 2, ol interesado
debera solicitar a la Comision Nacional de Telecomunicaciones un permiso de
cardcter temporal, y pagard la tasa correspondiente por la administracion y
conirol del uso del espectro radioeléctrico.

Los permisos temporales a que hace referencia el presente articulo, estardn
sujetos a las condiciones y limitaciones impuestas en la normativa que a fales
cfectos dicte la Comisién Nacional de Telecomunicaciones. En dicha normativa
s¢ estableceran los lapsos de vigencia de los mismos, atendiendo al tipo y
duracién de Ia actividad a realizar. La vigencia de los permisos de caricter
teroporal no podré ser mayor @ dos aftos y en pingtn caso podrin renovarse.

Los permisos de caricter temporal no otorgardn expectativas de derecho alguno
o exclusivo sobre 1a porcién de espectro radioeléctrico utilizada. Quicnes
obtengan ¢l referido permiso tienen el deber de no ocasionar interferenciag 2
personas que posean titulo de concesion para usar v explotar el cespectro
radioeléctrico, y en ningln caso podrin reclundr proteccidn contra las
interferencias procedentes de éstos,

De ser el caso, cuando se cause inlerferencia a personas yue posean titulo de

concesion para usar y explotar el espeetro radioeléetrico, el titular del permiso
deberd  desactivar la fuente. de  interferencia de  forma inmediata vy
permanentemente,

Las personas interesadas en la obtencidn de un permiso de cardcter tomporal,
deben consignar ante la Comisién Nacional de Telecomunicaciones los recaudos
que al efecto se exifan. La Comision Nacional de Telecomunicaciones dispondra
de diez dias habiles para pronunciarse sobre el particular.

VIGESIMO NOVENQ. Se modifica el articslo 76, en Ia forma siguicnte:

Articulo 76, Para realizar actividades de teleconunicaciones que impliquen el
uso del espectro radioelécirico, los operadores deberfin obtener previamente la
concesion de uso correspondiente. ototgada por el drgano rector ¢ la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones, segin sea el caso, a través del procedimiento
de oferta pablica o por adjudicacion divecta, en la forma y condiciones reguladas

_ poresta Ley v su Reglamento.

TRIGESIMO. St modifica ol articuln 79, en fa forma siguiente:

Articwle 79, La Comisién de Oferta Phblica estard integrada por cinco
miembtos, dos representanies designados por el Srgano tector y tres funcionarivs
designados o funcionarias designadas por el Consejo Directivo de la Comision
Nacional de Telecomunicaciones.

TRIGESIMO PRIMERQ, Se modifica ef articulo 104, en ia forma siguiente:

Articulo 104. Corresponde al drgano rector o a Iy Comisiés Nacioual de
Telecomunicaciones, segdn ¢l caso, otorgar mediante adjudicacién directs; las
concesiones relativas a porciones determinadas del espectro radiceléetrico. A
tales afectos, jos interesades deberan hacer la solicitwd correspondiente a la
Comision Nacional de Telecomunicaciones y cumplir con los extremos legales,
econdmicos y 1éenicos que se requieran para ello de conformidad con esta Ley v
sus reglamentos.

TRIGESIMO SEGUNDO. Se suprime el articulo 106,

TRIGESIMO TERCERO, Se modifica of articulo 108, que pasa a serel 107,
en ka forma siguiente:

Articulo 107, No se olorgara la coneesidn de uso del especire radiociéctrico a
quienes, a pesar de haber sido escogidos de conformidad con las modalidades
cstablecidas en esta Ley, sin embargo, estén incursos en 10s supuestos siguicontes:

1. Cuando el drgano rector o la Comisidn Nacional de Telecomunicaciones
constate que se han suminisizado daios falsos o inexactos por parte del
seleccionado o adjudicatario, o cuando éstos hayan sido declarados en atraso
o guiebra. :

3

. Cuando el scleccionado o adjudicatario renuncie por ¢serito @ tal condicién v
se lo comunique al Organo rector o a Ia Comisién Nacional de
Telecomunicaciones.
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3. Cuando el seleccionado o adjudicatario no pague dentro de los plazos
previstos en el proceso, los montos correspondientes en los casos de subasta,

4. Cuando de manera scbrevenida el seleccionado o adjudicatario deje de tener
las cualidades técnicas, econdmicas o legales que le permitieron participar en
el proceso.

5. Cuando surjan graves circyhistancias atinentes a la seguridad del Estado que,
a juicio del Presidente o Presidenta de la Repiblica, hagan inconvenicaic su
otorgamiento.

Paragrafo primero: En los casos en los que no se otorgue,la concesin por
alguna de las causales previstas en los numerales 1, 2, 3 y 4 de este articulo, el
6rgano rector o la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, segin sea el caso,
dictard un acto al efecto donde indique los motivos por los cuales no se vaya a
suscribir el contrato v deje constancia de la existencia de alguno de los supuestos
alli previstos, En tales situaciones se¢ procedera conforme a lo establecido en ¢l
articulo sigujente y el Reglamento de esta Ley.

Paragrafo segundo: En Ios casos en que no se otorgue Ia concesidn por la
causal prevista en el numeral 5 de cste articulo, el Presidente o Presidenta de la
Repiiblica dictara el Decreto correspondiente por el cual establezca 1a existencia
de csas circunstancias. El Reglamento de csta Ley determinard las consecuencias
derivadas del supuesto previsto en este numeral.

TRIGESIMO CUARTO. Se modifica ol articulo 109, que pasa a ser el 108, en
fa forma siguiente:

Articulo 108. Cuando no se otorghe Ia concesion debido a  las razones
contenidas en 1os pumerales 1, 2, 3 y 4 del articulo anterior, se-atenderd a las
particularidades siguientes:

1. En los casos en que la scleccién se haya producido mediante el mecanismo
de subasta, la Comision Nacional de Telecomunicaciones otorgard la bucna
pro al precalificado que hubiese presentado la segunda mejor oferta, siempre
que entre ésta y la mejor oferla no hubicse existido una diferencia mayor al
tres por ciento (3%). En caso contrario, la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones declurard cerrado el proceso y podrd iniciar de oficic 0 a
instancia de parte un nuevo procedimicnto de Oferta Piiblica.

2. El reglamento de esta Ley podrd en determinadas condiciones, eximir del
cumplimiento de la precalificacion a gquienes hubiesen participado en el
procvedimicnto anterior.

bl

Cuando la seleccion se haya producido a través de adjudicacion divecta, el
Grgano rector o la Comision Nacional de Telecomunicaciones, segin sea el
caso, actuard de conformidad con lo que al efecto prevea el Reglamento de
esia Ley.

TRIGESIMO QUINTO. Se modifica of articuo 110, que pasa a ser el 109, en
ia forma siguicnte:

Articule 109. Conjuntamente con el otorgamiento de Ja concesion para el uso y
explotacién del cspectro radioeléctrico, ¢l 6rgano rector o la Comisién Nacional
de Telecomunicaciones, seglin sea el caso, otorgardn la habilitacién
administrativa asociada a la misma.

TRIGESIMO SEXTO. Se modifica el articulo 111, que pasa a sex ¢l 110, en la
forma siguiente:

Articulo 110. Corresponde a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, Ia
administracién, control y regulacién del recurso limitado de numeracién, el
establecimiento de los planes nacionales de numeracion y su respectiva
normativa quedando entendido que tal atribucién comprende igualmente la
asignacion y registro de nowbres de dominio bajo la estructura de primer nivel
“.ve” en la red mundial internet. A los efectos de esta Ley, se entiende por

numeracion la representacidn vnivoca, a través de identificadores, de los equipos -

terminales de redes de telecomunicaciones, ¢lementos de redes de
telecomunicaciones, © a redes de telecomunicaciones ¢n sf mismas. Quedan

. excluidos del alcance de esta Ley los identificadores otorgados en forma directa

o indirecta por entes intermacionales, distintos a aquellos administrados y
otorgados por la Repiiblica a través de la Comision Nacional de
Telecomunicaciones.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones podrd dictar cualquier otra
normativa para la asignacién y registro de nombres de dominio a que hace
referencia el presente Capitulo.

Los identificadores cstaran basados en codigos o caracteres alfanuméricos,
siguiendo las pautas establecidas por los organismos de regulacion
internacionales o regionales que nonmen la materia.

TRIGESIMO SEPTIMO. Se modifica el articulo 112, que pasa a ser ¢} 111, en
I forma siguiente:

Articulo 111, Los atributos de numeracion que se otorguen de conformidad con
esta Ley, tendrdn carfcter meramente instrumental. En counsecuencia, su
atorgamiento no confiere derechus o intereses a los operadores, por lo que su
modificacién, o supresién para el caso en que se encuentren ociosos de
conformidad con lo establecido en la respectiva habilitacion administrativa, no
genera derecho de indemuizacion alguna.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, estublecefd das condiciones y
mecanismos para la modificacion o supresidn de los nombrag de dominio a que
hace relerencia fa presente Leyconforme al plan nacional qué dicie.

Los recursos de numeracion no podran ser transferidos a otro operador, en forma
directa o indirecta, sin autorizacion expresa de la Comisidn Nacional de
Telecomunicaciones, la cual deberd ajusmxse a lo establecido ¢n los planes
nacionales de numeracion.

TRIGESIMO OCTAVO. Se modifica ef articulo 122, que pasa a ser el 121, ¢n
la forma siguicnte:

Articulo 121. Para la prestacién de los servicios satelitales en el pafs, se le dard
prioridad al uso de satélites venezolanos, si éstos proveca condiciones técnicas y
ccondmicas equivalentes a las de los satélites extranjeros.

A los efectos de esta Ley, se entiende por saiélite venezolano aquel que utiliza
recursos orbitales y espectro radioeléctrico asociado que haya sido asignado por
la Repiblica y registrado a nombre de ésta por los grganismos internacionales
pertinentes y cuyas estaciones de control y monitoreo, asi como Ia sede de
negocios de la entidad correspondiente, estén instaladas en el territorio nacional.

Quien proves capacidad satelital en el temitorio nacional a operadores
debidamente habilitados para la prestacion de servicios a terceros, requerira de la
obtencion del permiso de provision de capacidad satelital,

A los efectos de fa pr Ley, sc entenderd por capacidad satelital los recursos
de espectro radioeléctrico cuantificados en @rminos de ancho de banda,
velocidad de transmision o ambas, que ofrece un proveedor mediante un sistema
satelital a operadores de servicios de telecomunicaciones autorizados, sin que
ello implique la prestacion de servicios de telecomunicaciones.

TRIGESIMO NOVENO. Se modifica el articulo 138, que pasa a ser ef 137, en
Ia forma siguiente:

Articule 137. El servicio de radioaficionados, os un  servicio de
radiocomunicaciones universal que tiene por objeto la instruecién individual, la
intercomunicacion y los estudios éécnicos de la tadiotecnia.

Se entiende por radioaficionado, toda persona natural o juridica sin fines de lucro
u organismo gubemamental debidamente autorizado. La actividad realizada por
los  radicaficionades ticne por objeto la instruccion individual, la
intercomunicacion y los cstudios técnicos de la radiotecnia.

Las personas debidamente “autorizadas, que posean o controlen -estaciones
radioeléctricas destinadas a la realizacién de actividades de radioaficionados,
deberdn efectuar el registro de las mismas ante la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones a través de los medios previstos para tal fin,

CUADRAGESIMO. Se modifica el articulo 139, que pasa a ser el 138, en la
forma siguiente:

Articule 138. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones autorizara. la
instalaciGn y operacidn de estaciones de radioaficionados a personas naturales de
nacionalidad venezolana o personas juridicas sin fines de lucro, domiciliadas ¢n
cl pafs y a oxtranjeros residentes en la Repiiblica o de trinsito en el territorio
nacional, siempre que cumplan con los requisitos establecidos en esta Ley, su
Reglamento y demds normas que se dicten sobre la materia.

A tal efecto, 1a Comision Nacional de Telecomunicaciones expedird los permisos
para Ja operacion de estaciones de radioaficionados, los cuales tendrin una
vigencia no mayor a dicz afios ¥ podrin ser renovados por igual lapso, de
conformidad con lo establecido en ¢l Reglamento respective,

I.a Comisién Nacional de Telecomunicaciones dispondra de un plazo no mayor
de quince dias hébiles para el otorgamiento de los permisos a que se sefiere ¢l
presente articulo.

CUADRAGESIMO PRIMERO. Se modifica el articulo 140, que pasa a sex el
139, en la forma siguiente:

Articulo 139. Las estaciones de radioaficionados s6lo podrin ser operadas en ¢l
territorio de la Repuiblica por personas previamente autorizadas por la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones. El titular de un permiso de radioaficionados no
deberd:

1. Usar sus equipos para fines distintos a aquellos para los cuales se le otorgd la
habilitaciéa.

2. Permitir que persona alguna oper¢ su estacion sin la autorizacion
correspandiente.

CUADRAGESIMO SEGUNDO. Se modifica el articuto 145, que pasa a ser el
144, en la formy siguiente:

Articulo 144. Los prestadores dé servicios de telecomunicaciones fijardn sus
precios, salvo por lo que respecta a los servicios de telefonia biasica, aguelios
prestados en funcién de una obligacion de Servicio Universal 0 aquellos que
determine ¢l Organo rector de conformidad con lo previsto en el presente
articulo, cuyas tarifas serdn fijadas por el drgano rector, oida la opinidn de la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones, y entrardn en vigencia una vez
publicadas en Ia Gaceta Oficial de 1a Repabiica Bolivariana de Venezuela.
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A los efectos del presente articulo, se entenderé por servicios de telefonia basica
los servicios de telefonia local y telefonfa de larga distancia, prestados a través
de redes piblicas de telecomunicaciones.

En todo caso, el 6rgano rector, oida la opinién de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, podrd fijar las tarifas de Jos -servicios de
{elecomunicaciones cuando lo considere necesario, por razones de interés
piiblico.

CUADRAGESIMO TERCERQ. S¢ modifica el articulo 147, que pasa a ser ¢l
146, en la forma siguiente:

Articule 146. Quienes con fincs de lucro presien servicios de radiodifusién
sopora o de tolevision abierta, pagarén al Fisco Nacional un impuesto del uno
por ciento (1%) de sus ingresos brutos, derivados de la expiotambn de tales
SLWKJ(N

Quienes presten cualquier otro servicio de telecomunicaciones o realicen
cualquier actividad de telecomunicaciones con fines de lucro, deberdn pagar al
Fisco Nacional un impuesto del dos coma tres por ciento (2,3%) de sus ingresos
brutos, derivados de Ja explotacion de tales seyvicios.

Este impuesto se liquidard y pagard trimestralmente, dentro de los primeros
quince dias continuos siguientes u cada trimestre del aio calendario y.se
calculard sobre la base de los ingresos brutos correspondientes al trimestre
anterior.

Quienes “exploten recursos orbitales y porciones de espectro radiociéetrico
asociadas y provean capacidad satelital con fines de lucro a operadores
autorizados para la prestacin de los servicios de telecomunicaciones a terceros,
deberdn pagar a la Repiblica un impuesto del cero coma cinco por ciento (0,5%)
sobre el monto facturado o pagado a éstos, por concepto de provxsxéu de
capacidad satelital.

Este tribiio se liquidara v pagard anualimente dentro de los cuarenta y cinco dias

continuos sigientes al vencimienio del aho calendario que corresponda. Los

proveedores de capacidad satelital cstardn sujetos dnicamente al pago del tribuio
_ establecido en el presente Capitulo.

La provisién de capacidad satelital constituird hecho imponible de este impuesto,
ain cuando se haya coutratado, perfeccionado o pagado en el exterior y aunque
el proveedor de la misma no se encuéntre domiciliado en ta Repiblica.

A los fines del control fiscal, los operadores que presten servicios de
telecominicaciones a . terceros deberdn remiliy. a la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, los contratos y 1a factura o documento que cvidencia la
cancelacion de la provisidn de capacidad satelital que sean suscritos.

CUADRAGESIMO CUARTQ. Se modifica ¢l articulo 148, que pasa a ser el
147, en la fornya siguiente:

Avticulo 147, Quienes presten  servicios o realicen  actividades - de
telecomunicaciones con fines de lucro, deberdn pagar a la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones yna contribucion especial del medio por ciento (0,50%) de
los ingresos brutos, derivados de la cxplotacion de esa actividad, los cuales
formardn parte de los ingresos propios de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones para su funcionamiento.

Esta contribucion especial se liquidard y pagard wrimestralmente, dentro de los
primeros quince dias continuos siguientes a cada timestre del afio calendario ¥
se caleulard sobre la base de los ingresos brutos correspondientes al trimestre
anterior,

CUADRAGESIMO QUINTO. Se modifica ¢l atticulo 149, que pasa a ser el
148, en la forma siguiente:

Articulo 148. Quienes exploten o bagan uso del espectro radioeléctrico, deberdn
pagar anualmente a la Comision Nacional de Telecomunicaciones una tasa por
conceplo de administracion y control del misino, que no excederd del medio por
ciento (0,50%) de sus ingresos brutos.

En el caso de servicios de radiodifusién sonora y de television abierta, este
porcentaje no excederd de un cere coma dos por ciento (0,2%) de sus ingresos
brutos, desivados de Ia explotacion de tales servicios.

Esta tasa se liquidard y pagard anualmente, dentro de los primeros cuarenta y
cinco dias continuos del afo calendario.

Bl Reglamento de esta Ley, definird ¢l modelo para el cilculo de dicha tasa, en
funcidn de los siguientes criterios: frecuencias y ancho de banda asignados,
extension del drea geogrifica cubierta v poblacion existente en la misma, tiempo
por el cual se haya otorgade la copcesion y modalidad de uso.

La Comisidn Nacional de Telecomunicaciones enteragd al Fisco Nacional o}
cincuenta por ciento (30%) del monto resultante por este concepto ¥ el resto
formaré parte de los ingresos propios de la Comisidn.

La administ
Comision 1

idn de nombres de dominio cousard ¢l pago de una tasa anual a la
ionmal de Telecomunicactones por sa monte de una Unidad
Tributaria {1 W), Quedan exentos del pago de la tasa por administracion de
sombres de dominip, cunndo éstos hayan sido solicitados por entes u Grganos del
Estado. 7

CUADRAGESIMO SEXTO. Se mudifica ¢l articule 151, que pasa a ser ¢l 156,
en la {orma siguiente:

Articulo  150. Quienes presten servicios o realiobn, actividades de
telecomunicaciones con fines de lucro deberdn aportar al,fondo de Senncm
Universal ¢f uno por ciento (19%) de sus ingresos brutos.

Los prestadores de servicios de radiodifusion sonora o de télevision abierta,
quedan exceptuados de esta obligaci6n, s6lo por lo que respecta a los ingresos
brutos que obtex\gan por dichas agtividades.

Este aporte se liquidard y pagard trimestralmente, dentro de los primeros quince
dias continuos siguientes a cada trimestre del afio calendario y se calculard sobre
fa base de los ingresos brutos correspondientes al trimestre anterior.

CUADRAGESIMO SEPTIMO. Se modifica el articilo 152, que pasa a ser el
151, en Ia forma siguiente:

Articulo 151. Quienes presten  servicios 0 realicen actividades de
telecomunicaciones aportaran al Fondo de lnvebt;gauén ¥ Desarrolio- de las
Telecomunicaciones el medio por ciento (0,50%) de sus ingresos brutos.

Los préstadorecs de scevicios de radiodifusién sonora o de television abierta,
quedan exceptuados de esta obligacion, s6lo por lo que respecta a los ingresos
brutos que obtengan por dichas aclividades.

Este aporte se liquidard y pagara trimestralmente, deniro de los primeros quince |

dias continuos siguicntes a cada frimestre del aiio calendario y se calculard sobre
la base de los ingresos brutos correspondientes al trimestre anterior.

CUADRAGESIMO OCTAVO. Se modifica ¢f articulo 155, que pusa-a sor el
154, en Ia forma siguiente:

Articulo 154, Se .cntenderd que los ingresos brutos se han genérado en las
situaciones siguientes:

1. En la fecha del corte de cuenta de los usuarios o contratantes de los servicios.

2. Cuando el operador reciba por anticipado In contraprestacion por un servicio
fque s¢ compromete a prestar. '

A los efectos de esta Ley se entiende que los ingresos bratos de los sujetos del
hecho imponible no admiten costos ni deducciones de ningén tipo.

Parigrafo tnico: A los cfectos de este Titulo, lus cantidades pagadas por los
operadores de welecomunicaciones por concepto de interconexién no formaran
parte-del monto de los ingresos brutos generados. Asi mismo, no formarén parte
de los ingresus bruios de fas operadoras de telecomunicaciones, los ingresos
derivados de dividendos, venta de activos ¢ ingresos financieros.

En el caso de radiodifusién sonora y televisidn abierta, tampoco formardn parte
de loy ingresos brutos, aguellos que provengan de la venta de producciones
artisticas, tales como novelas, radionovelas y documentales.

CUADRAGESIMO NOVENO. Se moditica e} articuto 158, que pasa a ser ¢l
157, en la forma siguiente:

Articulo 157. Los scrvicios de radioaficionados quedan excluidos de los tributos
sstablecidos en esta Ley. Solo pagardn una tasa equivaleate d una Unidad
Tributaria (1 U.T.) para el otorgamicnto o renovacion de sus respectivos
POFIMIsSOs.

El Presidente o Presidenta de Jo Republica, en Consejo de Ministros, podra
exonerar total o parcialmente a las emisoras de frontera, de radiodifusién sonora
y television abierta comunitarias de servicio piblico sin fines de Jucro que
tengan la condicion de tales, segn la respectiva normativa, del pago de los
tributos establecidos en esta Ley. Asimismo, podra exonerar del pago de tales
tributos a los estados y municipios o sus entes descentralizados funcionalmente y
a los Organos.y eates de fa Administracién Publica, que realicen actividades de
telecomunicaciones sin fines de lucro y con interés zocial,

QUINCUAGESIMO. Se modifica el artfealo 171, que pasa a ser ¢f 170, en-ia
forma siguiente:

Articulo 170, Sin perjuicio de las multes que corresponda aplicar de
<onformidad con lo previsto en esta Ley, serd sancionado con la revocstoria de Ia
habilitacion administrativa o concesion, segin el caso:

1. Bl destinatario de una obligacion de Scrvicio Universal yue incempla con Jas
previsiones, actividades y cargas derivadas del misme,

[

. El gue incumpla los parimetros de calidad, cobertura y eficiencia que
determine ta Comisidn Nacional de Telecomunicaciones.

3. Bl que no haga uso efective de la porcidn del espectro radiocléctrico que le
hubiese sido asignada, en los €rminos y condiciones establecidos al efecto.

4. El que inobserve uuu medida provisionalisima o cautelar dictada por la
Comisidn  Nacional de Telecomunicaciones, de  conformidad con o
establecido en esta Ley.

El yue cause interferencias u servicios de tel ccomunicaciones, en forma
dolosa.

6. El que utilice o permita el uso de los servicios de telecomunicaciones para
1os cunles esté habilitado, comoe medios para coadyvuvar en la comision de
delitos.
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7. El que de forma dolosa suministre informacion a fa Comisién Nacional de
Telecomunicaciones fundada cn documentos declarados falsos por sentencia
definitivamente firme;

8. Quien incumpla con la obligacion de obtener la aprobacion de la Comision
Nacional de Telecomunicaciones en las operaciones a las que se refierc las
disposiciones finales, quinta y séptima, de esta Ley.

9. Quien evada el pago de los tributos previstos en esta Ley.

10.La reincidencia en alguna de las infracciones a las que se refiere esta seccion
en el plazo de un afio contado a partir del momento en que la sancién anterior
quede definitivamente firme.

11.La revocatoria de la concesidon del espectro radioeléctrico, implicard la
revocatoria de la habilitacién administrativa correspondiente y viceversa.

12.La cesién, enajenacién, arrendamiento o la utilizacién por parte de terceros
de la habilitacion administrativa, concesion o permiso, en contravencion a lo
establecido en esta Ley.

QUINCUAGESIMO PRIMERO. Se modifica el articulo 173, que pasa a ser el
172, en la forma siguienie:

Artieulo 172, Sin perjuicio de las multas que corresponda aplicar de
conformidad con lo previsto en esia Ley, serd sancionado con el comiso de los
cquipos y materiales empleados en la instalacién, operacion, prestacién o
explotacién de dichos servicios o actividades, guien:

1. Haga wso de cualquicr red o preste algln servicio de teJecomunicaciones sin
contar con su respectiva habilitacion administeativa, concesién o permiso,
segin sea el caso.

2. Reincida en la instalacidn, operacitn, prestacidn o cxplotacidn de redes o
servicios de lelecomunicaciones sin poscer la habilitacion administrativa,
concesion o permiso.

3. No acale la decisién de la Comisidn Nacional de Telecomunicaciones
derivada de la revocatoria de una habilitacion administrativa, concesion o
permiso, segln sea el caso.

QUINCUAGESIMO SEGUNDO. Se modifica el articulo 175, que pasa a ser ¢l
174, en la forma siguiente:

Articule 174. En el caso de uso clandestino del espectro radiceléctrico, la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones ordenard al infractor la cesacién de
sus actividades clandestinus. Se entenderd que existe uso clandestino del espectro
radioeléctrico cuando 5o se cuente con la respectiva concesién o permiso para su
uso y explotacion,

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, podrd igualmente ordenar de
forma temporal o definitiva la cesacion de sus actividades a quien instale, opere
o explote servicios de telecomunicaciones que requieran la autorizacién,
concesion o permiso, sin contar con 6stos.

" QUINCUAGESIMO TERCERQO. S¢ modifica el articulo 180, que pasa a ser el

179, en la forma siguiente:

Articulo 179. Una vez ordenada la apertura del procedimiento corresponders a
ta Consultorfa Juridica la realizacién de todas las actuaciones necesarias para la
sustanciacion del mismo, incluida las Incidencias cautefares, sin perjuicio de la
potestad del Director o Directora General de dictar actos de sustanciacién
complementarios en la etapa de decision del procedimicnto.

La sustanciacién del expediente deberd concluirse dentro de los treinta diss
hibiles siguientes al auto de apertura, pero podrd prorrogarse hasta por diez dias
hébiles cuando la complejidad del asunto asi lo requiera.

QUINCUAGESIMO CUARTO. Se modifica el articule 182, que pasa a ser el
181, en la forma siguiente:

Articulo 181, Tanto al imicic como on el curso de los procedimientos
administrativos de cualquier indole que se instruya, la Comision Nacional de
Telecomunicaciones podrd dictar cualquier medida cautelar nominada ¢
innominada que se considere necesaria para la proteccion del régimen juridico
vigente, a cuyos efectos deberd realizarse la respectiva ponderacién de intereses,
todo elio en atencin a la presuncién de buen derecho que emergierce de la
situacion.

QUINCUAGESIMO QUINTO. Se modifica el articulo 183, que pasa a ser cl
182, en la forma siguicnte:

Articulo 182. Entre las medidas cautclares que pucde adoptar la Comision
Nacioual de Telecomunicaciones, atendiendo a los pardmetros establecidos en et
articulo anterior, se sefialan las siguientes:

1. Ordenar la suspensién inmediata, total o parcial de las actividades
presuntamente infractoras de esta Ley.

2, Ordenar la realizacién de actos o actuaciones en materia de Servicio
Universal, interconexion, derccho de via, restablecimiento de servicios,
facturacidn de servicios, seguridad y defensa.

3. Proceder a la incautacion de los equipos empleados y clausura de Jos recinios
¢ establecimientos donde se opere, cuando se irate de actividades
presuntamente clandestinas que impliquen el uso del espectro radioeléctrico.

Paragrafo Gnico: Las medidas cautelares que adopte la (bmisién Nacional de
Telecomunicaciones, podrdn ser dictadas con carfcter pro;éswnalmmo, en el
acto de apertura del procedimi¢nto administrativo sancionatorio sin cumplir con
los extremos a que se refiere el articulo 181 de esta Ley, cuando razones de
urgencia asi lo ameriten. Ejecutada la medida pmvxsxondhsxma, la Comisidn
Nacional de Telecomunicaciones deberd pronunciarse sobre su cardcter caulelar,
confitmando, modificando o revocando la medida adoptads, en atencion a lo
dispuesto en los articulos 181 y siguienies d¢ esta Ley.

Cuando se impute al infractor Ja explotacién o prestacién de un servicio sin la
habilitacién administrativa o toncesién correspondiente, se podrdn acordar las
medidas provisionalisimas en el auto de apertura del procedimiento.

QUINCUAGESIMO SEXTO. Se modifica el artfculo 184, que pasa a ser el
183, en la forma siguiente:

Articulo 183. Acordada fa medida caultelar o provisionalisima, la parte contra ta
cual obre o cualquier interesado podra oponerse a ella, dentro de los cinco dias
hibiles siguientes a la notificacion quc de la misma sc haga a In parte contra Ja
cuzl obre a medida. En caso de oposicién, se abrird una articulacién probatoria
de ocho dias hébiles, en la cual las partes y los interesados podrén hacer valer sus
pruebss v alegatos. Vencido dicho lapso, la Comision Nacional de
lelecomunicaciones decidird lo conducente dentro de los tres dias habiles
siguicntes.

La Comisidn Nacional de Telecomunicaciones, procederd a revocar la medida
cautelar o provisionalisima que hubiese dictado cuando estime que sus efectos no
se justifican. En todo caso, las medidas cautelares que se hubiesen dictado
cesardn en sus efectos como tales cuando se dicte 1a decisién que ponga fin al
procedimicato sancionatogio o transcurra el lapso establecido para la decision
definitiva sin que ésta se haya producido.

QUINCUAGESIMO SEPTIMO. Se modifica el articulo 185, que pasa a ser ¢l
184, en la forma siguiente:

Articulo 184, Concluida la sustanciacién del expediente o transcurrido el lapso
para ello, éste sc remitird al Director 0 Directora General de la Comision
Nacional de Telecomunicaciones quien, sin perjuicio de que pueda ordenar la
realizacion de cualquier acto adicional de sustanciacion que juzgue conveniente,
deberd dictar la decisidn correspondiente dentro de los quince dias habiles
siguientes a su recepcién. Este lapso podrd ser prorrogado mediante auto

razonado hasta por quince dias hibiles, cuande Ia complejidad del caso lo
amerite.

QUINCUAGESIMO OCTAVO. Sc madifica el articulo 186, que pasa a set el
185, en la forma siguiente:

Articalo 185, En Ia decision del Director o Directora General; se determinard la
existencia o no de infracciones y en caso afirmativo se establecerdn las sanciones
correspondientes, asi como los correctivos a que hubiese tugar, salvo cn los
casos de revocatoria, cuya decision corresponde al Consejo Ditectivo o al érganc
rector de conformidad con esta Ley.

QUINCUAGESIMO NOVENO. Se modifica el articulo 189, que pasa a ser el
188, en la forma siguicnte:

Articulo 188, Serd penado con prisin de unoc a cuatro afios:

1. Quien con dolo cause daios a equipos terminales, instalaciones o sistemas de
telecomunicaciones, de manera que inferrumpa parcial o totalmente la
prestacién del servicio.

2. El que utilizando equipos o tecnologias de cualquier tipo, proporcione a un
tercero €l acceso o disfrute en forma fraudulenta o indebida de un servicio o
facilidad de telecomunicaciones.

3. Quien en forma clandestina haga uso del espectro radioeléctrico.

4. El que produzca interferencias perjudiciales con ¢l fin especifico de generar
ia interrupcién de un servicio de wlecomunicaciones.

SEXAGESIMO, Se modifica el articulo 191, que pasa a ser la disposicion final
primera, en la forma siguieste:

Primera. No se otorgardn habilitaciones administrativas, concesiones o permisos
a personas natorales o juridicas que hubieren oslentado una habilitacion,
concesién o permiso revocado, 0 hubicren sido sancionadas por realizar
actividades de telecommmicaciones © usado y explotado el espectro
radioetéctrico, sin contar con la respectiva habilitacidn, concesién o permiso,
segin sea ¢l caso. Esta misma restriccion aplica para los accionistas, socios,
participantes o directivos de dichas personas juridicas.

Ninguna persona natural ¢ juridica o grupo de personas podrd, por si o por
interpuesta persoma, obtemer en concesién o legar a controlar mas de una
estacidn de radiodifusién o televisidn abierta, en la misma banda de frecuencia
por localidad. Esta misma zestriccidn opera con relacion a los accionistas de una
empresa concesionaria.

Por reglamento podrim establecerse ofras restricciones que garanticen la
pluralidad y democratizacién en la distribucion y uso de tales recursos.

. En todo caso, ¢l Estado poded reservarse para si frecuencias en cada una de Jas

bandas de radiodifusion sosora y de television abierta, comprendidas en el
Cuadro Nacional de Atribucidn de Bandas de Frecuencias (CUNABAF).
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SEXAGESIMO PRIMERO. Se modifica el articulo 195, que pasa a ser la
disposicion final guinta, en la forma siguiente:

Quinta. La adquisicion total o parcial de personas juridicas titulares de
habilitaciones administrativas para el establecimiento y explotacién de redes y
para la prestacidn de scrvicios de telecomunicaciones, la suscripcion de un
acuerdo de fusion, la escision, trans(ormacion o la creacion de filiales que
exploten servicios de telecomunicaciones, cuando impliquen un cambio en el
control sobre lus mismas, asi como cualquier otra operacion mercantil que
implique un cambio directo o indirecto en el control acciogario y financiero
sobre las mismas, deberd someterse a la aprobacion previa de la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones para que tales operaciones adquieran eficacia.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones solo podrd aprobar las
operaciones a que se refiere cste articulo, cuando medie opinién favorable de la
Superintendencia para la Promocion y Proteccion de la Libre Competencia.

El acto administrativo mediante el cual no se apruebe la realizacitn de la
operacion debera expresar con toda claridad Jos fundamentos del mismo y, si
fuere ¢l caso, hacer las recomendaciones pertinentes. El acto de rechazo
impedird en forma definitiva fa ejecucidn de fa operacion en la forma pautada,
salvo que los interesados acojan las observaciones o recomendaciones
formuladas por la Superiniendencia para la Promocion y Proteccion de la Libre
Competencia, o el acto administralivo de rechazo sea anulado por decisién
definitivamente firme,

SEXAGESIMO SEGUNDO. Se modifica el articulo 196, que pasa a ser la
disposicién final sexta, en la forma siguiente:

Sexta. Quien solicite a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones la
incorporacién como atributos concretos de su  habilitacion  administrativa,
determinadas prestaciones para ofrecerlas al piblico, deberan expresar en ¢l
proyecto respectivo, bajo juramento, si alguna empresa vinculada a ella presta el
mismo servicio o servicios semejantes, En tales casos, la Comision Nacional de
Telecomunicaciones solicitard 1a opinién de la Superintendencia para la
Promocién y Proteccién de la Libre Competencia, sobre los efectos que el
otorgamiento del atributo solicitado pudiera tener en el sector, previa audiencia
de los interesados. Al respecto, sc tendrd en cuenta la condicion de empresas
vinculadas de conformidad con las disposiciones de la Ley para Promover y
Proteger el Ejercicio de la Libre Competencia.

Sin perjuicio del vesto de sus  potestades, la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones se abstendri de aprobar el proyecto respectivo si la opinién
de la Superintendencia resulta desfavorable.

SEXAGESIMO TERCERO. Se modifica el articulo 198, que pasa a ser Ia
disposicion final octava, cn fa forma siguicate:

Octava. Las operadoras de telecomunicaciones, podrin constituir empresas
filiales pura prestar, a través de éstas, uno 0 varios servicios para los cuales
hayan obtenido la habilitacidén administrativa o concesién correspondiente. En
todo caso, esta modalidad de gestidn requerird de la obtencidn previa de Ia
autorizacion del 6egano rector o la Comisién Nacional de Telecomunicaciones,
segin sea €l caso, y en ella deberd mantenerse en todo momento ¢l control de
gestidn y responsabilidad sobre las filiales. Asimismo, las operadoras de
telecomunicaciones podrin ceder a sus filiales alguno de los atributos de las
habilitaciones administrativas o concesiones de las que scan titulares, previa
autorizacidn de 1a Comisién Nacional de Telecomunicaciones, lo cual implicard
que la responsabilidad en la prestacion del servicio corresponderd a la filial,
siendo necesaria la obtencin de su respectiva autorizacion o concesitn, scgiin el
caso, de conformidad con la normativa aplicable.

Mediante reglamento podri establecerse la necesidad de que la prestacitn de
determinados servicios de telecomunicaciones se haga a través de empresas
filiales o sujetas al control de la empresa titular de la habilitacién administrativa
0 concesidn,

SEXAGESIMO CUARTO. Se modifica el articulo 204, que pasa a ser la
disposicién final décima cuarta, ¢n la forma siguiente:

Décima cuarta. La Ley Orgénica de Procedimientos Administrativos se aplicard

supletoriamente a los procedimientos que instruya la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones.

Las decisiones que adopte el Consejo Directivo y el Director o Directora General
de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, serdn recurribles directamente
ante el Srgano rector o ante 1z Sala Politico Administrativa del Tribunal Supreme
de Justicia, a opcidn del interesado. En el primer caso, ¢l recurso deberd
ejercarse dentre de los quince dias hébiles siguientes a la fecha de notificacion
del acto y no podré recurrirse ante la Sala Politico Administrativa hasta tanto s¢
haya adoptado la decisién correspondiente, o se haya vencido el lapso para
decidir el mismo, sin que exista pronunciamiento alguno al respecio.

SEXAGESIMO QUINTOQ. Se modifica el articulo 207, que pasa a ser la
disposicién derogatoria tinica, en Ia forma siguiente:

Unica. Sc derogan las disposiciones legales y reglamentarias existentes, en todo
aquello que sea contrario a lo dispuesto en esta Ley.

SEXAGESIMO SEXTO. Se modifica el articulo 208, que pasa a ser la
disposicion final décima séptima, en la forma siguiente;

Décima séptima. Los accionistas o participantes de personas juridicas
habilitadas para la prestacién de servicios de radio y televisidon conforme a lo

establecido en esta Ley, no podran cfectuar enajenaciones vgltg‘lltarias o forzosas
o constituir gravamencs de sus acciones o cuotas de participécién, ni aunientos
por encima del veinte por cientd (20%) de su capital, sin la previa autorizacidn
del Grgano rector. )

SEXAGESIMO SEPTIMO. Se modifica ¢l articulo 209, que pasa a ser la
disposici6n final décima oclava, ep la forma siguiente:

Décima octava. La petsona natural titular de una habilitacién y concesién para
In prestacidn de servicios de radio y television, que desee prestar 1os servicios a
través de vna persona juridiea, debera obtener previamente la autorizacion
expresa del organo rector. En todo caso, dicha autorizacion no implicard en
modo alguno la transferencia de la titularidad de la habilitacién y concesion a
favor de la persona juridica que al efecto se indique y deberd mant en todo
momento, el control accionario, de gestion y la responsabilidad sobre aquéila.

SEXAGESIMO OCTAVO. Se modifica el articulo 210, que pasa a ser la
disposicion final décima novena, en la forma siguiente:

Décima novena. £l Estado promovera el desarrollo de la radio y Ia television
digital, de conformidad con los estindares que adopte el Presidente o Presidenta
de la Republica Bolivariana de Venezuela, A tales efectos, el drgano rector
dictard, mediante resolucidn, Ia normativa aplicable que determinara el modelo,
limitaciones, requisitos, cronograma de implementacion y cualquier otro aspecto
necesario para obtener las condiciones que se estimen convenientes para el
adecuado desarrollo de estos servicios.

SEXAGESIMO NOVENO. Se¢ modifica el aniculo 211, que pasa a ser la
disposicitn final vigésima, en la forma siguiente:

Vigésima. Bl 6rgano rector dictard los lincamientos o criterios de instalacion de
las redes de telecomunicaciones del Estado, a los fines de garantizar el desarrolio
arménico, unificado y coherente de las mismas.

SEPTUAGESIMO. S¢ modifica el articilo 212, que pasa a ser la disposicion
final vigésima primera, en la forma siguiente:

Vigésima primera. El Estado se reservard frecuencias de las comprendidas en el
Cuadro Nacional de Atribucion de Bandas de Frecuencias (CUNABAF).

SEPTUAGESIMO PRIMERO, Se modifica el articulo 213, que pasa a ser la
disposicion transitoria primera, en la forma siguiente:

Primera. Quiencs posean habilitaciones de radioaficionados no vencidas al
momento de la entrada en vigencia de la presente Ley, mantendran los derechos
adquiridos hasta el vencimiento de las mismas, debiendo cumplir con cl registro
de estaciones previsto en esta Ley.

No requerirdn de tramite adicional para la obtenciéon del permiso de
radioaficionado previsto en la presente Ley:

1. Quicenes hayan solicitado ante la Comision Nacionpal de Telecomunicaciones
Ia transformacidn de los permisos otorgados con anterioridad a la entrada en
vigencia de la presente Ley, y cumplido con los requisitos establecidos en
atencion a dicho proceso,

[

. Quienes hayan solicitado una habilitacion adwinistrativa para la instalacion y
operacion de estaciones radioaficionados, a partir del 12 de junio de 2000
hasta la entrada en vigencia de la | te Ley, habjendo cumplido con los
procedimientos y requisitos pata ello establecidos.

SEPTUAGESIMO SEGUNDO. S¢ moditica el articulo 214, que pasa a ser la
disposicion transitoria segunda, en la forma siguiente:

Segunda. El 6rgano rector o la Comision Nacional de Telecomunicaciones,
segin el caso continuarin, en los términos y condiciones previstos en la presente
disposicion, la transformacién de las concesiones, coniralos, permisos o
cualquier otro instrumento otorgado con aaterioridad a Ia entrada cn vigencia de
la Ley Organica de Telecomunicaciones publicada en la Gaceta Oficial de la
Repiblica Bolivariana de Venezuela N° 36.970 del 12 de junio de 2000, que no
hubieren sido transformados y que autoricen a su titular para la prestacién o
explotacién de servicios o aclividades de telecomunicaciones, en las
habilitaciones administrativas, concesiones, permisos u obligaciones de
notificacién o registros establecidos cn esta Ley,

Estos instrumentos mantendrin l1a vigencia, derechos y obligaciones en ellos
contenidos, s6lo si sus titulares presentan la ratificacién de la solicitud de
transformacién, en cl lapso y bajo las condiciones que a tal efecto establezca la
Comision Nacional de Telecomunicaciones.

La no ratificacién de la solicitud de transformacién cn los términos aqui
previsios se¢ entenderd como renuncia de la respectiva concesién, contrato,
permiso o cualquier otro instrumento gue haya autorizado a su titular para la
prestacion o explotacién de servicios o actividades de telecomunicaciones.

La transformacién dc las concesiones, contratos, permisos o cualquier otro
instrumento gque autorice a su titular para la prestacién o explotacion de servicios
o actividades de telecomunicaciones se hara atendicndo a los principios
siguientes:

1. Transparencia, buena fe, igualdad y celeridad.

2. Solo se transformaran los permisos, concesiones o cualquier otro instrumento
que se encuentren vigentes al momento de la publicacion de la presente Ley,
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¥ que efectivamente hayan autorizado a su titular para la prestacion o
explotacidn de servicios o actividades de telecomunicaciones, de forma
regular.

3. Los derechos de uso ¥ explotacion dados en concesion, sobre frecuencias
legalmente otorgadas, se mantendrén en plena vigencia.

4, No implicard el otorgamiento de mas facultades para la prestacion de
servicios, que las que actualmente tienen los operadores de
telecomunicaciones de conformidad con sus respectivos titulos juridicos.

5. Se respetara el objeto, la cobertura y el lapso de vigencia de las concesiones,
coniralos, permisos o cualquicr otro instrumento que autorice a su titular para
1a prestacion o explotacion de servicios o actividades de telecomunicaciones.

6. Los operadores que actualmente tengan obligaciones relativas a metas de
calidad, desarrollo, expansién y mantenimiento de sus redes, de conformudad
con sus respectivos contratos de concesidn, deberan cumplir con las mismas.

7. Sélo se establecerdn las limitaciones que resulten compatibles con los
principios de esta Ley y el desarrollo que de eflos hagan los reglamentos
respectivos. )

Los titalares dc las concesiones, contratos, permisos o coalquier otro instrumento

otorgado con anterioridad a la entrada en vigencia de esta Ley, que autorizaron a

su fitular para la prestacién o explotacién de servicios o actividades de
telecomunicaciones que no hubieren sido transformados y no se enmcuentren
vigentes al momento de Ia publicacion de la presenie Ley, deberdn solicitar y
obtener la respectiva habilitacidn administrativa, concesion, permiso provisional
o realizar la notificacién ¢ el registro, segdn el caso, conforme a los
procedimientos establecidos en esta Ley. El 6rgano rector o la Comisitn
Nacional de Telecomunicaciones, segilin sca el caso, declararan de oficio la
extincion de dichos titulos juridicos.

SEPTUAGESIMO TERCERO. Se modifica ¢l articulo 215, quc pasa a ser la
disposiciOn fransitoria tercera, en ja forma siguiente:

Tercera. Aquellos procedimientos en curso iniciados con anterioridad a la
entrada en vigencia de la Ley Orgénica de Telecomunicaciones publicada en la
Gaceta Oficial de la Republice Bolivariana de Venczuela N® 36.970 del 12 de
junio de 2000, gue estaban destinados a 1a obiencién de concesiones, permisos o
cualquier otro insirumento gue awtorizara 3 su titular para la prestacidn o
explotacién de servicios o actividudes de telecomunicaciones, se adecuardn al
procedimiento para la obtencion de habilitaciones administrativas, concesiones,
permisos provisionales u obligaciones de notificacion y registro previsto en la
presente Ley, segin sea el case, s6lo si las personas naturales o juridicas que
dierop inicio a los mismos, ratifican {a solicitud de otorgamiento de los referidos
titulos juridicos cn el lapso que a tal efecto establezea la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones. En caso de no realizarse Ia ratificacion en el lapso

establecido, se tendrd por desistida la solicitud y se ordenard el archivo del
cxpediente.

La ratiticacion a que hace referencia la presentc disposicion solo podrd ser
presentada por los solicitantes que dieron inicio a los respectivos procedimientos.

SEPTUAGESIMO CUARTO. Se medifica el articulo 216, que pasa a ser la
disposicién transitoria cuarta, en la forma siguiente:

Cuarta. Se mantendrin en pleno vigor todos los derechos y obligaciones
derivados de las habilitaciones adminisirativas y concesiones vélidamente
otorgadas con anterioridad a la publicacién de la presente Ley en la Gaceta
Oficial de la Repiblica Bolivariana de Venezuela, cn los términos y condiciones
establecidos en los mismos, salvo aquelio que contradiga lo dispuesio en la
presente Ley.

SEPTUAGESIMO QUINTO. Se modifica el articulo 217, que pasa a ser la
disposicion transitoria quinta, en la forma siguiente:

Quinta. Los actuales prestadores de servicios de produccion nacional
audiovisual deberdn solicitar a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones el
permiso correspondiente, en ¢f lapso y bajo las condiciones que a tal efecio
establezca la Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

Solo poedran continuar prestando el servicio de produccién nacional audiovisual
aquelias personas naturales o juridicas que soliciten y obtengan el permiso
correspondiente, en los términos previstos en la presente Ley.

SEPTUAGESIMO SEXTO. Se modifica el articulo 218, que pasa a ser la
disposicién transitoria sexta, cn la forma siguiente:

Sexta. Todos los operadores de servicios de telecomunicaciones, con la finalidad
de garantizar la interoperabilidad de las redes y la prestacion de servicios deben
implementar en su red piblica de telecomunicaciones el sistema de sefializacién
por canal comiin N° 7, sistemas de sedalizacién para redes por paquetes o
aquellos protocolos de sefializacién que sean previstos en la normativa aplicable.

Esta disposicién tiene cardcter obligatorio y se implementara de conformidad
con los criterios que al efecto establezca progresivamente, la Comisién Nacional
de Telecomunicaciones.

SEPTUAGESIMO SEPTIMO. Se modifica ¢l articulo 219, que pasa a ser ja
disposicion transitoria séptima, en la forma siguiente:

Séptima. Hasta tanto el Grgano rector fije las tarifas de los servicios de
telecorounicaciones de conformidad con lo previsto en el articulo 144 de la

presente Ley, se mantendran en vigencia los mecanismos pgrael estublecimiento
de precios y tarifas existentes con anteriondad a la cntradg’en vigencia de la
presente Ley.

SEPTUAGESIMO OCTAVQ. Se modifica el articulo 220, que pasa a ser la
disposicion transitoria octava, en la forma siguiente:

Octava. Hasta tanto se dicte una‘nueva nornmativa sublegal por el drgano o ente
competente conforme a la presente Ley; seguirdn vigenles todas aquellas
disposiciones dictadas hasta 1o fecha que no contradig
establecido por la prescote Ley.

fo expresamente

SEPTUAGESIMO NOVENO. Se modifica ¢l articulo 221, que pasa a ser la
disposici6n transitoria noveny, en la forma siguiente:

Novena. El operador de telefonia bisica del Ustado poded prestar cl servicio de
televisién por suscripeion, siempre que cumpla en forma concurrenle con las
siguientes condiciones:

1. Que haya adquirido ¢l atribulo correspondiente; y

2. Que garantice, & satisfaccion de Ia Copusion Nacional de
Telecamunicaciones, ¢l acceso de operadoras de television por suscripeion a
los dactos, tanquillas y demds elemenios necesatios para el emplazamiento
de cubles, que se encuentren bajo su control o posesion por cualquier titulo.

Paragrafo Gnico: Para prestar el mencionado servicio en zonas del pais on las
cugles no existan operadores de television por suscripoitn via cable, el operador
de telefonia basica del Bstado deberd demostrar a iz Cowisidn Nacional de
Telecomunicaciones que ha puesto piblicamente a disposicion de otras
operadoras de televisibn por suscripcion via cable el accese a los ductos,
tanquillas y demds elementos necesarios para el emplezamiento de cables, que se
encuentren bajo su conirel o posesion por cualquier titulo.

ia Comisién Nacional de Telecomunicaciones, determinard los royuisitos
basicos de seguridad y acceso que deben garantizarse para el cabal cumplimicnto
de Ia obligacibn prevista en este articulo, asi como la utilizacion de tales
elementos en condiciones transparentes y no discriminatorias.

OCTAGESIMO. Se¢ modifica ¢l articulo 222, que pasa a ser la disposicion
transitoria décima, en la forma siguiente:

Décima. Hasta tanto se dicic la ley correspondiente, 1 Ejecutivo Nacional podrd,
cuando lo juzgue conveniente a los intereses de la Nacidn, o cuando asi lo
exigiere el orden piblico o la seguridad, suspender la transmisién de
comunicaciones cursadas a través de los distintos medios de telecomunicaciones,
todo elto de conformidad con la Constitucion de la Repuablica.

OCTAGESIMO PRIMERQ. De conformidad con 1o previsto en el articufo 5
de la Ley de Publicaciones Oficiales, imprimase en un solo texto la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones, publicada en la Gaceta Oficial de la Repiblica

Bolivariana de Venezuela N° 36.970, de fecha 12 de junio de 2000, sustitiyase
donde sea necesario ¢l lenguaje de géneros, los nombres de los ministerios por
“Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de”, enies u 6rganos y
sustitiyase ka numeracion del articulado correspondiente a las disposiciones
transitorias, derogatorias y finales por ordinales; de igual forma las firmas,
fechas y demds datos de sancién y promulgacion :

Dada, firmada y sellada en el Palacio Federal Legislativo, sede de la Asamblea
Nacional, en Caracas, a los veinte dias del mes de diciembre dc dos mil diez:
Afio 200° de {a Independencia y 151° de la Federacion.

Promulgacién de la Ley de Reforma de la !tey Orgénim' de
Telecomunicaciones, de Conformidad con lo p_rewsto en el articulo
213 de la Constitucion de la Repdblica Bolivariana de Venezuela.

N°6.015 Extraordinario
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Palacio de Miraflores, en Caracas, a los veintiocho dias del mes de
diciembre de dos mii diez. Afies 200° de Ia Independencia, 151°
de la Federacién y 119 de la Revolucidn Bolivariana.

Chmplase,
{L.5.)

HUGO CHAVEZ FRIAS

Refrendado
El Vicepresidente Ejecutivo
(LS.}
ELIAS JAUA MILANO

Refrendado
El Ministro del Poder Popular del
Despacho de la Presidencia
{L.5.)
FRANCISCO JOSE AMELIACH ORTA

Refrendado
El Ministro del Poder Popular
para Relaciones Interiores y Justicia
{L.S.)
TARECK EL AISSAMI.

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
Relaciones Exteriores
{L.S.)
NICOLAS MADURO MOROS

Refrendado

El Ministro del Poder Popular
de Planificacion y Finanzas
(LS.}

Refrendado

El Ministro dei Poder Popular
para la Defensa .
{L.5.}

JORGE GIORDANI

CARLOS JOSE MATA FIGUERCA

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
el Comercio
(LS.}
RICHARD SAMUEL CANAN

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
fas Industrias Basicas y Mineria
{LS.)
JOSE SALAMAT KHAN FERNANDEZ

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
el Turismo
{Ls)
ALEJANDRO ANTONIO FLEMING CABRERA

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
la Agricultura y Tierras
{LS.)
JUAN CARLOS LOYO HERNANDEZ

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
fa Educacion Universitaria
{Ls)
EDGARDO RAMIREZ

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
la Educacion
{L.s.}
JENNIFER JOSEFINA GIL LAYA

Refrendado

L2 Ministra del Poder Popular para
fa Salud

{L.S) :
- EUGENIA SADER CASTELLANQS

. Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
¢l Trabajo y Seguridad Social ~
{L.S.) .
MARIA CRISTINA IGLESIAS

Refrendado
El Ministro del Poder Popular pare
Transporte y Comunicaciones
{L.S.)
FRANCISCO JOSE GARCES DA SILVA

Refrendado

£} Ministro def Poder Popular para

Vivienda y Habitat

{LS.) o
RICARDO ANTONIO MOLINA PENALOZA

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para

la Energia y Petrdleo

{L.S.) .
RAFAEL DARIO RAMIREZ CARRENO

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
el Ambiente
{L.S)
ALEJANDRO HITCHER MARVALDI

Refrendado

El Ministro del Poder Popuiar

para Ciencia, Tecnologia e Industrias Intermedias
(L.5) -

RICARDO JOSE MENENDEZ PRIETO

Refrendado

El Ministro de! Poder Popular para
{a Comunicacién y la Informacion
{LS.)

ANDRES GUILLERMO IZARRA GARCIA

Refrendado

La Ministra del Poder Popular para
las Comunas y Proteccién Social
{LS) o
1SIS OCHOA CANIZALEZ

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
la Alimentacion
(LS.
CARLOS OSORIO ZAMBRANO

Refrendado
El Encargado del Ministerio del Poder Popular
Para la Cultura
(LS
FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
el Deporte

{LS.)
HECTOR RODRIGUEZ CASTRO

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
los Pueblos Indigenas
{L.5.)
NICIA MALDONADO MALDONADO

Refrendado
{a Ministra del Poder Popular
para la Mujer v Ia Igualdad de Género
{L.S)
NANCY PEREZ SIERRA

Refrendado
E{ Ministro del Poder Popular
para Energia Eléctrica

(tS) ALT RODRIGUEZ ARAQUE
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Refrendado
El Ministro de Estado para
la Banca Plblica
(LS)
HUMBERTO RAFAEL ORTEGA DIAZ

Refrendado
El Ministro de Estado para
la Transformacion Revolucionaria
de la Gran Caracas
(L.5.}
FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS

LA ASAMBLEA NACIONAL ‘
DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

Decreta
la siguiente,
LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES

TITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES

Articule 1. Esta Loy ticne por objeto establecer ol marco legal de regulacion
general de las telecomunicaciones, a fin de garantizar el derecho humano de las
personas a la comunicacién y 2 la realizacion de las actividades' cconémicas de
telecomunicaciones necesavias para lograrlo, sin més limitaciones que las derivadas
de las leyes y de lu Constitucion de la Repibliea.

Se cxcluye del objeto de esta Ley Ja regulacién del contenido de las transmisiones y
comunicaciones cursadas a través de los distinios medios de telecomunicaciones, la
cual se regird por lus dispusiciones constitycionales, legales y reglamentariag
correspondientes.

Articulo 2. Los objetivos generales de esta Ley son:

1. Defender los intereses de los usuarios, asegurando su derecho al acceso a los
servicios de telecomunicaciones, en adecundus condiciones de calidad, y
salvaguardar, en la prestacidn de estos, la vigencia de los derechos
constitucionales, en particular el dol respeto a los derechos al honor, a la
intimidad, al secreto en las comunicaciones y el de s proteccion a la juventud y
la infancia. A estos efectos, pudrin impouerse obligaciones a los aperadores de
los servicios para la garantia de estos derechos.

2. Promover y coadyuvar el ejercicio del derecho de las personas a establecor
medios de radiodifysidn sonora y televisién abieria cotnunitarias de servicio
publico sin fines de lucro, para el cjercicio del derecho 4 la comunicacion libre
v plural.

w

Procurar condiciones de competencia entre los operagdores de servicios.

4. Promover el desarrollo y ln utilizacién de nucves servicios, redes y tecnologias
cuando estén disponibles, y el acceso a éstos en condiciones de igualdad de
personas e impulsar la integracion del espacio geogrifico y la cohesidn
econdmica y social.

©

Impulser la integracion eficiente de servicios de telecomunicaciones.

6. Promover ln investigacién, ol desasrollo y la trunsferencia lecnoldgics en
materia de telgcomunicaciopes, 1a capacitacion y el empleo on el sector,

Hacer posible ¢l uso efeetivo, eficiente y pacifico de los recursos limitados de
telecomunivaciones, wles como la numeracion y ¢l espactro radioelSetrieo, as
como la adecuada proteccion de este ditimo.

-

§. Incorporar ¥ parantizar ¢l cumplivonto de las obligaciones de Servicio
© Universal, calidad y metas de coberivra minima uniforme y aquellas
obligaciones relativas a seguridad vy defensa, en materia de telecomunicaciones.

Q. Fuvorecer ¢l desarrollo arménico de os sistemas de telecomunicaciones on ¢l
cspacio geogrifico, de conformidad con la lgy.

10.Favorceer el desarrolio de los mecanismos de integracion regional en los cuales
ses parte la Repiblica y fomentar la participacion del pais en organismos
internacionales de telecomunicaciones.

11.Promover la inversién nucional e intersacional para la modernizacion y el
desagrotle del sector de las telecomunicaciones.

Articulo 3. El régimen integral de las telecomunicaciones y del espectro
ridiveléetrico, es de la competencia del Poder Pdblico Nacional y se regird por esta
Ley, sus reglamentos y demds disposiciones normativas gue con arreglo a cllas se
diclen. Las autoridades npacionales, estadales y municipales prestardn a los
funcionarios o funcionarias de la Cowmisién Nacional de Telecomunicaciones, la
colaboracién aecesaria para ¢l cabal, oportuno y efectivo cumplimiento de sus
funciones. ’

Articule 4. Se enticnde por telecomunigaciones tods transmisién, emision o
recepeion de signos, sefiales, escritos, imdgenes, sonidos o informaciones de
cualquier naturaleza, por hilo, radicelectricidad, medios dpticos, u otros  medios
elccromagnéticos” afines, inventados o por inventarss. Los reglamentos que

desarrollen vsta Ley podrin reconocer de manera espegifica otios medios o
maodalidades que pudieran surgic en ¢l dmbito de las wleconjghicaciones ¥ que sc
encuadren en los pardmetios de-esta Ley,

A los cfectos de esta Ley sc define el espsctro radiveléctrico como ¢f conjunto de
ondas eleciromagnéticas cuya frecuencia se fija convencionulinente por d_eba.go de
tres il gigabertz (3000 GHz) ¥ que s¢ propugan por ¢l espacio sin guia artificial. -

‘Bl espectro radioeléctrico sc divide ep bandas de frecuencias, que se designan por

ndmeros enteros, en orden crecionle. Las bandas de {recucncias constituyen cl
agrupamiento o conjunto de ondas radioeléetricas con limite superior ¢ inferior
definidos convencionalmente. Estus a su vez podrdo estar divididas en subbandas.

Articulo 5. Se declaran como de servicio e interés piblico el establecimiento o
explotacion de redes de telecomunicaciones y s prestacién de servicios de
telecomunicaciones, enire ellos rmdio, television y produccion nacional audiovisual,
para cuyo ejercicio se requerird fa obtencidn previn de la correspondiente
habilitacién administeativa, corcesidn 0 permiso, de ser necesario, en los casos y
condiciones que establece esta Ley, sus reglumentos y las condiciones gonerales
que al efecto establezea la Comisidn Nacional de Telecomunicaciones.

En su condicidn de servicio ¢ interés plblico lus actividades y servicios de
telecomunicaciones, entre ellos radio, television y produccion nacional sudiovisual,

- podrin someterse a pardimetros de calidad y metas especiales de cobertura minima

uniforme, asi como a la prestacién de servicios bajo condiciones preferenciales de
acceso y precios a escuclas, universidades, bibliotecas y centros asistenciales de
cardcler piblico. Asf mismo, por su condicion de servicio ¢ inlerés piblico el
contenido do las ransmisiones 0 comunicaciones cursadas a través de los distintos
medios de ielecomunicaciones entre ellos radio, television y producciésn nacional
audiovisual podrin someterse a lus limitaciones y restricciones que por razones de
interés piblico establexca la ley ¥ In Constitucion de la Repiblica.

Articulo 6. El establecimiento o explotucion de redos de lelecomunicaciones, asi
como la prestacién de servicios de telecomunicaciones, podran realizarse en
beneficio de lss necesidades comunicacionales de quiencs las desarrollan o de
terceros, de conformidad con las particularidades que al efecto se establezcan en
leyes y reglamentos.

Articulo 7. El espectro radioeléctrico o8 un bien del dominio pdblico de la
Repiblica, pars cuyo uso y explotacion deberd contarse con la respectiva
concesidn, de conformidad con la ley.

Articulo 8. Los servicios de telecomunicaciones para la seguridad y defensa
uacional quedan reservados al Bstado. La calificacidn de un servicio como de
seguridad y defensu la hard el Presidente o Presidenta de Ja Repiblica, en Consejo

de Ministros, oida la opinion del Consejo de Defensa de la Nacién, de conformidad
con In ley,

Articulo 9. Las habilitaciones administrativas para la prestacién de servicios de
telecomunicaciones, asi como las concesiones para el uso y explotacion del
dominio piblico radiocléctrico, sélo serdn otorgadas a personas domiciliadas cn el
pafs, salvo lo que establezcan los acuerdos o lratados interpacionales suscritos y
ratificados por la Repiblica.

La participacion de In inversion extranjera en ef dmbito de las telecomunicaciones
s6lo podrd limitarse en los servicios de radiodifusion sonora y television abierta, de

conformidad con lo que al efecto prevean las normes legales 'y reglamentarias

correspondientes.

Articulo 10. El significado de los términos empleados en esta Ley o en sus
reglamentos y no definidos en ellos, serd el que e asignen Jos convenios o tratados
internacionales suscritos y ratificados por Ja Repblica, en especial los definiciones
adoptadas por la Unidn Internaciopal de Telecomunicaciones (UIT) v, en defecto
de éstas, lus normas establecidas en of respectivo reglamento.

Articulo 11, La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, anies de producir ¢
modificar los actos normativos que puede dictur de conformidad con esta Loy,
roplizard consultas piblicas previes con los soctores interesados. A tales efectas
esfablecerd medivnte resolucion los mecanismos que permitan asegurar la oponung
informacion de los interesudos ¥ la posibilidad que aporten sugerencias o
recomendaciones, en los Wrminos y condiciones que se delerminen, para lo cual
procurari el establecimiznto de wecanismos abiertos, electrénicos o audiovisuales.

Lus personas naturales o juridicas, podrin proponer a la Comisidn Nacional de
Telecomunicacionss {a regulacion de nuevos servicios de telegomunicaciones.

TiroLo
DE LOS DERECHQS Y DEBERES DE LOS USUARIOS Y OPERADORES
CAPITULO 1T

De tos derechos y deberes de Jos usuarios

Acrticulo 12, En su condicidn de usuario de un servicio de telecomunicaciones, toda
pursona tiene derecho a;

1. Acteder en condiciones de igualded a todos los servicios de telecomunicaciones
y # recibir un servicio eficiente, de calidad o ininterrumpido, salvo las
limitaciones derivadas de la capacidad de dichos servicios,

2. La privacidad ¢ inviolabilided de sus telecomunicuciones, salvo en aquellos
cus0s expresumente autorizados por la Constitucién de In Repiblica o que, pot
su naturaleza tengan carficler piblico,

3. Ejercer individual y colectivamente su derecho a la comunicacion libre y plural,
a lravés del disfrule de adecundus condiciones para fuadar medios de
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radiodifusion sonora y televisidn abiertu Comunitarivs de servicio piblico sin
fines de lugro, de confurmidad con a fey.

4. Que s le facturen oportuna y detalladamente la totalidad de los curgos por los
servicios que recibe, cvitando incurrir en factracion crrdnes, tardiy, o po
justificada, salvo en los casos de servicies prepagados, de conformidad con el
reglamento de esta Ley, qug dicha facturacion sea expresada en (Erminos
facilmente comprensibles y werecibir oportunantente dicha facturacién.

wn

Disponer de un servicio gratuito de Hamadas de emergencia, cualquicra que sea
el operador tesponsable de su prestacion y con independencia del tipo de
termioal que se wtilice. Bl enrutamsiento de las Hamadas a fos servicios de
cnergencia serd a ¢argo del operador.

6

Disponer gratuitumente de una guia actuslizada, slectrénica o impress, y
unificada  paro cada  dmbito " geogrifico  relacionada  con el servicio
independientemiente del aperador que se trate. Todos los abonados tendrdn
derecho a figurar o dichas guias y a un servicie de informmcidn nacional sobre
su contenido, sin perjuicio, en tedo cusu, deb derecho a la proteceion de sus
datos personales, incluyendo ¢f de oo figurar en dichus gufas,

Obtencr oportunamente ¢l reimtegro, en dinero efectivo, de lo que hubiese
entregado por cosceple de depdsitos o garastius, asi como por fos saldos que
resulien o su fuvor, do conformidad con las vormas establecidas en e respectivo
reglamento.

§. Recibir la compensacion o reinfegro por la interrupcion de los servicios de
telecormusicaciones en los ténminug que esiablezea el respectivo reglamento, A
tales efectos los abouados podrin  cscoger, entre los mecanismos  de
compensacion o reimegro que estublezey dicho reglamento, agquel que considere
mds conveaicnte y satisfactodo u sus inleresss,

9. Que en la contratacion de sesvicios de telecomunicuciones se utilicen los
madelos de contratos previumente autorizados por lu Comisién Nacional de
Telecomunicaciones y a oblener copia de los mismos,

H1L.Que se atiendan 4 a brevedad v de manera eficaz todas sus solicitudes, quejas o
reclunos, derivados de la prestacion del servicio y, de forma especial, exigir el
cumplimiento por parte de los operadores de servicios de telecomunicuciones,
de pardmetros de calidad wminima en la prestacidn de los servicios que serdn
establecidos  pura cada  servicio por . Comisidn  Nacional  de
Telecomunicaciones.

11.Que se' le haga conocer proviamente y en ferma adecuads la suspensicn,
testriceidn o climinucidn de los servicios de telecomunicaciones que hayy
comtratado, expresando Ias causas de tules medidas.

12.0Que sc¢ le haga conocer la existencia de averius en los sistemas de
telecomunicaciones que los alecten, ¢f Uempo estimado para su reparacion, asi
comno reclamar por s demora injustificada en In eeparacion de las averiss.

13.Acceder a b informucida en idioma castelluno welative @) uso adecuado de los
servicios de telecomunicaciones, y al nunejo, instalacion y manptenimiento de
equtipos lermigales, as{ como las Tacilidades adicionales gue és10s brinden,

14.Que se le proporcione adecuada v oporiung proteccidn contra anomitlias o
gbusos cometidos por 1oy prestudores de servicios de telecomunicaciones o por
cualguier atra persona que valoere Jos desechos establecidos en esta Ley.

3.Que se le ofrezean servicios de informucion precisa, cierta y gratita sobre Ing
tarifas vigentes. comsuitables desde ef equipy terminal empleado por el usuario,
won ¢l objeto de permitir un correcto aprovechamiento y favorecer fa libertad de
cleccidn.

16.Los demds gue ve deriven de la aplicacidn de leyes, reglamentos ¥ demds
sorwnas aplicables.

Articalo 13, By su condicién de usuario de un servicio de telecomunicaciones, toda
persona tiene ¢f deber de:

1. Pagur oportanamente los cargos por los servicios recibidos, de conformidad con
los precios o turifas preestublecidos que correspondan.

2. Informar ul prestudor del servicio, conlquier fnterrupeion, deficiencia o dafio
ocurrido en el sistema, una vez que tenga conocimiento def hecho..

3. No alierar los equipos terminales que posea, sungue sean de su propiedad,

coando a cousecuencia de cllo puedun causar dailos o intecferencing que
degraden la calidad del servicio de acuerdo a estiindares establecidos por la
Comision Nacional de Telecomunicaciones o con ¢l objeto de producir ta
evasidn del pago de as tarifas o precios que corresponda,

=

Prestar tods la colaboracion posible a los funcioparios o funcionanius de la
Comzridn Nacional de Telecomunicaciones, cuando éstos se las requicran en of
cumplimiento de sus funciones,

5%

Informar 2 Ja Comisién Nucional de Telecomunicaciones sobre bechos que
puedan it en contra de Jas previsioues de la ley,

6. Respeur tos derechos de propicdad y use de otras personas relalivos a
elementos vinealados a lay telecomunicaciones.

~

Respetar las disposiciones legales, reglameniarias, las normas que dicte la
Comision Nacional de Telecomunicaciones y las condiciones gencrales de
contiatacidn de los servicios.

Capitulo 11
De los derechos y deberes de los opm\domé

Articuto 14, Los operadores de servicios de !clcummmc‘u,mm,& debidamente
acreditados, tisnes lus derechos siguientes:
1. Al uso ¥ proteceién de sus redes

¢ instaluciones empleadas en la prestacion del
servicio de telecopumicaciones.”

Z. A participar, cou ¢l cardeter de oferentes, ¢n procesos de seleccidn para la
obiencion de la habilitacion administrativa o concesion para ¢l uso y cxplotacion
del espectro radioeléetrico, con Jas limitaciones dedivadas de esta Ley y sus
reglumentos, de los planes de lelecomunicaciones o del mantenimiento de la
competencia, scgin las degisiones o recomendaciones que al efecto pueda dictar
ta Superintendencia para fa Promocion y Proteccidn de fa Libre Competencia,
Los participantes en estos procesos Jo hardn en iguatdad de condiciones.

Lad

Solicitar y recibir infosnucion oporluna sobre planes, prograinas, Instructivos y
demds disposiciones de carfcter porimativ, asi come las de cardcter individual
en In que estén  interesudos, gue cmita la Comisién  Nacional de
Telecomunicaciones.

4. Panicipar en los procesos de consulta que adelante ¢l Ejeculive Nacional, en
materin de (elecomunicaciones, en la forma y condiciones que se establezcan
medintite reglanento,

5

Los demds que se deriven de ta tey v los reglamentos.

Avticulo 15, Los uperadores de servicios de telecomunicaciones, debidumentie
acreditados, ticnen los deberes siguientes:

1. Respetar los derechos de los usuarios establecidos en la ley y en la Constitucidn
de 1a Repiblica, o upa informacién adecuada y 1o enguiioss sobee el contenido y
caracteristicas de los producios v servicios que consomen, a la libertad de
eleccitn y a un trito equitative y digno.

2. Respetar las condiciones de culidad minimas establecidas por fa Comisién
Macional de Telecomunicaciones, cn la prestacién de sus servicios, de
conformidad cou tos reglamentos de esta Ley.

3. Complie con las chligaciones previstas cn 1o habilitacidn  adininistrativa
cugrespomliente,

4. Actuar bajo esquemas de compeiencia feal y libre, de conformidad con by ley.

5. Publicar los precios mixiwos de los servicios gue presian a Jos usuatios, con por
o menos quinge diss continuos de autelacidn 8 su entrada en vigencia, en
dizarios que tengan mayos circulacion on of drex geogritica en la que actian 6, en
su defecto, en diarios de circulacion nacional, asi come notificar @ la Comision
Nacionul de Telecomunicaciones, dentro de este mismo plaze: los precios
maxinos de los gervicios antes seilalados.

6. Cumplir lns decisiones que de conformidad con csta Ley v sus reglamentos dicte
Ia Comisién Nucional dv Telecomunisaviones.

7. Pagus opotwnasenie Jos iributos legalmente establecidos.

8. Contribuir a la realizacion de ios planes nacionales de telecomunicaciones, en ka
formn que doterming el reglamento respectivo,

9. Orlentar sus actividades y procedimientos al cumplimiento de la ley y los
reglamentos,

10.Cumplir con lus obligaciones de asistencia, prestacion de servicios, §uministf0 ¥
provisin de bieues y recursos, asi como con lodas aquelias ablignciongs que se
establezean en la normativa aplicable a fos servicios de wlecomunicaciones en
esfados de L\cupuon y ca los planes para estados de excepeién que al cfecto se
formulen,

I 1.Presentar sus estados financieros aiendiendo a las particularidades del plan
snico de cuentas gue dicte Ia Comisidn Nacional de Telecomupicacionss, de
conformidad con la ley y los reglamentos.

12.Las demds que se deriven de disposiciones fegales y roglamentarias.

TITULO I
DE LA PRESTACION DE SERVICIOS Y DEL ESTABLECIMIENTO
Y EXPLOTACION DE REDES DE TELECOMUNICACIONES

Capitula t
Disposiciones gencrales

Articulo 16. La habilitacion administrativa es ¢f ttulo que otorga fa Comisicn .
Nagional de Telocomunicaciones pare of establecimicnio ¥ explotacidn de redes ¥

paru la prestacion de servicios de telecomunicaciones, « quiches hayan cumplido

van los requisitos y condiciones gue o tales fines establezea dicho ente, de

cosformidad con esta Ley. Lus aclividades y servicios concreios que podrin

prestarse bajo ¢l amparo de una habilitacidn adinistrativa se denominarin

atributos de ls habilitacion administtativa, os cuales otorgan los derechos v

deberes Jnherentes o fa activided purs Ja cual ba sido habilitado el operudor, de

conformidasd cou lo witablecido en los articulos 14 y 15 de esta Ley,

En los casos en que se requiera el uso del espectro redioeléetrico, tos ineresados
deberdn obtener hdem:’m ta correspondiente concesion.

Artieulo 17, Las habilitaciones sdministrativas vy permisos para el establecimienta

y explotcion de redes, wsi como para ko prestucion de  servicios de
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telecomunicaciones @ que hade refercncia la presenic Ley, liemes caracter
personalisimo, en consccuencia, no poddin cederse v engjenarse, i adguiry o
transmiiirse por sucesidn, pur cleclo de los contraios de Ja fusicn de compaiifas o
TOT prescrpeitn.

El Grgano rector v 1t Comisidn Nucional de Telecomunicacionss establecerin,
segun sea ol caso, los distintes tipos de habithuciones adndnistrativas, concesiones
¥ pennisos-que otorgurdn en furidion de los atributos que determinen para ef casu
concreto.

Articulo 18, Quicn solicie a b Copusidn Nacional de Telecomunicaciones ¢}
owgamicante de una habilitacion adminisirativa o la iwcorporacion de atributos
CONCIEIOS @ UBa que ¥a tuvicre, debosd expresar en la solicitud respectiva, bajo
juramento, st alguna persona satural o juridica vipoulada 2 clls presta e mismo
servicio o servicios semejantes.

Articulo 19, Tods habilitacion adminisirativa deberd coniener, ademis de lus
extremos requeridos por L Ley Ougénicn de Procedimientos Administrativos, los
siguicnies:

1. El tipo de habilitacidn administrativa de gue se tate ¥ los atributos que
conlicre.

[

. La deierminucion de lag caractensticos de s redes ¥ de fos servicios; su zong
de cobertura v cronograma de Goplantocion, asi como las modalidades de
aceesi u ellos ¥ distribucion de los porcentajes de cobentuea minima uniforme
dentro de la zona gue le corespondy, 31 fuere ol caso de conformidad con ln
reglumentacién respectiva.

Lad

Bl ticmpo duraoie ¢f cual se olorga.

4. Una remisidn express @ las comdiciones geperales de habilitacicnes
administrativas uplicables que haya establecido iz Comision Nacional de
Telecomunivacioaes, de vonformudad con In key v los reglamenios, cou
cxpresion del nimero v fecha de fn Gaceta Oficial de la Repablica Bolivarimm
de Venezuela ge su publicacion.

Artienlo 2. La Nacionsl de  Telecomunicaciones  ostablecerd,
atendicndo o las particularidades ool tipo de sedes v seavicios do que se s, ks
condiciones generiles a las cuales deberdu sujetasse fos interesados en oblener una
habilitacion  adounisirativa, concesion o peonise, Jde confornidad  con las
previsiones de esta Loy,

Articalo 21, La duracion de las hobifitaciones administrativas no poded exceder de
yuinee ados, pudiendo ser resovada por iguales perodos sicpre que sy twlar
have cumplido con las disposiciones previstas en esta Ley, en sus reglamentos, en
las  condiciones  generales  esmblecidas por la Comnsidn  Naciomal  de
Telecomunicaciones y en la hubilitavion respeciiva.

Los operadores interesados en continuar prestando los servicios de radio ¥
television, podrin soliciar Ia renovacion do Iz habiliiacion corsespondionie con
noventy dins continnoes de anticipacion a by Jecha de vencimizuto de aguélla de la
cual sean Gtulares. Ln todo coso, Iz condicidn de titular de una habilitacion para la
prestacion de servicios de adio v telovision no implicard, para ¢l splicitante, un
derecho subjetivo o de prefesencia a s renovacion de Ia misma. Bl drgaso reclor
decidira o conducente demtio de jos uoventa dias continuos siguientes a i
solicisud,

Articuio 22, Las habilituciones adndnssiralivas, congesiones y peanisos a gue hace
referencia csta Ley, se extinguinin por las causas siguionies:
I, Vencimiento del plazo para of cval fue otorgada,
2. Reatncia del Gtolar, sceplada por el drgane rector ¢l Comision Nacional de
Telecomunicaciones, segin seu e cuso.
3. Reveantoria del tiulo de conformidad con lo previsto en Ia presente Ley.

4. Mucrte del ditufar en los vasos de personas naurales, de confonnidad con la
sunnutiva aplicable, v la extincidn, disolucion, guichra o hiquidacion en caso de

personas juridicas.

5. Decuimiento det tholo en los casos que se verilique Ia pérdida de alguno de fos
reguisitos v condiciones que dicron lugar al otorgamiento del mismo.

1

- Cuslguier olre causa estableg
respreiive.

3 on la presente Loy, sus reglamentos v el tiudo

£l Organe rector o fa Comiston Nacioual de Telecomusicaciones, segdn sea ¢f caso,
verificarin ¥ sustanciarin a wrawés de tos  procedimiontos  admiuisimaiivos
correspondiesies. Ia existencia de algana de los causales establecidas en el prescote
artfculo. A tal efecw, v de ser ol caso. el drgano competenic dictard un o
moetnvado o traves del cual declare exinta b convesién. Bn ¢} caso previsto e los
rumerales 1, 2 v 4 ef Gigano rector o iz Connsion Nacionasl de Telecomunicaciones,
segun sea @ case, declhwwrdn de oficio In extncidn de Ian hubiimcida
admipistrativa, Commesion o permise.

Cl rgane reclor podra, cusndo o jucgue conveniente a Jos infereses de fa Nacion,
o enando asf 1o exigicre ¢l vrden piblico o In seguridad, revocar o suspender las
pabilitaciones adininistraiivas, Concesiones ¢ pennisos.

Articuls 23, Ne sc requerird habilitacién administrativa o permisu pant
instalacion v operncion de equipos o redes de wlecomunicaciones, en os casus
siguientes:-

Cugilo se trate de equipos de seguridad o inlercomunicac@ng que sin conexion
a redes pébiicas v sin utitizar ¢ dominio plblico radioelfcirico, se utilicen
dentro de un inmugeble o para servir a deterniinados inmuebles.

2. Cumndo se trafc de equipos que, @ pesur de ulilizar porciones del espectio

radioetécuico, hayan sido calificndos de ugo libre por ta Conusidn Nacional de
Telecomunicaciones.

3. Cuando se tate de eyuipos o redes de telecomynicaciones de drganos de la
Repiblica, de los estados o de los municipios, cuando tales actividades sc
hagan para la satisfaccion de sus pecesidades comunicacionales, sin yue medie
contraprestacion scomdmica de terceros i se haga uso del dominio piblico
radiocidcteicn.

4. Cuanglo se trate de servicios gue utilicen conw soporte redes, onluces o sisiemas

. de twlecomunicaciones, con of cbjeto de ofrecer facilidudes adicionales o las
definidas como atributos de Ins habilitaciones administrativas, aplicando a sstas
facilidades procesos gue hogan posibles In disponibilidad de informacida, la
actypcitu sobre estog o 1a interuecidn con ¢f sistema. Quedon excepiyados los
proveedores de los servicivs de imternel ¥ los prestadores de servicios de
produccidn pactonal gudiovisual y sonora.

Pardgralo primero: La Conssién Nacional de Telccomunicaciones podrd
cstablecer jos casos y miodalidades en que los supuestos previsios en el presenic
articulo requurizan la natificocion a la Comisidu Nacionsl de Telecomunicaciones o
e registro previo del proyecto respectivo.

fyrdgrafo segundo: Loy servicios Je produecion nacional audiovisual y sonora
deberdn obtener el pegmiso correspondiente enanado de la Comisién Nacional de
Telccomunicaciones y estudit sujetos a las condiciones y limitaciones impuestas en
fa noemativa que o tades ofsctos ésta dicte. En dicha normativa se establecerdn,
entre ulros aspectos, los lupsos de vigencia de tales perunsos, atendisndo al tipo y
duracidn de la actividad a realizar.

Artigndo 24, Bl Srgano rector, a trwvds de ln Comision Nacional de
Telecomunicaciones, propiciard la convergencia wonoldgicy y de servidios,
siempre que con ello no se desmejore ¢l accesa a dos servicios y su calidad,

Capitulo 11
Del procedimicnts para 1a obtencion de babilitacionos administrativas o la
incurporacion de atributys 2 las mismas

Articplo 25, Las personas inferespdas on prestar unp o mids seyvicivs de
telecamunicaciones  al publico o ep establecer o explotyr una wad de
elecomynicaciones,  deberdn  solicitar - anle  Ja Comision  Nacional  de
Telecomypicacivnes Ju habililacion administrativy correspongdionte o la ampliacién
de los atiibulos de que sea Glufar. Ambos casos se regirdn por el procedinionto
estublecido en este Tilulo,

. - L% # .
Asticulo 26. La solicitud & que se refiere ¢l articule anterior se hard por escrito y
comlendrd tos siguientes requisijos:
L. La identificacion del interesado, ¥ en su casa, de fa persona que actie como su
seprosentanie con expresion de los nombees y gpellidos, domicilio, profosion y
shmere de la cédula de identidad o pasaporte.

2. Hl tipo de ectividad de telecomunicaciones para fa cual se pretende obiener I
habifitacion administrativi y los atributos a ella asociados.

3. Descripcidn clara y pregisa ded proyecto tdenico correspondienie.

1. Reforanciu o los mexos donde se sustenta € proyecio v ¢l complimients de las
condiciones gengreles,

W

- La direccitn del ugar donde se harin lus notificaciones, El intetesado, si o
tviere, podid sehabyy uns direceide de corree clectronico en fa gue se podrin
hacer las notificaciones correspondientes.

6. Cuglesquiera  otras  cirounstanciss  gue  exijan  fos  sornms  legales 0
reglumentaring, 7

i

La firma de los inieresados.

El roghomento de esta Ley podrid disponer gue la solicitud se haga mediante
mecunismos slectrénicos que garanticen su segutidad, privecidad v antenticidad.

Artienlo 27. 8i a juitio de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones Ia
solicitud de habifitacidn sdminisirativa ded interesado resulls oscura, inexacta ©
mcompleta, dictard ua acto suficientemente motivado wedjanie ¢l cual ordenari al
interesado corsugir lus defectos de o solicitud en un lapso de quince dias hibiies
contagdos a partir de sy nolificacion, 5i el interesado no corrige o completa los
aspectos de su solicitud, gue se je hubiesen indicado ea ¢l plazo mencionado, o 1o
hace en founa distinta i la sedalada, o Comisidu Nacional de Felecomunicaciones
dictard un 820 en of gual se declarard inadmisible fa solicitud, ordenard ¢f archivo
de ks migma y dard por concluido ¢l procedimiento,

Articale 28. La Comisidn Nagcional de Telecomunicaciones dispondrd de un lapso
de cumaresta y cinco dias coptinues, contados desde e recibo de la solicitud, para
dictar una resolucidn en Ja que se determine si g solicitud cumpie o no con los
requisitos de forma y de foudo previstos en esta Loy, sus reglamentos y en las
condiciones generales, Dicho lapso podrd prorrogarse mediante acio moiivado, sdlo
por ung vez, hasta por quinee dias continuos.

Duramte el fapse que  #Bene pare decidin, lo Comision  Nacjowal  de

- Telecomunicaciones podrd solicitar ul interesado la informacién que considere

sertinenie ¥ fjard a dste un plaze razonable pure consignarla. A paetir de I
aoiificacion del interesado, s¢ interrumpird el procedimicento administrativo dutante
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gl plaZo que le haya sido concedido al interesado, o el plaze que éste haya utilizado
sfectivamente en consignar la totalidad de la informacidn solicitads.

Articulo 29, Cuando la Comisién Nacional de Telecomunicaciones determine yue
56 han cumplido los requisitos y condiciones establecidos en o ley y demis
nonoaliva aplicable, oforgard mediante scto motivado la habilitacion administrativa
correspondiente o incorporard Jos atributos solicitados, segln ¢l caso.

Ea el caso de los procedimienids para 1y oblencion de habilitaciones y concesiones
para la prestacidn de los servicios de radio y television, la Comision Nacional de
Telecomunicacionss presentard up informe al Srgano reclor a los fines de que se
pronuicie ea relacidn al oloigamients o no de los titulos respectivos. Este informe
1o crea derecho algund al solicitante de la misna.

A gl electo, ¢l drgano rsctor dispondrd de un lapso de cuarenta y cinco dias
continuos, pmrmgabics una sola vez hasty por guince dios continuyos, contados a
partir del din siguienic a la recopeidn del informe presentado por la Comisién

Nacional de Telecomupicaciones a que se refiere este articuls, para decidir sobre f
otorgamiento solicilada.

Articulo 30, En el caso de que el Srgano rector o la Comisidn Nacional de
Telecomunicseiones, segin sea el caso, determine que of interesado no cumple con
los extremos requeridos, dictard un acto motivado en el cual se declarard
improcedente la solicitd, s dard per concluido el procedimiento administrativo
coustitutivo y se notificard al interesado.

Articulo 31, 5i ¢l érgano rector o la Comisién Nacional de Telecomunicaciones,
1o se pronyncian dentro de los lapsos legalmente establecidos sobre la procedencia
@ no de la solicitudes relativas 2 la obtenci6n de habilitaciones administrativas y
concesiones, asi como cualquier otra solicitud tealizada copforme a lo establecido

en la presente Ley, dicho silencio se entenderd como una negativa respecito de la
solicitud formulada,

Articulo 32. Si ol procedimienie constitutive llegase a paralizarse por causas
imputables al interesado por més de quince dias hibiles, sc tendra por desistida la
solicitud y se ordenard cl archivo del expodiente.

Articulo 33, La Comisién Nacional de Telecomunicaciones podrd  decidir,
mediante acto motivado, abreviar ¢l procedimicnto a que se reficren los articulos
anterivres, alendicude a la naturaleza wempoeral dol servicio que se solicite y a fa
yrgencin con que s¢ requiers prestario, de conformidad con lo que establozca ¢f
reglamento de esta Ley. Bn el acto de apertura dol procedimiento se establecerd con
toda precisién ¢l procedimients sumario.

TITULO IV
DE LA ADMINISTRACION POBLICA Y TELECOMUNICACIONES

Capitulo |
Del érgano rector

Articufo 34. El organo de adscripcion de la Comisién  Nacional de
Telecomunicaciones ¢s ¢l 6rgano rector de las telecomunicaciones en el Estado, y
como tal le corresponde establecer las politicas, planes y normas generales que han
de aplicarse en el sector de jas elecomunicaciones, de conformidad con esta Ley y
en concordancia con lus planes nacionales de desarrollo que establezca el Ejecutivo
Nacional.

Capitulo I}
De la Comision Nacional de Telecomunicaciones

Articulp 33, La Comision Nacional de Telecomunicaciones es yg instituto
auténomo, dotado de psrsonalidad juridica y patrimonio propiv e independiente del
Fisco Nacional, con astonomia (Sonies, financiera, organizativa y administrativa de
conformidad cou esta Ley y demis disposiciones aplicables. La Comisién Naciosal
de Telecomunicacionss estard adscrita al drguno rector a los efectos del control de
tutela administrativa.

Articule 36, La Comision Nacional de Telecomunicaciones, tendrd su sede en la

ciudad de Caracas, sin perjuicio de que el Presidente o Presidenta de la Repiblica, _

en Consgjo de Ministros, scfinle otra ubjcacion. La Comisién Nacionsl de
“Telecomunicaciongs podrd, cuando lo juzgue conveniente, establecer oficinas d¢ la
Comision en otras ciudades del pais.

Articuly 37. Son competencias de Ia COI!\[SIOD Nacional de Telecomunicaciones
las siguientes:

1. Dictar las normas v planes técnicos para la promocién, desarrollo y proteccidn
de las telewmumcacmnes en ¢l espacio geografico venczolano, de conformxdad
con esta Ley v demds normas aplicables,

2. Velar por el cumplimiento de las disposiciones de esia Ley, de las leyes que I
desarrolies, de los reglamentos y demds actos que dicle lu Comisidn cuya
vigilancia le competa.

3. Coordinar con los organismos nacionales los agpectos técnicos en materia de
telecomunicaciones.

4. Proponer al 6rgano recsor la designacién de representantes ante organismos
internacionales de telecomunigaciongs.

5. Ofrecer adecuada y oportuna proteccidn a los ua.uanos y operadores, cuando
cllo sea necesario de conformigad con esta Ley.

6, Proponer al drgano rector los. planes nacionalss de telecomunicaciones, de
conformidad con lus directrices establecidas ¢n los planes nacionales de
desarrollo.

7. Administrar vy disponer de su patrimonio di conformiiad’ con las normas
iegales y reglamentarias aplicables.

3. Administear, reguler y controlar of uso de los recursos limitudok utilizados en
tas telecomunicaciones.

9. Otorgar, revocar y suspender las habilitaciones administrativas, concesiones y
permisos, salvo cuandoe elio covresponda al drgano recivr de conformidad con
esta Ley.

10.Inspeccionar ¥ {iscalizar a 1nstalacion, operacidn y prestacidn de servicios de
telecomunicaciones.

11. Homologas y cortificar eyuipos de lelecomunivaciones.

12 Aprobar ks condiciones gencrules de Jos  contratds de  servicios de
telecomunicaciones.

13.Abtir de oficio o a instancia de parte, sustanciar ¥ decidir los procedinientos
administratives relativos a presuntas infracciones a la ley v los reglamentos, asi
como aplicar las sunciones previsius en esta Ley ¢ imponer los correctives a
que haya jugar.

14.Dictar medidas preventivas poninadas ¢ innominadas, de oficio o a instancia de
ios interesados, en el vurso de los procedimientos administrativos de cualquict
iadole que sc sigan ante ella, cuando asi lo requicra el caso concreto.

15.Administrar v realizar todos los aclos o actvaciones necesarias para garantizar
¢l cumplimiento de los fines selativos al Fondo de Servicio Universal previsto
en gsta Ley.

16.Evaluar v proponer al drganoc sector la aprobacién de las tarifas para los

diferenies ssrvicios de elecomunicaciones, confonne a lp ¢siablecido en csta
Ley.

17 Establecer las unidades de medida que deberan emplear los operadores para cl
cobyro de sus servicios.

18.Fiscalizar, determiaar, liquidar v recauslar los recursos de origen tributario, asi
como percibir directamente jos que le coprespondan de conformidad con la ley.

19.Requerir de los usaarios ¥ de lus operadores de servicios, las informaciones que
considere convenieaies, relacionadas con materias relativas al ambiwo de sus
funciones.

20.Procesar, clasificar, resguardur y custodiar ¢l registro y los archivos de fa
Comisién Nacional de Telecomunizaciones.

21.Vigilar, evaluar y divalgar ¢l comportamicnto de las variables del mercado de
“las tolee icactones ¥ de las estadisticas (.()fﬂ‘.&poﬂdle{l{%

22.Coadyuvar en el fomento v la proteccion de la libre compelencia ca ¢l seclor,
en los 1érminos establecidos en ¢sta Ley.

23. Actuar coma arbitro en Ia solucidn de conflictos que se susciten entrg los
operaderes de servicios, cuando etlo sea solicitado por las partes involucradas o
elio se derive de 1a aplicacitn de la loy.

24.Acreditay peritos ¢n materia de teiscomunicaciones,

25.Manejar los equipos y recursos que se le asigoen, los que obtenga en el
desempeno de sus funciones, y cualquier olro que le corresponda.

26.Ejercer acciones administralivas o judiciales de cualquier {ndole para la
salvaguarda y proteccidn de sus derechos ¢ intereses.

27 Presentar ¢l informe anual sobre se gestion al drgano rector. -

28.Dictar su reglamento intermo, previa consulla con ¢] 6rgano rector, asi como las
normas y procedimientos para ef funcionamiento de Ia Comision.

29.Elaborar el plan tnico de cuentas para operadores de telecomunicaciones.

30.Ejecutar y velar por of cumplimiento del Plan Nacional de Conlingencias para
las telecomunicaciones que dicte ¢l Prosidente o Prosidents de a Repiiblica, co
Consejo de Ministros, asi como los planes que este prevea.

31.Las demés atribuciones que le asigne Ia ley y las derds normas aplicables.

Articulo 38. E! patrimosio de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones estard
integrado de la siguiente forma:

1. Los ingresos provenientes de su gostion y de ja recandacion de los derechos y
tributos.

2. Los recursos que le sean ssignados en la Ley de Presupuesto para ¢l Ejercicio
Fiscal correspondiente, asi somo los apories extraordinarios que le acuerde ¢l
Ejecutivo Nacioaal.

3. Los demis biesey, derechos y obligaciones de cualquicr naturaleza que haya
adguirido o adquiers en Ia realizagion de sus actividudes o scan afeclados a su
patrimonio.

Las rccursos cosrespondientes al Fondu de Servicio Universal previsto en esta Ley,

serin administtados por la - Comisién Macional de Telecomunicacionss como
patrimonio separado, en la forma y para los fines que determinen esta Ley y su
Reglamento, sin que puada dérsele a los mismos un uso distinto.

Articulo 39. La Direccidn de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones osturd
a caigo de un Consejo Dimectivo al cual corregponderd <l ejercicio de las
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competencing establecidas en esta Ley y sus reglamentos y, en ospecial, las
siguientes;

1

Somgter 3 la comsideracidn del Grgane reetor el Plan . Nacional de
Telecomunicaciones para su aprobacion,

2. Aprobar ¢l presupuesto, el plan operativo anual v ¢l balance general de la
Comision, conforme a los proyectos presentados por el Direaidr o Directora,
»

3. Dictar el Reglamento tnterno de Ia Comision Nacioual de Telecomunicaciones.

4. Diclar las condiciones generales de los contratos  de  servicios de
telecomunicaciones, propuestas por el Divscior o Directora General,

5. Dictar e} plan Gnico de cucatas para operadores de telecomunicaciones, que
someta para su consideracion el Director o Directory General.

&. Autorizar al Rirector o Direciora General purs Ju suseripeion de coniratos en los
casos establecidos en da ey,

7. Someter a T autorizacion del drgano tegtor las propuestas sobre las
madificaciones presupuesintiag presentadis por o] Director o Directora General,
que tengan por objelo incrementar los créditos presupuestarios del organisivo,
cunndo exista un aumento superior al dies por ciento (10%) de Jos recursos
inicialniente presupuesiados, sin perjuicio de las demds disposiciones legaies
aplicables, )

8. Dictar las  decisiones relativas 8 Jos  procesos de  las  habilitaciones
administeativas 0 concesiones, de conformidad con lo previsto en esta Loy,

9. Dictar las decisivnes que e correspondy de conformidad con esta Ley, sobre los
procedimientos de Oferts Piblica y adjudicacion directs lHevados a cabo por Ja
Conuisidn Macional de Telecomunicaciones.

10.Decidir fa revocatona de as habilitaciones administrativas o concesiones, sulvo
cuando ello corresponda al Srgany reclor de conformidad con esta Ley.

11 Elaborar lus normas 1éenieas sobre elecomunicaciones de conformidad con Y
lcy.

Pardgrate snico: Los micmbros del Consejo Directivo serdin solidasiamenie

responsables civil, penal y administrativamente, de las decisiones adoptadas eu as

reuniones del dircctorio.

Arviculo 40, Bl Conscjo Direotive estaurd integrado por ¢l Dirgctor o Directora
General de n Comtisign Nacioual de Telecomunicaciones quien o presidird vy
cuatro directeres o directorss, quienes seran de libre pombramiznto y remocidn dgl
Presidente o Presidenta de la Repdblica, cada uno de los cuales tendri un suplente,
designade o designada en Ju misma o, quien Hlenard ks faltes temporales. Las
ausencias temporaics del Presidente o Presidonta, seran suplidas por el Director o
Divectors Principal que ¢ste desigue. Bl Director o Pirectora General o quien haga
sus veces y dos directores o directoras formarin guérunm., La decision se tomard por
mayoria de los directores presentes. Bn caso de empate, el Director 0 Dircelor
General tendrd volo de calidud.

El Director o Directora General de 1a Comision Nacional de Telecomunicaciones,

asf como Jos micmbros dol Consejo Direclivo y sus suplentes, serdn de libre

wmocidn por ¢l Presidente o Presidema de fn Repiblica. Los miembros del

Conscjo Rirectivo, distintos del Director o Divectora General, no tendrdn e} caricter
- de funcionarios de ls Comision Nacional de Telecomunicaciones.

Articulo 41. El véghmen ordinario de las sesiongs del Consejo Disectivo o
determinurd el reglamento interno que dictard dicho drgano.

Articalo 42, El Director o Dircctoss Genwral de 1o Comisién Nacional de
Telecomypicaciones, los miembros del Consejo Directive y sus suplentes deberin
reunir lus condiciones siguisntes:

1. Ser vepezolano o vengzolana.

2. Mayor de edad.

3. No estar sometido o sumetida a interdiceion civil ni a inhabilitacidn politica.

4, Tener probada experiencia ¢ idoneidad éenica y profesional en el sector de las
telecomuanicaciones.

3. Ser de comprobada solvencia moral.

Articulo 43. No podrin ser designado Direvtos o designada Directors General,
mignbroy det Consgjo Dirgctivo ni suplentes del wismo:

1. Las personas gue lengan paseniesco hasta del cunrto grado de consanguinidad o
segundo de afinidad, o scan conyugos del Presidente o Presidenta de la
Repiblica, de Ja maxima sutoridad del Grgano rector o de alghn miembro de la
Comision Nacional de Telecomunicaciones.

2. Quienes ¢n bensficio propio o de un tercero, directa o indirectamente, hayan
celebrado contratos de obras o de suministro de bienes con la Comisidn
Naciona! de Telecomunicaciones y no los hayan finiquitado en el adio
inmediatamente anterior a sus designaciones.

3. Quienes tengan contlico de intereses con ol cargo a desempenat.

4. Quienes tengan participacion accionaria ca empresas del seclor o empresas que
tengan contralos con la Comision Nacional de Telecomunicaciones, a menos
que hayan transferido su titulaidad accionaria con no menps de dos aitos de
wnierioridad,

5. Las personas gue hayan side decluradas en estado df duiebra, culpable o
fraudulenta, v los condenados por delitos contra la Jeégpiblica o contra ¢l
patrimonio pdblice. :

Articuly 45, Los funcionarios y funcionarias de la ComiSion Nacional de
Telecowunicaciones se vregirda por la Ley de Carrera Administrativa salvo por las
disposicioncs especiales que ¢l Ejgeutivo Nacional decida sobre ¢f reclutamiento, fu
seleccion, e} ingreso, ¢l desarrollo, I cvaluacién, los ascensos, los traslados, las
suspensiones en ¢jereicio de los cargos, la valoracidn de cargos, las escalas de
remuneraciones y el egreso. Las muterins epwineradas en este articulo son de orden
piblico ¥, en consecusaciy, fio pucden renunciarse ni relajarse por convenios
individuales o coleaiivos, ni por actos de las aloridades de la Comisién Nacional
de Telceomunicaciones.

Articulo 46, Mo podrfn, contrater o negociar con lerceres, ni por si i por
infeepuesta persona, ni en representacion do otro, en tode aquello que sea objeto de
regulocion por ia Comision Nugioual de Telecomunicaciones, ¢l Director o
Directora General i los miembros del Consejo Directivo o sus suplentes, Quedan a
salvo las conlratacionss que pudicran hacer en sy condicién de usuarios de
servicios de telccomunicaciones,

Articulo 47, La Comisién Nagional de Telecomunicaciones deberd Hevar ua
registro de sus actuaciones, euyo contenido serd definido wediante Providencia
Administrativa,

Lat informacion coutenida on el Registto Nacional de Telecomunicaciones @ gue se
refiere gsie articulo, podrd ser consultada por cualguier persona gue asi Jo requiera,
salvo que su contenido se baya declurado confidengial 0 secreto de confermidad
con lu ley.

Artienlo 48, En los casos en que fa Comision Nacional de Telecomunicaciones
waga conocimisnto de algin hecho que pudisra ser violatorie de dispusiciones de
la Ley para Promover y Proteger ef Bjercicio de la Libre Competencia o sus
reglumentos, o informard a Jo Supedintendencia para la Fromocion y Proteceidn de
la Libre Compelencin apertindole wdos Jus elementos que coadyuven al
conacimientn de la sityacion, a los fines de que ésta ejerza lus fupciones que je
comipeten. Ashmismo, ta Comision Nacional de Telecomunicaciones podrd somgier
a la Superintendencia para la Promocién y Proteccién de la Libre Compeiencia las
consulias que considere conveniente.

Los pronunciamicntos de 1a Superintendencia para 1a Promocidn y Proteceion de Ja
Libre Competencia derivados de las consultas a las que se refiere ef presente
artfeulo 0 en los vasos en que los mismos sean necesarios a los efectos de esta Ley,
deberan producirse en un lapso no mayos de cuarenta y cinco dias. En tal sentido, la
Comision Nacional de Telecomunicaciones y la Superintendencia para la
Promocidn y Proteccidn de 1a Libre Competencia podrén celebrar conventos para
cstablecer fos términos, condiciones y mecanismos de colaboracin entre ambos
organismos, para el cumplimienio de los fines de esta Ley.

TiITULO ¥
DEL DESARROLLO DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES

Capitulp |
Dol Sevviclo Universal ¥ su Fondo

Seecidn primers: del Servicio Universal

Avticale 40, El Eswdo garantiza la prestscion del Servivio Universal de
Telecomunicaciones, EL Serviciv Universal de Telecomunicaciones es el conjunto
definide de servicios de tolesomunicaciones que los uperadores estan obligados a
peesiar a {os usuarios pars brindarles csidndures minimos de peneiracign, acceso,
calidad y asequibilidad econdmica con independencia de la localizacitn geogrifica.

Bl Servicio Universal tens como finalidad la satisfaccion de propésite de
integracién nacional, waximizacion del uceeso a fan informaciGn, desarrolis
wducativo y de servicio de salud, asi como reduccion de las desigualdades de
accese a los servicios e telecomunicaciones por ia poblacién.

Articulo 50. La Comision Nacional de Telecomumicaciones, en coordinacidn con el
Grgano rector, establecerd como prioridad a los efectos de alcanzar progresivanente
las chligaciones del Servicio Universal, las siguientes prestaciones:

L. Que todas lus personas puedan recibir conexidn a Iy red telef6nica pablica fija y
acceder a la prestacion del servicio lefisnico fijo disponible para el piblico. La
conexion debie ofrecer al usuario la posibilidsd de emitiy y recibir Hamadas
nacionales ¢ internacionales y permitir ln transmision de voz, texto v datos.

¢

Gue Jos abonados al servicio iwlefonico dispongan gratsilamente de ung puia
telefonica, actualizada, impresa y unificada para cada dmbito territorial, Todos los
abonados tendrdn dereche o figurar en las guias y a un servicio de informacion
uacional sobre su contenido, sin perjuicio, sn toda caso, del respeto a lus normas
quc regulen Ia proteccidn de Jos dalos personales y ol derecho u la intimidad.

k)

Que exista una oferta suficiente de teléfonos pablicos de pago en el dominic
publico, en 1000 ¢f espacio geogrifico venezolano.

>

Que lodas las personas tengan acceso a la red mundial de infornmcion ivternet.

S. Que los psuarios discapacitados © con necesidades sociales especiales tengin
acceso al servicio telefonico fijo disponible al piblico, ¢n  condiciones
squiparables a las que se ofrecen al resto de usuarios,

Articulo 51. La Comision Nacional de Telecomunicaciones debe periédicamenice
cusntificar, planificar, revisar ¥ ampliar las obligaciones de Servicio Universal en
fancidn de la satisfaccion de las necesidades de telecomunicaciones y el desarrolio
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del mergado, y 2 ial efecto realizasd fas consuylias publicas gstablecidas en la ey, y
solicitard la paricipacion de ta Superintendencia para Ia Pramocién y Proteccitn de la
Libre Competencia « fin de ovitar distorsionss on el mercado de  Jas
telecomunicaciones. En wodo caso, lo Comision Macional de Telecomunicaciones no
podrd desmejorar los derechos de tos usuarios garntizados por las obligaciones que
constituyen el Servigio Univarsal.

Articuie 82, Para garantizar ¢l Servicio Univeysal de Telecomunicaciones en todo ¢l
espacio geografico venezolano, ln asigpacidn de las obligaciones de Servicie
Universal serdn sometidas, en cada caso, a progesos de selecci6n ablertos en el gue
padsan participar los operadores interssudos, y se asignard Ja obligacion al operador
interesado gue requicra up monto menor del Foudo de Servicio Universal, siempre
que so satsfagan los requerimientos denicas v niveles de calidad establecidos poy
1 Comisidn Nucional sle Telecomunicacionea. Bl procedimicato para In asignacion
de las obligaciones de Servicio Universal serd determinado mediante reglamento,

La Comision Nacional de Telecomunicaciones, stendiendo a la naturslgza del drea
geograficy, de las condigiones sociales y ccondmicas de las comunidades, o lus
saracteristicas de los servicios a ser prestados, podri asigiar obligacionss de Servicio
Universal directamente al operador de telefonfa bisica del Estado,

Lu Cowisidn Nasional de Telecomunicaciongs, publivard anuaimente la lista de
dreas geograficas y secvicios sujetos o obligaciones de Servicio Universal,
cumpliendo con los roguisitos que af efecto preves el reglamento respectivo,

- Articado 53, La Comisidn Nacienl de Telecomunicaciones podrd  declarar
desiertos Jos procesos de selecciOn previstos en ¢l asticulo precedentis, por ausencia
de al menos dos ofertas vilidas, en cuyo caso asignard directamente a Uno 0 varios
prestadores de servicios de {elecomunicaciones el cumplimiento de las obligaciones
de Servicio Universal. '

in wles casos, In Comision Nacional de Telecomunicaciones requerird Ia
correspondiente  propuestn econdmica del operader u operadores que estime
convenicnle; evalvard 1s idoneidad del operador v operadores ep funcién de su
capacidad téenica y ccondmica, cereania, experiencia y economia en la consecucidn
de los fines perseguidos; y asignard la obligacidn o reformulard los términos de la
raisma, en aaso de considerarlo conveniente para el inlerés pablico,

Seccion segunda: del Fondo de Servicio Universal

Articulo 54. Se crea el Fondo de Servicio Universal, el cual tendrd el cardcter de
patrimonio separado dependicnte de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones.
La estructura, organizacion y mecanismos de controfl del Fondo del Servicio
Universal de Telecomunicaciones, serdn Jos determinados por esta ley y el
Reglamento respectivo,

Articulo 55. El Fondo del Servicio Universal de Telecomunicaciones tendrd por
finalidad subsidiar los ‘costos de infraestructura necesarios para el cumplimiento de
las obligaciones de Scrvicio Universal y a la vez mantener la neutralidad de sus
cfectos desde el punto de vista de la competencia, segiin las directrices establecidas
en esta Ley y desarrolladas de acuerdo al reglamento tespectivo. Mediante
reglamenio se definirén los costos necesarios a Jos que alude el presente articulo.

La determinacién del monto a subsidiar la hard el operador de telecomunicaciones
yue preste Servicio, Universal de acuerdo con los criterios establecidos por la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones, quien debers aprobar el resultado del
célculo oida ka opinién de fa Junta de Evaluacién y Seguimiento de Proyectos, previa
auditoria realizada por ella misma o por la entidad que a estos efectos designe.

Articulo 56. El Fondo de Servicio Universal contard con una Junta de Evaluacién y
Seguimiento de Proyectos, presidida por el Director o Directora General de la
Comisién Naciona! de Telecomunicaciones o quient cjerza sus funciones. La Junta
de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos estard integrada ademés, por un
represeutanie designado por el drgano rector, un representante designado por el
Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de plenificacién y
{inanzas, un representante designado por ¢l Ministerio de! Poder Popular con
competencia en materia de comercio y, un representante designado por las personas
que aportan al Fondo.

La Junta de Bvaluacion y Seguimiento de Proyectos tendrd un Secretario Ejecutivo
o Secretaria Ejecutiva designade o designada por el Director o Directora General
de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, de entre los funcionarios y
funcionarias de la Comisién. También se podrd contratar servicios profesionales
externos al Fondo, cuando asi se considere necesario.

Articulo 57. La Junta de Evaluacién y Scguimiento de Proyectos tendrd las
siguientes atribuciones:

1. Velar por el cumplimiento de la finalidad del Fondo.

2. Dictar su reglamento intemno,
3. BEvaluar el desempeno de los aperadores prestadores del Servicio Universal y
* aprobar la crogacion de recursos del Fondo para el financiamiento del mijsmo,
cuando fuere procedente de conformidad con esta Ley.

4. f}pmbar los proyecios que se presenten para ¢l financiamiento por parte del
Fondo, de conformidad con los supuostos establocidos en esta Ley.

5. Velar por la nevtralidad y (ranspatencia en la asignacion de obligaciones de
Servicio Universal por purte de la Comiisién Nacional de Telecomunicacicnes,
frrmulando al efecto fas rweeomenduciones que estime convenientes.

6

- Recomendar la cesacion o moditicacion de la obligacion de Servicio Universal.

7. Velar por que la Comision Nacional de Telecomuni ifmes haga entrega
oportunta de los recursos del Fordo a los operadores del Sgrvicio Universal, de
conformidad con el cronograma qus se haya aprobado.

8. Velar por lu rentubilidad y liquidez en las operaciones finantieras relutivas ul
Fondo.

9. Presentar un informe unval de*sus uctividudes al Presidente o Presidenta de W
Repiblicu y al Contralor o Contralora Genersl de fa Repablica.

Articulo 88. Los recursos del Fondo del Servicio Universal provendrén de:

1. Los upories que hardn los operadores de servicios de lelecomunicaciones con
fines de lucro, de contormidad con lo previsto en el articulo 130 de esta Ley.

3+

. Los aportes que, & ttulo de donacidn, haga al mismo cualquicr persona natural o
Jjuridics.

w

. Los recursos de este Fondo se depositargn en la cuenta bancaria especifica
dexignada a tal <lecto por la Comisiéu Macional de Telecomunicaciones y
podrin  colocarse ¢n  inversiones que garanticen la mayor seguridad,
rentabilidad y ligiidez,

4. Los gostos de gestion de esta cyenta serdn deducidos de su saldo y jos
rendimientos yue este genere, awmentardn los recursos del Fondo.

Articulo 89. 1 resultado del citleutorefectuado a los efectos del arliculo anterior, asi
como las conclusiones de las auditorfas correspondientes, estardn a disposicion de
wdos los operadores, previa solicilud y de acuerdo con sl procedimicnto que se
establezea en el reglamento respectiva, quicnes podrdn hacer a la Comisidn Nacional
de Telecomunicaciones las observaciones que juzguen convenientcs.

 Articylo 60. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, deberd elaborar y hacer

piblico up informe anual subre Jos aportes realizados sl Fondo paia su financiacion y
los wontos de los subsidios del Setvicio Universal yue s¢ hubiesen otorgado,
pudiendo requerir a tales fines toda la infopmacién que estime ngeesaria a Jos
operadores implicados.

Articulo 61, La utilizacién de los recursos del Fondo de Servicio Universal para fines
distintos a los previstos en este Capitulo, serd sancionada de conformidad con kn Ley
Organica de Salvaguarda de Patrimonjo Péblico.

Articuls 62, La infraeesyyuctura subsidiada con recursos del Foado de Scrvicio
Universal y empleada por yna operadora pary Ja satisfaccién de unn obligacitn de |
Servicio Usiversal, no podid ser easjenada, codida o gravada por ésta sin la previa
aprobacion de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones. En lodo cuso, tales
bienes deberdn usarse en la satisfaceion del Servicio Universal. Asimismo, no podrin
ser objeto de medidas judiciales preventivas o ejecutivas,

E} reglamento correspondiento regulard los cusos de reposicitn y desincorporacidn de
equipos, asi como la moderpizucion de las redes empleadas para ¢l cumplimiento de
{a sutisfaccidn de un Servicio Univarsal.

Capitulo 11
Fondo de Investigacion y Desavrollo de las Telecomunicasiones

Avticnlo 63, Se crea el Fondo de investigavion y Desamolle de las
Telecomunicagiones, ¢f cual tendrd o carfcter de patrimonio separado dependivine
del Ministerio del Poder Popular con competencin en ciencia y lecnologfa. La
estruclurs, organizacidn y mecanismos de control del Fondoe de luvestigacidn y
Desarrollo de las Telecomunicaciones, serdn determinados en esta Ley y en o
reglamento respectivo.

Artieulo 64. 131 Ponde de lnvestigocién y Desarrolio de las Telecomunicaciones,
tendrd por finalidad garantizar el financiamicnto de la investigacion y desarrotlo en ¢l
seetor de lus telgcomunicaciones.

Articulo 65. Los recursos del Fondo de Investigacion y Desarrollo de las
Telecomunicaciones provendrdn de:

1. Los aportes de los operadores obligados a contribuir al misme.

2. Los aportes que, a titulo do donacién, haga al mismo cualquier persona natural o
juridica.

Parigrafo dnico: Les recursos con destino a este Fondo se depositardn
exclusivamente eo la cuenta bancariu especifics designada a tal efocto y podiin
colocarse en inversiones gue garanticen la nyor seguridad, rentabilidad y liguidee.
ko8 gastos de gestidn de esta cuenta serdn deducidos de su saldo ¥ los rendimienios
que ésta genere incremontarin su moslo,

Los recursos conespondientes sl Fonde de Iavestigacion y Desarrollo de las
Telecomunicagionss, sexdn administrados por ¢f Ministerio del Foder Popular con
compelencia en materts de cloncia y eenologia para los fines previstos en esta Ley,
como patrimonio separade, sin que pueda ddrsele v los mismos un uso distinto.

Artigulo 66. El Fonde de Investigneion y Desarollo de las Telecomunicaciones
contard con una Junta de Bvaluacidn y Seguimicato de Proyectos, presidida por el
Ministro del Poder Bopular con competeucia en materia de ciongia y teenologia
quien gierza sus funcionss. Ademias estard integrada por dos veprescntanies cop
experticia on investigacion y desarrollo de las telecomunicaciones designados por
el Ministro del Poder Popular con compelencia en materia de clencia y tecnologia,
un representante desiguudo por el Mindstro del Poder Popular con competencia en

49
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educaci6n, un representants designado por el Direéior o Directora General de la
Comision Nacional de Telecomusicuciones, un representante designado por los
Unlversidudes Macionalos v, un reproscutante designado por las emprosas que
apoftan al Fondo.

La Junta de Bvaluacion y Seguimiento de Proyectos tended un Secretario Bjecutivo
o Secreturia Ejecutiva designado o designade por el Ministro del Poder Popular con
competencii en materia de ciencta y tecnologls, cuyas atribuciones se determinaran
por reglamento y el reglamento’interno de la Junta.

Artienlo 87 La Junta de Evaluacidn y Seguimisnto de Pmyéctos del Foudo de

Investigacién y Desarrolle de las Telocomunicacionss, tendri las siguientes
atribucinnes:

1. Velur por el cumplimiento de la finalidad del Fondo,
2. Dictar sy reglamento interno,

3. BEvaluar y aprobar los proyactos gue s¢ prosenten pasa e financinmiento. por
parte del Fondo,

4. Velar por Jo neutralidad y tpsparencia o la asignacidn de recursos
provenientes del Fondo, formulando al efecto las recomendaciones que estime
convenigntes. -

i

Recomendar la modificacion, reorientacitn o supresidn de proyectos.

-2

Velar por que ¢l Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
ciencia v tecnalogin haga entregd oporiuna de los recursos 3 beneficiarios de los
WisIos. ’

7. Velur por la yentabilidad y liquidez en las aperaciones financigras.

o

Fresentar un inforine anual de sus actividades al Presidente o Presidenta de la
Repiblica y al Contrajor o Contralora General de In Reptblica,

Articulo . 68.- El Ministerio del Poder Popular con. competencia en materia de
ciencia y tecnologin; deberd elaborar y hacer piblico un informe anual sabre los
aportes tealizados al Fondo para su fingnciamiento y los montos de 10s recursos que
se hubiessn oforgado con indicacion del provecto de que se trate, pudiendo requerir a
tales fines toda la informacion que estime nogesaria a los beneficiarios de los mismos.

La utilizacién de los reeursos del TFondo de Investigacidn: y- Desaprollo de las
Telgcomunicationes para fines distintos a los previstos en este Capiulo, serd
sancionada de conformidad con la Ley Orginica de Sslvaguarde del Patrimonio
Pablico. .

gobons o« s 1+ EITULO VI

) - DEAQS RBCURSOS LIMITADOS

Capitulo I
Del gspeetre pasdiceléctrico

Articute 6%, Coresponde o la Comision Nacional de Telecomunicasiones, I
administracitn, regulacitn, ordenacién y control del espectro. :jad:oe}écmf;o, de
conformidad con lo establecido en esta Ley v en las normas vinculantes dictadas

por lg Unidp Internacions) de Telecomunigaciones (UIT), procurundo ademds

armonizar sus actividades con Ias recomendaciones de digho organismo.

La Cemisién Nacional de Telecomunicaciones ejercerd Ja coordinacién necesaria

para ln utilizucion del espectto radioeléctrion e su proyeceidn internucional, de

conformidad con esta Ley v los lratados y acuerdes internacionales SUSCHIos ¥
ratificados por by Repiblica.

Articulo 70, La administracidn, regulacién, ordenacién y coutrol del e§pc§l{0
radineléctrico, incluven, entre otras facultades, la planificacion, la determinacién

del cuadro nacional de stribucion de bandas de frecuencias, la asignacion, c{iqmbms

y verificacion Jde  frecuencias, lo comprobacion técnica de las emisiones

rudioeléctricas, ol establecimiento de Jas normas téenicas para el uso del espectso,
la deteccion de lrregularidades y perturbaciones en el mismo, el control de sy uso
adecundo y lo imposicion de lus sanciones s que haya lugar, de conformidid con la
loy.

Articuls 71, La Comisién Nacional de Telecomunicaciones aprobard v publicatd
en la Gaceta Oficlal de la Repiblics Bolivariana de Venezuela el Cuadro Nacional
de Atribucion de Bandas de Trecuencin (CUNADBAF) y los planes téonicos de
ulilizacin asociados.

La Comisidn Nacional de Telecomunicaciones poded afsctar para el cumplimiento
de las funciones del Poder Pilblico a través de sus sutes y Grganos, asi como para el
desmrrollo de radiodifusion sonora y lelevisidn abierta comunitarias de servicio
piblico sin fines de lucro, porciones especilicas del especto radiocléetrico para ¢l
uso. Las porciones del espestro radiosléctrico para uso gubernamental deberin
inscribirse en ¢l respective Cuadro Nucional de Atribucidn de Bandas de
Fracuenels (CUNABAT),

La Comision Nagional de Telecomunicaciones pondrd a dispusicion del pdblico el
estado de fus bundas de [recuencia que bap sido asignadas sin que sey nevesario su
identificacion detalluda.

Articulo 72, Bl Cuadro Nacional de Atribucién de Bandas de Frecuencias
(CUNABAF) y los planes iéenicos asociades deberdn ajustarse a los hatados
interpacionales suscritos por la Repiblica y se sustentarin en los mejores criterios
para lograr un uso eficiente del espeetro radieléetrico, a juicio de la Comision
Nacional de Telecomunicaciones. La utilizacion del espectro radiceléetrico deberd
en todo caso ajustarse al Cuadro Nogional de Adgbyciopes de Bandus de

Frecuencia (CUNABAF) y la asignacién do uso de las jemas promoverd el
desarrollo de jos mercados do telecomunicaciones y garanfigdrd la disponibilidad
de porgiones del espectro para getividades de finalidad socialY -

Articyle 73. La concesidn de uso del espectro radioeléetrco ss un acto
administrativo unilateral mediante ¢l cual el drgano rectar o la Comision Nagcional
de Telecomunicaciones segin sea ¢l caso, otorga o renueva por tiempo limitado, a
uny pesona natural o juridica® la condigién de concesionario pars el uso y
explotaciGn - de una determinada porcién’ del- espectro - padiveiéairico, previo
cumplimiento de los roquisitos establecidos en esta Ley. Sin pesjuicio de las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables, lns relaciones desivadas de una
concesion se regularan en ¢l regpectivo coniralo de concesion.

Los derechos sobre ¢l wso y explotasion del espectro radioeléetrico derivados de
una conpesion tienen cardcter psrsonalisiing, en consecuencia, no podrén cederse o
cnajenarse ui se adquieron o transmiten por sucesion, por efecto de los contratos, de
Ia fusién de compafias o por prescripeibn. Sin embargo, el concesionario podsh
solicitar a Ja Comisién Nacional de Telecomunicaciones su sustitucién en la
tinslaridad de fa. concesidn por la persona que indigue al cfecto, siempre que ésta
cumpla con fas condiciones y principios establecidos en esta Ley. ) :

La solicitud de suslitucion e la titularidad de la concesidn se traraitars de aeim'do
sl proesdimiento previsto en ol articulo 25 y siguientes de I pressnte Ley y en
modo alguno implicaed, para ln persona que pretende sustiluir al concesionario, un

-derecho subjetivo a la oblencion dv Ia misma o sobre Iu porcion -del espectro

eadioeléetrico de que se trate,

La duraci6n de las congesionss & yue hoge referencin ¢l pressate witfeulo no podra -
exceder de quince ailos, Los concesionarios interssados en contingar ol uso y la
expintucicn de porciones del espectro radioelécirico podsdn solicitar Ix renovacion
con noventa dius continuos de anticipacion a la fechy de vencimiento de aquella de
la cunl seun titulares. En todo caso, la condicidn de tivular de una concesion de uso-
v explotacion de determinadas porcivnes del especiro radioeléetrics no implicara,
purg ol solicitante, un derecho subjelivo o de preferencia » la renovacion de 1o
misma.- B Srgano seclor decidird lo conducente dontro de . os noventa: dius
continuos viguientes a la solicitud, ' :

Articuls 74. El Srgano rector o la Comision Nigional de Telicomunicaciones,
segin sea o cos, podrin mwediante aglo motivade;, camblar la asigaacién de una
freenencia o una banda de frecuencia que haya sido olorgada en concesion; en los
siguientes cusos: :

1. Por razones de seguridud nacional.

2. Parala intoduccion ds suevas teenologias y servicios.
3. Para solucionar problemas de interfarencis.

4. Para dar cumplimlénlo a Ins modificacioncs del Cuadro Macional de- Atribucién
de Bandas de Frecuencins (CUNABAP).

[ Jos casos previstos en los nomeralss anteriores; el Srgano: rector o- o Comision - |
Macional de  Telecomunicaciones, seglin sea. ol caso, podrdan otorgor at .
concesionario;, por adjudicacion directa; nusvas bandas de frecuencia disponibles,

mediante 1os cuales se pucdan ofrecer los servicios orginalmente prestados, sin -
perjuicio de ls indemnizacién a que haya lugar e ¢aso de que dicho cambio cause
dufios 8l concesionario. Si no existieren frecuencias o bundas .de frecuenvias

disponibles, “se procederd a declarar ta extincién de la concesidn conférida al

concesionario y a Ju indemnizacién de los dofos msteriales que sc. hubieren
acasionado, : ‘
Avticulo 78, Mo se requerird concesion para ol uso del espéctro radioeiéetrico én
los siguientes casos: :

1

Enlaces punto a punto, suyo lupso de so noexceda de tres diss contiiwos,

e
£t

Prucbas pilotos de equipos de nuevas eenologfas, gue requicran el uso del
espectro radiosléatrice por un lapso que RO exceda do tres mesex continuos

improvsogalbies,

3. Chando se trate de radioalicionados que tengan Ls condicion de tales segin esty

Ley. i

4. Pury la ulilizacidn do siquipos de uso libre, de conformidad con esta Loy,

Pariagrafo Gnico: En los cosos expresados gn los numerales 1y 2, ¢l interesado
deberd solicitar 4 lu Conision Racional de Telecomunicaciones un permiso de
cardcter tomporal, y pagard la tusa comrespondiente por L administrucidn y control
del uso del espectro radiceléatrico.

Los permisos temporales a que hace referencia el presente articulo, estardn sujetos
3 las condiciones v limitaciones impuestus en la normativa que a tales cfectos dicte
la Comisidn Nacional de Telecomunicaciongs, En dicha nommativa se estublecerin
los lapsos de vigencia de jos mismos, atendiendo al tpo v duraciéna de la actividad
a realizar, La vigencia de los purmisos de cardater tempotal no podrd ser mayor a
dos afios ¥ en ningin caso podrdn renovarse,

Los permisos de carfoter temporal w0 otorgarin expectativas de derecho alguno o
exclusivo sobre fa poreitn de espectro mdiveléetrico utilizada, Quisnes oblengan el
referido penniso tenen el deber de no ocasienar interferencins a personss que
posean ttulo de concesitn pura usar y explotar el espectro radioeléetrico, y on
ningin caso podran reclamar proteccion contia lns interferencias procedentes de
Sstos,

De ser ol caso, cuandy se cause interfersncis u persouas gue posean titulo de
soneesidn para usar y explotar el espectio radineldotrico, ¢ titular del permiso
deberd desactivar la fuenie de interlerencin de forma inmediata y permangnicmente,



N°6.015 Extraordinario

GACETAOFICIALDE LAREPUBLICABOLIVARIANA DE VENEZUELA

51

Las personas interesadas en la oblencida de un permiso de cardcter temporal, deben
consignar ante Ia Comision MNacional de Telccomunicaciones los recaudos que al
efecto se exijan. La Comision Nacional de Telecomunicaciones dispoudrd de dicz
dias hibiles para pronuncinrse sobre el patticular.

- Capitulo 1
Del procedimicnto para laconcesidn de uso y explotacion del espectro
radiogléetrico

Avticwlo 76, Para realizar actividades de (clecomunicaciones que impliquen el uso
del espectro radiocléotrico, Jos operadores deberdn obtener previamente I
concesion de uso corsspondiente, otorgada por el 6rgano rector 0 lu Comisidn
Nacional de Telecomunicagiones, segin sea cf easo, a través del pracedimienio de
oferta piiblica o por adjudicacion direeta, en la forma y condiciones reguladas por
csta Ley y su Reglamento.

Articule 77, La Comisidn Nacioual de Telecomunigacianes, ¢n la seleccidn do Jas
PEISONEs a Yuicnes s olorgaran copcssiotss en materia de telocomunicaciones se
sujetard a los principios de igualdad, Gansparencia, publicidad, cficiencia,
racionalidad, pluralidad de concurrentes, competencia, desanollo iecnolbgico ¢
incentiva de lu iniciativa, asf como la proteccion y garantfa de los usuarios.

Articnlo 78, Las persofas que desesn partigipar en los procedimientos establecidos
es este Capliglo, deberdn suministenr lo informacion y documentacién adicional que
les requiera lp Comision Nacional de Telsgomunicaciones.

Seceidn primova: de ta Comisidn de Ofsrta Pablica

Axticulo 79, La Comision de Ofertp Pablica estard integrada por cince miembros,
dos representantes designados por el degano wetor y tres funcionarios designados o
funcionarias designadas por el Consejo Directivo de la Comisidn Nacional de
Telecomunicaciones,

Articule §0. La Contraloris General de fs Repaiblica podrd designar un funcionario
pars que actiic como obsorvador en las sesiones de la Comisién de Oferta Pablica,
con dereche a voz. Bl Reglamento de esta Ley poded detenninar la intervencida de
otros obscrvadores.

Articufo 81, Son atribuciones de la Comisidn de Oferts Péblica:

1. Sustanciar ¢f procedimiento de Oferty Publica para la concesion de uso ¥
explotacion sobre porciones del especiro wdioeléctrico y recomendar 2 la
Comisién Naclonal de Telecomunicaciones la precalificacién o no de los
interesados.

2. Sowmeler a la considerscidn de Ja Comision Nacional de 'l“c}econumigaciost la
posibitidad de declarar desierio el progedimiento de Oforta Pablica, en jos
sypuestos que s¢ estublexcan en ol reglamento.

Articuto 82. La Comision de Oferta Pablica deberd sesionar en la oportunidad que
s cowresponda segin el cronogramy que al efecto ostablezca su Presidente o
Presidenta. Dicho cronograma serd notificado 8 los miembros de la Comisidn y af
Contralor o Contralora General de fa Repiblica, La Comisién de Oferta Pidblica
podrd sesiopar cn forma extraordinaria sin necesidad de previa convocatoria,
cuando estén presentes por lo menos ¢l Presidente o Presidenta, el Consultor
Juridico y otros dos miembros,

Articulo 83, Corresponderd al Presidente o Presidents de Ju Comisitn de Oferta
Bablica:

1. Dirigir las reuniones de fa Comision de Oferta Piblica,

2. Establecer el cronograma de sesiones de Ja Comisida de Oferta Pablica.

w

. Suscribir fas comunicaciones de la Comisidn de Oferta Pdblica.

»

Designar entre lo§ wiewbros de 1o Cowmisién de Oferta Pablica aquél que
deberd levaniar ¥ Hevar las actas de lo discutido v decidido en las sesiongs.

5. Certificur las actas de su Comisidn.

S

Las demds que Jo cosrospondan a la Comision de Oferta Biblica y que no estén
atribuidas a otro funcionario.

Seccidn segundat de fa Qlerts Pablics

Articula 84. El procedimiento de Oferta Piblica para lu congesidn del uso y
explotacion del espectro sudioeléetrico se componce de una fase de precalificacidn y
unia fase de seleccion, esta Gltima se bard bajo las modalidades de subasta, o en
funcion de la satisfaccidn en mejores condiciones, de determinados pardmetros
establecidos por Ia Comisidn Nacional de Telecomunicaciones para cada proceso,
de conformidad con esta Ley vy sus reglamentos,

Se excaptiia del procedimiento de Oferta Piblica ¢l otorgamiento de concesiones de
uso y explofucidn del espestro radiveléetrico en materia. de radiodifusién ¥
tclevisidn abierta, casos en Jos cuales se procederd por adjudicacion directa.

Axticulo 85. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones determinard antes del
inicio de cada ano calendario, mediante resolucién que se publicard en la Gaceta
Oficial de 1a Repiblica Bolivariana de Venezuela y que tendrf la condicién de
anexo del Plan Nacional de Telecomunicaciones, las bandas o subbandas del
espectro radioeléctrico disponible que serfn objeto del procedimiento de Oferts

Piblica, asi como les eriterios que se emplenrdn para lu seleccitn, en caso de que
diche 6rgano decida asignarlas en ese puriodo,

En la wesolucion a la que se reficre este attfculo, la Qputision Nacional dg
Telgcomunicaciones estableccrdt preferenicmente la subusm‘giimo mecapismo de
seleceidn, cuando las bandas o-subbandas de frecuenciss a sér concedidas sean
calificadas por ella como de alta valoracidn econdmica, estén destiffidas a servicios
de usos masivos, sea Gll u mds de un operador y su utilizacitn impida € uso
congurrente de olros concesionarios en ki porCidn del espectro objeto del
procedimienta.

Axtizsio 86, Bl procedimignto de Ofsria Pablica lo initiard de oficio Ia Comisién
Nacional de Telecomunicacionss y a tal efecto detorminard con toda precision,
antgs de su ipicio, las condiciones gencrales que regirdn el proceso, las cuales
expresarin al menos la banda o subbandas de frecuencias a sor asignadas, ¢l precio
hase estimado, los requisitos téenicos, ccondmicos y legales, asi como los criterios
gue serin ulilizades para ta precalificacion y la scleccidn, la fechs en que serd
publicado el Hlamado a participar y, de ser ¢l caso, ¢l contrato de concesitn sobre la
actividud, a ser suscrito en fecha inmediatamente posterior u la publicacion en la
Gaceta Oficial de la Repiblica Bolvariana de Venezuela del acto mediante el cyal
s¢ otorgue la concesion de uso sobre ¢l espectro radiosléatrico.

Sin perjuicio de o establecido on fa primers parte de ssie artfculo, las personas gue
desgen ser concesionatios del recurso limitado 4 que se refiere este Capitulo,
podrin informuelo por escrito a la Comisidn Nacional de Telecomunicaciones, sin
que ello impligue un derecho subjetivo a la iniciacion del procedimiento wspectivo,
Bl eserito informative a que se refierg esfe articujo deberd contener una propucesta
wo la que sefale, por lo menos, la poscién del espectro de su inlerés, Con expresion
de Ias indicaciones y especificaciones wenicas # gue haya lugar y el uso que se le
daria.

Articulo 87. Bl procedimicnto de Oferta Pablica se iniciard  wediante acto
mutivado dictado por ¢l Director o Ditectora General de la Comisién Nacional de
‘felecomunicaciones, ¢n ol que ordenard publicar, en por lo menos dos diarios de
jos de mayor circulacidn eu ol territorio vacional, con una difcerencia de siete dias
hibiles entre una y otra publicacidn, un aviso mediante ¢l cual se convogue a
participar en el procedimiento a lus intercsados en obtener concesiones en una
banda o subbamda de [recuencias determinadas. En dicha publicacion se
expresardn, al menos, las siguientes circunstancias:

1. La porcién del cspectro radiocléctrico objeto de la Oferta Pdblica,
suficientemente individualizado,

2, Procio hase y ol monty de la fianva bancaris o de cmpresas de seguros que
gurantice sy participucidn en el proveso basta su conclusidn, asi como la
oportunidad para constgnar el precio por quien resulte seleccionado, eu caso de
que proceda Ja selsccibn o través de la modalidad de subasta.

kad

Reguisitos onigos, econdmicos y legales que deberdn cumplir los participantes
on el procedimiento.

-

Lugar, lapso y horario eh of cuad Jos interesados deberdn retirar el pliego de
condiciones generales de participasion oo el procedimicnto v el valor def
mismao.

5. Laugar, techy y horario previsto pacs consignar los recaudos enicos y legales a
quie haya lugar, a los fines de su procalificasion.

Articulo 88. Bl lapse de suministro de informacidén a Jos interesados sobre cof
procedimiento de Ofestn Pablica no podrd ser superior o veinte dins hébiles. Dicho
Tapso comenzard a contarss a pattir de la fecha de a Gltima de les publicaciones.

Sin perjuicio de Ia publicacion a la quo sc refiere el arliculo 87, de esta Ley, la
Comisitn Nacional de ‘Telecomunicaciones dispondrd que la convocatoria pars
pasticipar en ¢l procesa do Oferta Pablica se anuucie adecuadamente en lutemel o
cn cualguier ofro medio yue considere conveniente a los fines de que fa
informacién relativa al proceso tenga la mayor cobertura posible.

Articuly 89, La precalificacion, es la fase del procedimisnto de Oferta Piblica
medignte I3 cual la Comisidn Naciopal de TPelscomunicuaciones determina Ia
existencia de interesados Gue cumplan con Jos requisitos técnicos, ecundmicos ¥
legales para ser copcesionatios de una determinada  porcion del espectro
radiocléctrico, conforme a las condiciones gencrales, la ley vy domds dispoesiciones
legales aplicables.

Articulo 90, Los interesados en purticipar en o} proceso de Oferta Publica deberan
hacérselo saber por eserito a la Comisidn de Oferta Pdblica de Ia Comisidn
Nacional de Telecomunicaciones, con 48 horas de ampticipacién al acto de recepeién
de documsntos, so pena de wo poder intervenir en ¢l proceso posteriormente.
Asimismo, deberdn sefialar [a persona o personas que intervendrin en el acto de
recepeion de la docymentacion téenica, ccondwica y legal, con indicucidn del
caricler con que actuardn y de gque cuentan con la facultad suficiente para obligar al
i sado en el procedi icnto

Avrticulo 21, La manifestacion de voluntad do participar en el proceso as{ como 1a
documentacion téeniva y logal 8 quo se refiere esta Ley, deberiin presentarse e
idiomu castellano o tradueida al idioma castellano por intérprete pablico.

Articulo 92, La Comisidn de Oforta Pablica de la Comision Nacional de
Telecomunicaciones, en acto piblico y en ln opottunidad y lugar establecido para
ello, recibird de pante de los interesedos que hubiesen manifestado su voluntad
corforme a 1o previsio ea este Capltulo, los recaudos relativos a la documentacion
iécnica, econdmica v legal que eosresponda, de o cual levantard un acts gue deberd
ser firmada por Jos micmbros de la Comisién de Oferta Publica y por

Q8
interesados o sus reprosentantes debidamente gereditados. ?



52

GACETA OFICIALDE LAREPUBLICABOLIVARIANA DE VENEZUELA

N®6.015 Extraordinario

Articulo 93. En el acta se dejard canstancia del contenido esencial de los aspectos
1écnicos, de couformidad con los extremos que al efecte fije mediante resolucisn ¢l
Director o Dircctora General de fa Comision Nacionat de Telecomunicaciones, Del

acta en referencia se suministrard copia, en ¢ mismo 460, a aquelios participantes
que asi lo saliciten,

Articule 94, La Cowisidn de Ofgsla Péblica dispondea de un lapso do Jdicz dias
héibiles, prorragables por igual lapso, para formular su recomendacion al Conscjn
Directive de la Comisién Nacioual de Teleoe
precalificacién de los intwresados. En ¢l cumplimiento de sus funciones la
Comisidn de Oferta Piblica podrd requerir lu colaboraciin de cualquicra de las
direccionss del organismo, y en su ovaluacién se ajustard on la medida de lo
posible, a los pacimetros objctivos de valoracion que con caricter gencral estén
contenidos en los pliegos de condiciones generales.

icaciones, s la

En su recomendacion la Comisidn de Oferia Riblics sehalord sulicicntemiente fas
razoNies ticnicas, econdmicas y legales por lus cuales recomienda la precalificacion
de determinados Intervsudos, asi como las razones iécnicas, econdmicas o legales
pur las cuales considera que no ¢s procedente ks precalificacion de otros, si fusre el
caso.

Artieulo 95, Bl Conscjo Direclive de  la  Comisién  Nacional de
Telscomunicaciones, vista la secomendacion de ja Comision de Ofesta Pablica,
procederd a olosgar la condicién de precalificados a los iateresados que se ajusten a
los extremos legales roqueridos y que a su vez cumplan con los parimetros wonicos
y ccondmicos ¢stablecidos para ¢l recurso limitado de que se trate. Bn todo caso, el
10 otorgamiento de dicho caricter a un participante deberd hacerse mediante acto
suficientements motivado.

Articulo 96. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones deberd poner en
conocimiento a los intercsados que participaron en el procese si ban sido
precalificados o 5o, A tales ofectos, la Comisidn Nacional de Telecomunicaciones
ordepard la notificavidn personal en ¢l domicilio del intcresado o ¢l de sus
repiesentantes, © 8 ravés de mecunismos ¢leclronicos, de vonformidad con o que
al efecto prevea ol Reglamento de esta Ley.

Ademis, se procederd @ Ja publicacién de la notificacion en un diario de los de
mayor circglacion ¢p el tegriterio nacionul.

Articulo 97, Las subastas serin dirigidus por ¢l Director ¢ Directora General de ia
Comisién NMacional de Telecomunicaciones 0 en su defecta, por la persona natural
© juridica que ésie detormine.

Avticulo 98. La subasta ¢s la modalidad de seleccion mediante la cual Ia Comisita
Nacional de Telecomunicaciones escogera, entre los precalificados, al interesado
que ofrexca el mayor precio por la opostunidad de ser concesionario de una
determinada banda 0 subbitiida. L4 subasta se llevard a cabo mediante la wodalidad
de rondas, en los irminos establécidos en esta Ley y su Reglamento.

Articuto 99. Concluida Ja {ase de precalificacidn y cuando, de confonnidad con
esta Ley la selecridn deba hacerse mediante la modalidad de subasia, €] Dirccior o
Dirpctora General de 1a Comisidn Nacional de Telecomunicaciones fijard el Jugar,
focha ¥ hors en el que se Uevard a cabo en acto piblico la primera ronda de b
subasta, la cual deberd realizase dentro de los dicz dins habiles siguientes o la
publicacién a la que se reficre ¢l articulo 96 de esta Ley.

Avticalo 1406. En lu primera ronda de 1a subasta, vecibidas las ofentas de todos ios
precalificados, o transeurrida una hora desde el comignzo de ln misma sin que se
hubiesen hecho presentes on ¢l ucto los restantes precalificados, se abrizd la
posibilidad de yue los participantes mejoren en el mismo ecto sus ofertas iniciales
mediante la puja por ¢l precio. El acio se extendera hasta que se produzca wa
oferta no superada por olro de los participantes, caso en of cual se doclararh
concluida la primera rondu y se dejurd constancia en acta de las mayores oferias
que cada participante hubiesc hecho.

En ia puja por el preciv, solo s¢ podran hacst posturas que superen en por 1o aenos
un dos por ciento (2%) al mayor precio ofrecido hasta ¢l momento.

Avrticalo 101, Congluida la primera ronda ¢l Director o Direclora General de la
‘Comisién Nacional de Telecomunicaciones fijard of lugar, fecha y hora en €l que s¢
Hevard a cabo en acto piblico la segunda ronda de la suhasta, 1a cual deberd
realizarse dentro de Jos dicz dias hibiles siguientes a la primera. Ademds, se
advertird en forma expresa que si en la segunda ronda no se hacen ofertas que
superen & la nejor de ja primera ronda, se vtorgari la buena pro al ofereate de ésta.

Articule 102. La segunds ronda se llevard a cabo bajo los mismos pardmeiros
stablecidos pars la primora, salvo gue 10 s¢ Raga ninguna oferta superior a lade la
ronda precedente, caso en el cual se otorgard la buena pro 3 dicha ofera. Las
mismas reglas serdn aplicables para las rondas postleriores.

f.a Comisién Nacional de Telecomunicagiones, podrd establocer que Jas rondas do
subastas a las que se relicre esta Ley, se hagan a través de medios elscivdaicos o
audiovisuales, en cuyo caso se seguird ¢l procedimiento que al cfecto establezca o}
acto de apertura del procedimicato de Oferts Péblica, garantizando la transparcucia
© idoneidad del mismo,

Articuly 103, Los recuzsos ccondmicos generados por las subastas previstas en esta
Ley ingresardn directamente al Fisco Nacional, previa deduccidn de los gastos en
que haya incurrido la Comisién Nacional de Telecomunicaciones ¢n el proceso,

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones podra imponer limitaciones, cn
cusnto al tiempo o a Ja porcion del cspoctio radiceléctrico, a ta participacion de
cmpresas operadoras establecidas en procesos de Oferta Piblica de especto
radioeléctrico, cuando las tegnologias asociadas a dichos secursos permitan 0
faciliten ef ingreso rapido de nuevos operudores al mercado relevante.

Scccidn tercora: de b adjudicacion diredly’

Artieule 104. Corresponde al«6rgano rector o a Ia Comisioy Naciopal de
Telecomunicaciones, segin el coso, otorgar mediunte adjudica_dln dirscta, las
concesiones relativas a porciones determinadas dul espectro radiosléctrica. A tales
afectos, Jos interesades deberdn hacer la solicitud correspondiente a la Comisién
Nacional de Tolecomunicacionss y,cumplir con los extremos legales, econdmicos ¥
técnicos yue se requicran para ¢llo de conformidud con esta Ley y sus reglamentos.

Articulo 105, Se otorgasd mediante adjudicacion directa las coneesiones de uso y
explolacién sobre determinadas-porciones del espectio radiogléctrico disponible, en
los casos siguientes:

i. Cuando la porcion del espectro radioeléctrico carezea de valoracién ecopSmica
de coaformidad con lo establecido en esta Ley.

2. Cuando se trate de concesionarios afectados por un cambio en la asignacion de
uso de frecuencias, en los casos establecidos en el articulo 74 de esta Ley.

3. Cuando el solicitanie sea un organismo pablico nacional, estadal o municipal,
para la satisfaccion de sus necesidades comunicucionales.

4. Cuando se trate del uso del espectro radioeléetrico en materia de radiodifusion
y television abierta.

3. Cuando habidndose iniciado un procedimiento de Oferia Pablica, resulte la
existencia de un ndmero de precalificados igual @ menor al de las porciones del
espoctio ofrecidus.

6, Cuando sea necesario para ki satisfuccion de obligaciones de Servicio
Univetsal,

Seceibn cuarta: dispasiciones comunes 3 Tas secciones presedentes

Artienlo 106, A los clectos de esta Loy, se entiende que una porcion del espoctro
radioeléatrico estd disponible, cuando se den en forma concurrente jos tequisitos
siguicntes:

L. Cuando sea suscoptible de ser asiguuada en concesion de uso a un particular o
ente pablico, en va momento determinado, de conformidad con lo establecido
en ol Plan Nacional de Telecomunicaciones y del Cuadro Nacional de

_ Atribucién de Bandas de Frecuencias (CUNABAF) que dictard 1o Comision
Nacional de Telecomunicacioues: v,

2. No esté ocupada por un concesionario, sin petjuicio de la potestad de cambio de
frecuencias que ticne lp Comisidn Nagiona! de Tdecomuuxwumxcb de
conformidad con ¢sta Ley.

Articulo 107. No se ovtorgard fa concesion de uso del especire radiogiéetrico a
quicnes, a pesar de haber sido escogides de conformidad con las modalidades
establecidas en esta Ley, sin embargo, esién incursos en los supuesios siguientes:

1. Cuando el drgano rector o la Comisids Nacional de Telecomunicagiones
constale que s¢ han suministrado datos falsos o inexpetos por parte del
selecvionado o adjudicatario, o cuando dstos hayan side declarados en atraso 0
quiebra.

2. Cuundo el seleccionade o adjudicatario renuncie por escrito a tal condicion y se
lo comunique al drgano rector o a la Comisidn  Nacional de
Telecomunicaciones,

3. Cuando ¢l seleccionado o adjudicatario no pague dentro de los plazos previstos
en e} proceso, 1os montos gorrespondientss en los casos de subasta.

4, Cuando de manera sobrevenida ¢l seleccionsdo o adjudicatario deje de toner s
cualidades téenicas, ccondmicas 0 legales que le permiticron participur en el
" proceso.

%, Cuando surjan graves circunstancias atinenics a la seguridad del Lstado que, a
juicio del Presidente o Presidenta de la Repdblicy, hagan inconveniente su
wiorganiento.

Paragrafo primero: En los casos gn los que no se otorgee la concesién por alguna
de fus causales previslus en lus numerales 1, 2, 3 ¥ 4 de este articulo, ef drgano
tector o la Comision Nacional de Telecomunicaciones, segiin sea el caso, dictard un
scto al cfecto donde indique los motives por los cuales no se vaya a suscribir ¢l
contrato y deje constancia de la existencis de alguno de los supuestos allf previsios.
En iales situaciones se procederd conforme o lo eswblecido en el anticulo siguiente
¥ el Reglameato de esta Ley.

Pardgrafo segundo: En los casos on gue 10 se otorgue fa concesion por la causal
prevista en of numeral 3 de este articule, sl Bresidents o Presidenta de la Repiblica
dictard ¢l Decreto correspondiente por el cual establezca la exisiencia de esas
circunstaneias. Bl Reglamento de esta Ley detenminard las consecucncias derivadas
del supuesto previsto on esie numerd.

Artieuls 108. Cuando no se otorgue la concesion debido a las razones contenidas
an los numerales 1, 2, 3 y 4 del articulo anterior, se atendera a las particuloridades
siguicntes:

1. Ba los casos e que fa selevcidn se hayn producido mediante el mecanismo de
subasta, la Comisién Nacionul de Telecomunicaciones olorgard la buens pro al
precalificado que hubiese p tado Ia segunda mejor oferta, siempre que entye
€sia y la mejor oferta oo hubiese existido una diferencia mayor al ties par
ciento (3%). En caso contrario, la Comisidn Nacional de Telecomunicaciones
declarard cerrado el proceso y podid iniciar de oficio o a instancia de parte un
nusvo procedimiento de Oferta Pablica.
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2. Bt reglamento de esta Ley podid en doterminadas condiciones, eximir del
cumplimiento de la precalificacion a quienes hubieszn participado en el
procadimiento anterios.

3. Cuando la seleccidn se haya producido a lravés de adjudicacidn dirceta, ¢l
Srgano rector o la Comisién Nacionmal de Telegomunicaciones, segin sea of
aaso, actuard de conformidad con lo que al efecto prevea el Reglamento de esta
Ley. E

Articule 109, Conjuntarente con el otorgamiento de la concesidn para el uso y
explotacion del espectro rudioeléotrico, el drgano fector o la Comisidn Nacional de
Telecomunicaciones, segiin sca cf caso, otorgarin la habilitacién administrativa
asociada a la misma.

Capituloe 111
De la pumeracids

Articplo 110, Corresponde a In Comisién Nacional de Telecomunicaciones, Ia
sdministracidn, control ¥y regulacion del recurso limitado do numeracion, ¢l
establecimiento de los planes nacionales de numeracion ¥ su respectiva normativa
quedando entendido que tal atribucidn comprende xgualmcme la ‘mgn:;uan ¥
registro de nombres de dominio bajo la estructura de primer nivel “.ve” en Ia red
mundial internet. A los efoctos de osta Ley, se entiende por numeracidn la
representacidn univocs, o través de identificadores, de los equipos terminales de
redes de telecomuuicaciones, clementos de redes de telecomunicaciones, o a redes
de telecomunicacionss en sf mismas. Quedan excluidos def alcance de esta Ley los
identificadores otorgados en forma directs o indirecta por enies inlernacionales,
distintos a aguellos administrados y otorgados por la Republica s través de la
Comision Nacional de Telecomunicaciones.

La Comisién Nacional de Telecomunicacioncs podrd dictar cuslquier otm
normativa para ls usignacidn v regisito de nombres de dominio a gue hace
referencia e prosente Capitulo.

Los identificadores estardn basados en codigos o caracteres alfunaméricos,
‘siguiendo las paulas cstablecidis por los orgmusmos de regulacion inlernacionales
o regionales gue pormien la muteria.

Articuls 113, Los atributos dc numeracién que s¢ otorgucn de conformidad con
esta Ley, fondrdn caricter meramente instrumental. En consccuencia, su
otorgamiento no confiere derechos o inteteses a los operadores, por lo que su
modificacidn, © supresién parg ¢l caso en que sc cncuentren oviosos de
conformidad con o cstublecido en Ia respectiva habilitacién administrativa, no
genera derecho de indemnizacion alguna.

La Comizién Nacional de Teleccomunicaciones, establecerd las condiciones y
mecanismos para la modificacién o supresin de los nombres de dominio a que
hage referoncia 1a presente Ley, confurme al plan nacional que dicle.

Los recursos de numeracién no podrdn ser trapsferidos a otro operador, en forma
directa o indirects, sin autorizocion cxpresa de la Comisids Nacional de

clemmumcammes, la cunl deburd gjustsise a 1o establecido en los planes
nacionales de numeracion.

Articulo 112. La Comision Nacional de Telesomunicaciones asignard el recurso de
numeracién en condiciones objetivas, tansparentes ¥ no disceiminatosias, de
acucrde con la norativa que establezca il efecto mediante resolucion, siguiendo
io dispuesto ea los planes nacionales de numeracidn.

Los operadores de servicios dz telecomunicaciones que presten sexvicios al piblico,
tendrdn derecho a disponer de niimeros ¢ intervalos de numsracién cuando ello sea
necesario para permilir su cfectiva prestucion v, se ajusten 2 lo establecido on los
Planes Naciouales de Numeracidn,

Articulo 113, Los Planes Naciomales de Numoracién serfin dictados por la

Comision Nacional de Telecomunicaciones respetando los acuerdos intemacionales

suscrilos y ratificados por la Repiblica. Toles planes serin de obligatoria
ubservancia, por lo fue los operadores de redes, prestadores de servicios, los

fabricuntes y provecdorss de cquipos deberin tomar las medidas necesarins para su

cumpliriento, asi como de lus decisiones que on relucién con &l mismo adopte la
- Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

La modificacién del contenide de los planes nacionales de numeracitn deberd estar
crientada a procurar una distribucién eficienie del rocurso o al cumplimiento de las
obligaciones internacionales de la Repiblica. En todo caso, la Comision Nacional
de Telecomunicaciones deberd tener en cuenta fos intereses de los afectados y los
gastos de adaptacién que se requieran, con in finalidad de minimizarios en cusnto
sea posible y ello sea compatible con las causas que originaron la modificacién.

Articulo 114. Los Planes Nacionales de Numeracién y los actos relativos a su
gestion serin publicos, salvo en lo relativo a materias que puedaa afectar a la
seguridad y defensa nacional,

Los Planes Nacionales de Numeraci6n serdn publicados integramente en Ia Gacsta
Oficial de la Repiiblica Bolivariana de Venczuela, salvo que por razones atipentes a
la seguridad de Estado deba reservarse todo o parte de los mismos.

Articulo 118, En gjetcicio de las funciones que le correspende como administrador
y contralor del recurso do  pumeragion, la  Comisi6n MNacional de
Telecomunicacionss podrd tequerir de los titulares de recursos limitados, Ia
informacién que considere necesaria para evaluar Ia eficiencia de los sistemas de
numeracién y el adecundo uso de los recursos asignados. La infonnaci6a recabada
tendr cardcter confidencial y sélo podrd emplearse por la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones para los fines solicitados.

Avticale 116. Los operadures de (elecomunivaciones garalizhrin, en los casos,
términos, condicionss y plazos que detenmine la Corgfsion  Nacional de
Telecomupicaciones, que los coniralantes de los servicios puedan comsspvar los
nisieres que les hayan sido asignados de scuerdo a las modalidades que cstablezcu
ix Comisién Macionad de Telecomunicuciones, basads en las nommas ¥ tendoncias
imeraucionales.

La conseevacitn de Ju numceacidn ne debe, on ningdn case, desmejorsr la
disponibilidad v calidad del servicio,

Sin peruicic de lo previsto sn e primera parte de este articulo, se establece como
obligacids  minime que deben  saiisfucer los  operadores de  redes de
telecomunicaciones, Ia conservacion de fos niimeros telefénicos de los contratantes
del seevicio cuando éstos decidan cambiar de operador o de ubicacion fisica en una
misina localidad, Para disfrutar de la conservasion de la nymeracion establecida en
esta Ley, los contratailtes de los servicios deberin estar solventes con e} operador
aue be presta of servicio.

Lus cosies que suponga ¢} cumplimicnio de las obligaciones a las gue se reficre
este anticple seran por exclusiva cuenta de los aperadores respectivos, sin que
puedan reclamar por lal concepto indemmizacién alguna,

Articule 117. Los operadores de telecomunicaciones garantizarin, en los casos,
términos, condiciones ¥ plazos que determine la Comision Magional de
Televonunicaciones que los coptratanties do los servicios pusdan seleccionar, segin
su conveniencia, entre Ios operadores de tolecomunicaciones gye presten servicios
de telefonin de larga distancia nacional o internacional, cusl de ellos uiilizar, sin
gue esta obligacion desmejore {a disponibilidad y calidad del servicip.

Capitulo IV
Det uso satelital

Articule 118, Cormsponde 3 la Comisién Nacional de Telecomunicaciones la

administrocidn, regulacion, ordenacidn y control del espectro - radiocléctrico

asociado u redes de satélites, asi como el acceso y Ia utilizacién del recurso Grbita-
espectro para redes espaciales asignadas por Ja Repéblica y registradas a nombre de
ésta, tode cllo de conformidad con los tratados mtcfnacmn&!% suscritos ¥
ratificados vilidamente por Ia Repiblica.

Estos recursos podrin explotarse s6lo mediante concesion otorgada de conformidad

con las disposiciones de d¢sta Ley y demds normas yue resulten aplicables,
atendiento a la naturaleza de Jos mismos.

Articule 119. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones realizard las gestiones
necesarias, en coordinacidn con lus dependencias nacionales ¢ infernucionales
involucradas, pars procurar la disponibilidad de recurso Grbita-especiro suficiente
para cf establecimiento de redes de seguridad nacional y para la prestacion de
servicios de ielgcomunicaciones de cardcter soctal,

Articulo 120. Los concesionarios del recurso drbits-espectro v frecuencias
asociadus, asignados poe la Repiiblica, tendrén la abligacidn de poner operativa una
red satelital en un plazo miximo do cinco sfios después de haber obtenido Ia
concesidn  respuctiva.  Por  razones  tepicas la Comision  Nacional de

Telecomunicaciones podm olorgar una préroga del referido lapso hasta por dos
afos.

Articulo 121. Para ja prosiacion de los servicios satelitales en el pais, sc le dard
prioridad al uso de satélites venczolanos, si éstos proveen condiciones tdenicas y
coondmivas cquivalentss a las de los satélites extranjoros.

A Jos efectos de esta Loy, se cntiende por saiélite venezolano aguel que utiliza
wenrsos orbitales y espectro radiosléctrico asociado que haya sido asiguado por la
Repablica y registedo a nombre de dsta por los organismos internacionales
pertinentes ¥ cuyas estaciones de control y monitoreo, asi como la sede de negocios
de Ia entidad comrespondiente, estén instaladas en el territorio nacional.

Quien provea capacidad satelita] en el territorio nacional s operadores dobidamestc
habilitados pura Iz prestacion de servicios a terceros, requenra de la obtencidn del
penniso de provision de capucidad satelital.

A los cfectos de la preseale Ley, se entenderd por capacidad satelital los recursos
de espectro madioeléotrico cuantificados en (énminos de ancho de banda, velocidad
de transmisién o ambas, que ofrece un provecder mediante un sistema satelital a
cperadores de servicios de telecomunicaciones autorizados, sin yue ello impligue la
prestaciéa de servicios de telecomunicaciones.

Articulo 122, La concesion para la explotacién del recurse de drbita~espectro y las
frecucncias asociadas asignados por I Repiblica, se otorgard por un lapso maximo
de quince afics, el cual puede ser prorrogado por tiempo igual o infecior, a juicio de
Ia Comision Nacional de Telecomunicaciones y de conformidad con el Plan
Nacional de Telecomunicaciones, de acuerdo a lus pautas siguicntes:

i. Inmediatamenic despuds de realizada Ia solicitud de explotacion de servicios
satelitales, la  Comisién Nacional de Telecomunicaciones evaluard la
informacion y decidird de conformidad con ¢l reglamento de esta Loy, someter
si ello es pertinente, Ia fuformacion correspondiente a la Uni6n Internacional de

Telecomunicaciones (UIT). Esto no implica el otergamiento de la explotacion
al solicitante.

2. El beneficianio de la concesion del recurse Grbita~espectro y de las frecuencias
asociadas serd escogido de conformidad con el procedimiento establecido para
fa asignacién del espoctro radioeldetrico, en cuante resulte aplicable.
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3. El beneficiario de la concesin del recurso orbita-espectro y de las frscucncias TITULO VI
asociadas, cuando se trate de salélites venezolanos, serd escogido mediante DF LA INTERCONEXION

adjudicaeion directa sin detrimento del cumplimicnto de los reguisitos que a tal
efecto determine la Comision Nacional de Telecomumicaciones. Bn case de
existir simultancidad de aspiranies y escasez de recursos Grbita-espectso v
frecuencias asociadas, ta Comision Nacional de Telecomunicaciones umwam
los procedimicatos de 0fcm~?nbh a establesidos cn esta Ley.

Articulo 123. La prestacion do cualguier servicio de telecomunigcaciones directas
por satélite estd sometidn al régimen general de prestacion de servicios, segiin sc
establece en la preseme Ley. La Comisidn MNacional de Telecomuuicaciones
otorgard 1a habilitacién administeativa correspondicnte a quisnes hayan cumplido
con los reguisitos y condiciones que a tales fines establezea dicho 6rgano de
conformidad con ests Ley, sus reglumentos y con Jos tratados y acuerdos
internacionales suscritos y rificados por la Repablica.

Articulo 124, El uso del espectro radioeléetrico para la prestacion de servicios de
felecomunicaciones dirgclas por satélite, requerird de 1o oblencidn de I
correspondiente  concesién  otorgada  por  Ja Comision  Nacional  de
Telecomunicaciones,

Los operadores de servicios do telecomunicaciones debidamente habititados por la
Comision Nucional de Telecomunicaciones, en los términos establecidos en la
presente Ley, podran operar con satélites propicdad de entidades internacionales
establecidas al ampare de tratados o convenivs interpacionales suscritos y
ratificados por la Repidblica. Se exime a tales entidades del establecimiento de
personerin juridica cn el pafs y de la solicitud de titulo habililante.

Capitulo ¥V
De las vias generales de telecomunicacionss

Articulo 125, Se entiende por vias generales de telecomunicaciones, los elementos
soe permiten emplazar Jos medios fisicos necesarios para In prestacidn de sevvicios
de telecomunicaciones, de conformidad con lo previsto en el reglamento
respectivo.

Toda persona que dg manera exclusiva o predominante posea o contrele una via
genoral de tefeconnicacion, deberd permitir f acceso o utilizacién de la misma
por patte de los operadores de lelecomunicaciones que se lo solicilen, cuando su
sustitucion no sea factible por razones fisicas, juridieas, scondmicas, técnicas,
ambientales, de seguridad o do eperacion.

Todes los vperadores tendrdn e derecho de hacer uso de las vias gencrales de
telecomunicacion existentes, en la forma y modalidades que determine la Comision
Nucional de Telecomunicaciones, en concordancia con esta Ley y demas
disposiciones legitles aplicables.

Articulo 126, La Comisidn Nacional de Telecomunicaciones, procurard que se
haga uso racional y no discriminatorio de lus vias generales de telecomunicacion y
promoverd ademds la creacion y explotacion de las mismas.

Ep los planes de desurrollo urtbano ¥ en la construceion de obras pablicas en
genoral, deberin tomarse las provisiones necesarias para la incorporacién de tales
vias generales de telecomunicacitn.

Artigule 127. Las vias gensrales de telecomunicaciones podran ser utilizadas por
pursonas distintas a quicn lss posca o controle, caso en el cuul, generard ef pago de
una contraprestacion que serd fijada de comiln acucrdo entre las partes.

Bl ejercicio del derecho de acceso y utilizacién de wna via genersl de
telecomunicacian, no deberd afectar iracionabnente el libre yso de la wisma por
porte de guien la posea o controle, causarle dafios o las insialaciones de éste o
afectar la continuidad y calidad de su servicio,

Las partes acordardn de mutuo acuerdo los términos y condiciones en los cuales s¢

realizard ¢l acceso y la wtilizacidn de las vias generales de telecomunicaciones.
Quion desee hucer uso Je una via gencral de telecomunicaciones deberd solicitario
en forma escrita a quisn la posea o comtrole, indicando todos los elementos téenicos
del proyecto a desprrollar y demds requisitos que prevea el Reglamento de esta
Ley.

El solicitante deberf remitir una copia de dicha salicitud a 1a Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, dentro de los divz dias habiles siguicntes para su informacion.
Igualmente, las. partes deberdn  enviar o la  Comision Nacional de
Telecomunicaciones una copia del acuerdo al que Heguen, dentro de los diez dias
habiles siguientes a sy firma, para su revision.

Articulo 128. En caso de que una parte s¢ nicgue a permitir €l acceso y la
utilizacién de una via general de telecomunicacion o se abstenga de emilir un

pronunciomicalo al respecto en el plaze que ostablezva ¢} Roglamento de csta Ley,

" la olra parte podré solicitar a la Comisitn Nacional de Telecomunicuciones que

previa audiencin de les intercsados, se pronuncie al respscto, oida la opinidn de la
Superintendencia para la Promocion y Proteecion de la Libre Compelencia. En su
decision, 1a Comisién Nacional de Telecomunicaciones declarard, de ser
procedente, la insustitibilidad de I vin general de telecomunicucion ¥
consceusmemente ln gjecucion forzosa de la obligacion de permitir ¢l acceso y la
utilizacion, en los 1érminos y condiciones fijados al efecto.

La decisién de la Comision Nacional de Telecomunicaciones deberd producirse en
up lapso no mayor a teinta diss continuos contados 8 pantic del recibo de la
solicitud, prorrogable por igual periode si la complejidad del asunto sometido a su
consideration asi lo amevite y lo declare por acto expreso.

Artieulo 139, Los operadores de redes de telecomunicaciones tigxiﬁh I obligaciés
de intercongctarse cou otras redes pablicas de telecomunicacionds, con el objetivo
de establecer entre los usuarios de sus serviciag, comunicaciones interoperativas y
continuas on ¢l tiempo. La intercgexion se hard de acuerdo con los principios de
ueutralidad, buena fo, no discrimicacion ¢ igualdad de acceso entre operadores,
conforme a los rminos establecidos en st Ley, sus reglamentos y demids normas
aplicables.

Articnlo 130, Los oparadores de redes de ielecomunicaciones adoptarin disefios de
argquitecturs abiertas de ved, pam permitir la intorconexién e interoperabilidad de
sus redes. A tal efecto, fa Comisién Naciogul de Telecomunicaciones elaborard y
adminisirard los planes téenicos fundamentales de numeracion, ransmisidn,
sefinlizacin, tarificacion y sinctonizacién, entre otros, a los que deberdn sujstarse
los operadowes de redes de tlecomunicaciones,

Artienlo 131, La iniciativa de solicitar ta interconexion puede partir de cualquicra
de los aperadores involucrados sn la wisma. En caso de solicitud, Ja misma deberd
hacerse en forma escrity, sefialando con logu precisidn los elementos téonicos y
ccondmicos a gue haya lugar. Bl soficitante dsberd remitir copia de la soliciud con
¢} correspondiente acuse de recibo a la Comisidn Nacional de Telecomunicaciones,
para su informacién.

Recibida la solicitud por el operador a guisn se le requirid la interconexion, las
partes de comyn acwerdo determinardn los mecanismos de negociacién que
consideren convenientes y ol plazo en ¢l que s proponen legar 4 un acuerdo, ¢l
cual no podrd exceder de sesenta dias continnos, contados desde 1a fecha en que se
recibid I soliciwd.

- Sin perjuicio del cumplimiento de los demas requisites que se deriven de esta Ley y

de los teglimentos, en el scuerdo de interconexion las partes preverdn con toda
preeision, o siguiente:

L, El tupso y las modatidades bajo las cuales se ¢jecutara el ucucrdo.
2. Las obligaciones a curgo de cuds operador.

3. La expuesion dol érmino en que cualquivra de ellas podrd solicitar a 1a otra Ia
revision del acuerdo respectivo. Dicho térmipe av podrd exeeder de dos afios.

Articulo 132, Las partes fijardn de conxdn acuerdo los cargos de interconexion en
fos coniratos gue al efecto celebren, orientdndolos a costos que incluyan wr margen
de beneficio razenable, Cuando lus partes no logron acuerdo en ¢l plazo previsto
para ¢llo, o Comisidn Nacional de Telecomuniceciones dispondrd de un lapso po
mayos ge treinta dins continuos prorrogables por jgual tiempo, para ordenat gue se
haga efectiva la interconexién solicitada, y establecer las condiciones técnicas y
ccondmicas de la misma.

La actyacion de dicha Comisidn, en este caso, deberd ser Ia estrictamente necesaria
para proteger Jos intcreses de fos usuarios y se realizard de oficio, v a instancia de
ambos interesados o de uno de ellos, y su decisidn serf dictada previa audienciu de
Tas partes afectadas.

Articulo 133, Los operadores dsberdn notificar a la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, dentro de los cinco dias hibiles siguientes a su susgripcion,
tos acuerdos de interconexidn a los que hayan legado.

Dentre de los cuarenta y cinco diss siguientes a la natificacion, la Comision
Nacional de Felscomunicaciones procederd a formular los comentarios que le
mcrezea ¢l correspondiente aguerdo de interconexion, los cuales tendedn el cardoter
de adendum informativo al mismo y estara disponible al piblico conjuntamente con
¢l ueuerdo de interconexion.

Articalo 134. Cualquier controversia que surja con relacidn a un contrato de
intesconexion se resolverd entre las panies, de conformidad con los érminos que
cstablezca el contrato correspondiente. En caso de que las partes no logren el
acuerdo que ponga fin a la controversia, la misma serd sometida por una o ambas
partes, mediante comunicucién motivada, s la  Comisidn Macional de
Teles icacionss, la cual deberd desidir en forma razonada, dentro de un plazo
de treinta dias continuos, contudos o partic de su presentacién, uba vez presentados
Ins argumentos y las pruebas de los paries. En dicho plazo la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones podid realizor inspecciones o tiscalizaciones asi como roquerir
cuilquier otra informacidn complementada que resulte pemnenw para la resolucion
del asunio debatido,

El lapso o que se refiete oste articulo poded ser promrogado por la Comisin
Nacicnal de Telecomunicacionss por igual tiempo, cuando la complejidad del
asunte o citeunstancias particulares del caso asi lo requicran,

Arvieulo 138, Las coatroversias que surjan on relacion con un contrato de
inlerconexion a las redes de telecomunicaciones, en ningiin coso podran dar lugar 2
1a desconexidn unilateral de las redes por los operadores.

La Comision Nacional de Telecomunicaciones podré ordenur, come medida
cautelar o en su decisitn final, Ja desconexitn a las redes de alguna de las partes
cuando lo consider¢’ procedeute, de conformidad con las disposicionses legales
aplicables,

La Comisién Nacional de Telecomuunicaciones deberd dictar las medidas que se
aplicardn con la finalidad de minimizar los efecios uegativos para los usuarios, en
caso de desconexidn,

Articulo 136, La interconexidn epue redes de telecomunicaciones deberd ser
efectuada sin menoscabar los sexvicios y calidud originalmente proposcionado, de
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formoa lal gue cumpla con fos planes y programas en muteria de telecomunicaciones
aprobados por ks Comisién Nacional de Telecomunicaciones,

La respousabitidad del servicio y su calidad, recaerd sobre el operador contratado
por el usuario, salve que demuestre causas no imputables a ¢L.

TITULO VI
DE LOS'RADIOAFICIONADOS

Articule 137, B! sewigio de rmdioaficionados, es un  servicio de
radiocomunicaciones univetsal que tiene por objeto la instruccién individual, fa
intercomunicacion y los estudios técnicos de 1a radiotecnia,

Se entiende por radioaficionado, foda persona natural o juridica sin fines de lucro u
orgavismo gubernamentsl debidamente awtorizado. La actividad realizada por los
radioaficionados tiene por objeto la instruccién individual, la intercomunicacion y
los estudios téenicos de ls radioteenia.

Las personas debidamonte autorizadas, que poscan o controlen estaciones
radioeléctricns destinadas a la realizacidn de actividades de radioaficionados,
deberan efectuar ol registro de las mismas ante la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones a través de los medios previsios para tal fin,

Articule 138. La Comision Naciopal de Telecomunicaciones autorizard la
instalaciin y opesacidn de estaciones de radioaficionados a personas naturales de
nacionplidad venczoluna o personas juridicas sin fines de lucro, domiciliadas en ¢l
ais y a extranjeros residentes en la Repablica o de trinsito en el territorio nacional,
sigmpre que cumplas ¢on los requisitos establecidos en esta Ley, su Reglamento y
demis normas que se dicten sobre la materia,

A 1al efecto, la Comisién Nucional de Telocomunicagiones expedird los permisos
pasa la operacion de ostaciones de radioaficionados, los cuales tendrin una vigencia
1o mayor a dicz afios y podran ser renovados por igual lapso, de conformidad con
lo establecido en el Reglamento respeciivo,

La Comisién Nacional de Telccomunicaciones dispondrd de un plazo po mayor de
quines dias hibiles para el otorgamicnto de los permisos a que se reflere el presente
articulo,

Articulo 139, Las estaciones de radioaficionados sélo podedn ser aperadas en ¢l
territorio de ln Repiblica por pesonas previamenie autorizadas por la Comision
Nacional de Telecomunicaciones. Bi titular de un permiso de radiouficionados no
deberd:

1. Usar sus equipos para fines distintos a aquellos para los cuales se le otorgd la
habilitacién.

2. Permitir  que persona alguna opere su estacién sin la  autorizacién
correspondiente,

TITULO IX
DE LA HOMOLQGACION Y CERTIFICACION

Avticalo 140. Los equipos de telecomunicaciones estin sujetos a homologacion v
certificucion, con vl objeto de garantizar 1a integridad y calidad de las redes de
telecomunicaciones, del especiro radioglécirico y la seguridad de los usuarios,
operadores y terceros. Los equipos importados que hayan sido homolpgados o
certificados por un ente u organismo reconeeido internacionalmente, a juicio de la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones, no se lés exigiré ser homologados o
curtificados nuev e en Vi la. A 1al sfecio la Comision Nacional de
Telecomunicaciones llevard un registro plblico de los entes u organismos
nactonales o extranjeros recamendados para la certificacion y homologacion de
squipos de teleconunicaciones,

Artisule 141, La Comisidn Nacional de Telecomunicaciones, a través do los entes
de cortificacion nacionales 0 extranjpros gue hays wconocido & tales fines,
homologard y certificar los equipos y aparatos de telecomunicaciones fabricados o
ensamblados en la Repiiblica.

La Convisidn Nacional de Teloconunicaciones, es ef otganismo responsable de
supervisar y exigir los certificados de homologacion o sellos de certificacion que
Ios equipos de telecomunicaciones deben tragr incorporados.

Articulo 142, La Comision Nacional de Telecomonicaciones, dictard las normas
t6enieas relativas 8 la homologacion de equipos y aparatos de telecomunicaciones
¥, aprobard y publicarf una lista de marcas y modelos homologados ¥y los usos que
pueden ddrsele. La inclusion en osta lsta sypone ¢l cumplimisnio aptomatico del
requisito de certificacion, siempre que o} use esté acorde con el previsto en [a
homelogacidn respectiva,

Asimismo, la Comision Nacional de Telecomunicaciones podrd requeris la
homologacién de  determinados equipos o instalaciones no  destinados
cspecificamente a prestar servicio de telecomunicaciones, pero que, por su
naturaleza, puedan ocasionar interferencing o cslos.

En los cusos a que se refiere esle articulo, la fista de marcas y modelos
hom_nlogados serd permenentemente actualizada de oficio por la Comisién
Nnmoaa} de Telecomunicaciones. Dicho ¢rgano tendrd la obligacion  de
provunciarse sobre Ja homologacion de eguipos y aparatos on ¢l pluzo que fije el
Roglamento de Ja presents Ley, ol cual no sord superior 5 noventa dias,

Articulo 143, La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, fijard ¢l monto de les
tasas aplicables en el proceso de obtencida de lo homologacién, con la finatidad de
absorber {os costos de las prucbas que deben realizarse on lus tarcas de verificacion.

TITULO X
DE LOS PRECIOS Y LAS TARIFAS

Avtieulo 144, Los presisdores de servicios de telecomunicacidhes Gjordn sus
precios, salvo por-lo que respecta s los servicios de telefonid bisics, aguellos
prestados en funcitn de una obligacion de Servicio Universal o aquellos que
detenmine ¢f organo rector de conformidad con lo previsto en el presente agticulo,
wuyas tarifss serdn fijadas por of digano restor; ofds I3 opinidn de Comisidn
Nacional de Telecomunicaciones, v entrardn en vigencia una vez publicadas en I
Gageta Oficial de la Repiiblica Holivariana de Vengauela,

" A los efectos del presente anticulo, ¢ entenderd por servicios de telefonds bisica los

servicios de telefonis local y telefonfa de larga distancia, prestados o travds de
rudes piblicas de telecamunicaciones,

En todo casp, o drgane rector ofda la opinidn de la Comisién Nacional de
‘Telecomunicacionss, podrd fijur lus tarifas de los servicios de telecomunicaciones
cuando lo considere necesario, por raxones de interés plblice.

Articulo 148, Se prohiben los subsidios cruzados entre los diferentes servicios que
proposcione un mismo prestado, as{ cowo los subsidios entre seevicios prestados a
través de empresas subsidiarias, fliales o vinculadas entre si, Para la determinacion
de vinculacion enlre cmpresas, la Comisién Naciosal de Telceomunicuciones
seguird los parfmetros que al efecto establece Ia Ley pars Promover y Proteger el

~ Bjercicio de ln Libre Compelencia.

TITULO X1
DE LOS IMPUESTOS, TASAS ¥ CONTRIBUCIONES ESPECIALES

Capitulo
De Jos impuestos

Articulo 146, Quienes con fines de luero presten servicios de radiodifusion sonora

o de television abicrta, pagardn al Fisco Nacional un impuesta del une por clento
(1%) de sus ingresos brutos, derivades de I explotacidn de tales servicios,

Quienes presten cualguier otro servicio de elecomunicaciones o realicen cualquier
actividad de telecomunicaciones con fines de lucro, deberdn pugar al Fisco
Nacional un impuesto del dos coma tres por ciento (2,3%) de sus lngresos brujos,
derivados de In explotacién de tules servicios.

Este impuesto s liquidard y pagard trimestralmente, dentio de los primeros quince
dius continuos siguientes u cada trimestre del afio calendario y se caleulard sobre lu
base de los ingresos hrutos correspondientes al trimestre anterior.

. bl
Quicnes exploten recursos orbitales y porcioues. de  espectio. radioeldctrico
asociadas y prevean capacidud satelital cop {ioss de lucro a operadores autorizados
para la prestacion de los sexvicios de telecomunigacibnes a lerceros, deberdn pagar
a la Repiiblica un impuesto dul cero coma cinca por ciento (0,5%) sobre ¢l monto
facturado o pagado a éstos, por conceplo de pravisién de capacidad satelital,

Este tributo se liguidard y pagord anualmente dentro de los cuurenta y cinco dias
continuos siguientes al vencimiento del aio calendario que corresponda, Los
proveedores de capacidad satolital esturdn sujetos dnicamente al pago del tributo
establecido en el presente Capitulo,

La provision dg capacidad satelital constituixd hecho imponible de este impuesto,
adn cuando se haya contratado, perfeccionado o pugndo en el exterior y sunque ef
proveedor de la misma no se enguontre domicilivdo en Ju Republica.

A los fines del gontrol fisenl, los oporadotes que presien servicios de
telecomunicaciones a lorceros dobords remitic a la Comisién Nagional de
Telscomunicaciones, los contratos y la fuctura o documento que evidencia la
eancelacion de la provisidn de capacidad satelital que sean suseritos.

Cupitule U
De lus tasay y sontvibuciones especinlos

Articulo 147, Quienes prosten  servigios o realicen  actividades  de
telecomunicaciones con fines de luero, deberin pugar a {a Comisién Nacional de
Telecomunicaciones una contribucida cspecial del medio por ciento (0,50%) de los
ingresos brutos, derivados de la explotacion de esa actividad, los cuales formarin
parie de los ingresos propios de la Comisién MNacional de Telecomunicaciones para
su funcionamianta,

Esta contribucién especial se liquidard y pagard trimestralmente, dentro de los
primercs quince dfas continuos siguientes a cada trimestre del afio culendario v se
calculard sobre [a base de fos ingresos brutos correspondientes.al trimestre anterior.

Articulo 148. Quicnes cxploten o hagan uso del gspectro radiveléctrico, deberdn
pagar anualmente a la ComisiGn Nacional de Telecomunicaciones una s por
conceplo de administracién y confrol del mismo, que no excederd del medio por
ciento (0,50%) de sus ingresos brutos.

En 6l cuso de servicios de radiodifusion sonoma y de televisidn abierts, este
porcentaje no excederd de un cgro coma dos por ciento (0,2%) de sus ingresos
brutos, derivados de la explotacin de tales servicios.

Esta tasa se liquidard y pugard anualmente, dentro de los primeras cuarenta v cinco

. dias continuos del afio calendario,

El Reglamento de esta Ley, definird el modelo para. el cdloulo de dicha tasa, en
funcién de los siguiontes critesios: frecuencias y uwncho de banda. asignadus,
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extensién def drea geogrifica cubierta y poblacidn existente en la misma, tiempo
por el cuol se haya oforgado la concesién y modalidad de uso.

La Comisién Nacienal de Telecomunicaciones enterard al Fisco Nacipnal ¢f
cincuenta por cinto (50%) del monjo resultante por este conoepto y el festo
formard parie de los ingresos propios de 1a Comision,

La administracidn de nombres dG‘ dominio causard ¢ pago de usia tasa anval 4 W
Comisién Nucional de Telecomunicacionss por un monto de una'Unidad Tributaria
(3 U.T.). Quedan excntos del pago de la tasa por administracion de nombres de
dominio, cuando éstos hayan sido solicitades por entes v érganos del Estado,

Articulo 149, Los 6rganos y ontes de In administracion central y descentralizada

funcionalmente de la Repiblica, de los estados y de los municipios quedardn

exentos del pago del tributo establecido en el articulo precedente, en los siguicntes

£as08]

1. Cuando hagan uso de frecuencias reservadas p usos oficiales, segin ¢l Cuadro
Nacional de Atribucidn de Bandas de Frecuencius (CUNABAFY; o,

2, Cuando tales actividades s¢ hagan para la satisfaceion de sus necesidades
comunicacionales, sin que presten servicios u tereeros.

Articule  150. Quiencs presten  servicios o replicen  actividades de
telecomunicaciones con fines de lucro deberdn aportar al Fondo de Servicio
Universal el uno por ciento (1%) de sus ingresos brutos,

Los prestadores de servicios de radiodifusién sonora o de televisién abierta, quedan
cxcoptuados de esta obligacion, séle por lo que respecta 3 los ingresos brulos que
oblengan por dichas actividades.

Este aporte se liquidard y pagard tsrimestralmente, dentro de los primeros quince
dias continues siguientes a cuda trimestge del afio calendario y se calowlard sobre ha
base de los ingresos brutos correspondientes al trimestre anterior,

Artienfo 151, Quienes presten  servicios o realicen actividades de
telecomunicaciones aportaran al Fondo de Investigacién y Desarrollo de las
Telecomunicaciones ¢l medio por ciento (0,50%) de sus.ingresos brutos.

Los prestadores de servicios de radiodifusion sonora o de television abierta, quedan
excepluados de esta obligacion, séto por lo que respecia a los ingresos brutos que
obtengan por dichas actividades.

Este aporte se lquidard y pagard trimestralmente, dentro de los primeros quince
digs continuos siguientes a cada trimestro del afio calendario y so culculard sobre Ia
base de los ingresos brylos cerrespondientes al trimestre anterior.

Articulo 152, Los trdmiles: provistos on estu Ley relativos a solicitudes en materia
de otorgamionte, renovacion, incerporacion de atributos, sustitucién, modificacién
o traspaso de habilitaciones administrstivas o concssiones, de autorizaciones, de
lomologacién de equipos, de luspecciones lécnicas obligatorias vy nomeros
geogrilicos o no geograficos, causard ol pago de tssas por un monto que no podeé
ser superior u cuatro mil Unidades Tributorias (4,000 UT) ni inferior a vien
Unidades Tributarias (100 U.T.),

El Reglamente de esta Ley diseriminard ol monto de lps tasas aplicables por cada
uno de los agpectos enunciados, dentro de los limites establecidos on ests articulo.

Capitule 11
Dispozicionss comunes

Articulo 153, La Conmusion Nacional de Telocomunicaciones gjereerd las
lacultades y deberes que atribuye el Codigo Orgénico Tribwtario a Ia
Administracion Tributaria, en relacion con los tributos establecidos en esta Ley.
fgualmente, el Ministerio del Roder Popular con competencia en materia ciencia y
tecnologia gjercerd las facultades y deberes a los que se refiere este articulo, por lo
gue respecta a 1os apovies correspondientes qi Fondo de Investigacidn y Desarrollo
previsio en esta Ley.

Avtieulo 134, Sc cntenderd gue los ingresos bratos se han generado en las
situaciones siguientes:

1. En In fecha del corte de cuents de Jos usuarios o contratantes de Jos servigios.

2. Cuando el operador reciba por entigipado ln contraprestacion por un servicio
que s¢ compromete a prestar,

A los efectos de esta Ley se entiende que log ingresos brytos de los sujetos del
hecho'imponible no admiten costos ni deducciones de ningin tipo.

Pardgrato gnico: A los efectos de este Titlo, las cantidades pagadas por los
operadores de telecomunicaciones por concepto de interconexién no formarén parte
del monto de loy ingresos brutos generados. Asi mismo, no formardn parte de los
ingresos brutos de las operadorss de telecomunicacionss, los ingresos dervados de
dividendos, venta de activos ¢ ingresos financieros,

En ¢l caso de radiodifusion sonora y television abierta, twmpoco formardn parte de
los ingresos brutos, aquellos gue provengana de la venta de produccianes ariisticas,
tales como novelas, radionovelas y documentales.

Avtienie 185, De conformidad con la Constitucion de la Repiblica, la actividad de
telocomunicaciones no estard sujola ol pago de tributos esiadales o municipales.

Articulo 186, Los impuestos, lasas y sontribucionss espociales establecidas ¢n esta
Ley, se someterdn a la modalidad dz aytoliquiducitn de conformidad con lo que s¢
establozca miediante reglamenta.

Artieylo 187, Los servicios de radioaficionados quedan ex@uidos de 105 tribulos
establecidos ou esta Ley, Sdlo pagardn umk (asa qquivalgnie a une Unidad
Tributaria (1 U.T.) para ol otorgffinicnto o renovacion de sus re;;jee&vns permisos,

Bl Presidentc o Presidenta de lo Republica, en Consejo de®Ministros, podrd
exonerat tolal o parcialmente a lag emisoras ds froalera, de radiodifusion sonora y
telovigion abierta comunitarias de scevicio piblico sin fines de luero que tengan la
cendicién de tales, segin la respectiva normativa, del pago de los uibutos
establecidos en osta Ley. Asimismo, podrd exonerar del pago dp tales tibwios a los
estados y municipios o sus entos descentralizados funcionalmente y a los drganos y
ontes de la Administragion PaBlica, que realicen actividades de telecomunicacioncs
sin fines de Were y con interds socal.

TITULO X1
DEL REGIMEN SANCIONATAORIO

Capitulo I
Disposiciones generales

Articulo 158, Las sanciones que pueden imponerse a las infracciones y delitos
tipificados en esta Ley som

1. Amonestacién pablica.

2. Multa,

3. Revocatoria de fa habilitacién administrativa o concesion.

4. Cesacién de actividudes clandestinas,

3. Inhabilitacion.

6. Comiso de equipos y materiales wtilizados para Ja realizacion de la stividad,

7. Prision.

Lag sanciones o los gue se reflers of preseute witfonlo se aplicardn on la foyma y
supuesios que se determinan en los articulos siguicntes,

Artienlo 189, En ln determinacién de la responsabilidad derivada de la comisidn de

-hechos v omisiones que iafrinjan las disposiciones de la presente Ley, serdn
aplicables Jas disposiciones relutivas a Ia congurrencia de varias psrsobas en un
migmo hecho punible, previsias en el Cédigo Penal,

Avticulo 160, La responsabilidad detivada del incumplimienio de esta Ley es
independiente de la responsabilidad civil que tales hechos pudieran generar.

Artieulo 161, Las infracciones a esta Ley en materin de proteccifn y educacion al
consumidor y al usuario, asi como las relativag « la promocion y proteccidn de la
lihre compelencia, serén sancionadas por las auloridades competentes en dichas
ireas, de conformidad con lus normas logales qus rigen tales matorias. La Comisidn
Nacional de Telecomimicaciones, deberd comunicar  las reforidas autoridades la
existencia de hechos en el drea de las telecomunicaciones, cuye cosocimicnto
pudiea incumbirles segin su competencia.

Articylo 162. Sin perjuicio de la responsabilidad personal en que pudieran incurrir
los funcionarios o funcionarias, la potesiad administrativa para imponer las
sanciones provistas en esta Loy prescribe en un término de cingo nilos, contados
desde ol dia cn que la Comisidn Nacionnl de Telecomunicaciones hayva tenido
conacimiento de los hechos, por cualquier medio,

La ejecucion de las sanciones admindstrativas provistas en esta Ley prescribe a los
tres aios contados desde ¢l momento ¢n gue hayan quedado definitivamente
{irmes.

Capitule 11
DE LAS SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Seecion primera: de las infracciones administrativas y sus sancioues

Articulo 163, Sera sancionade con multa de basta cinco mil Unidades Tributarias
(5000 U.T.), de conformidad con o gue prevea el Reglamento de esta Ley:

1. La falta de notificacién a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones por
parte de un operador sobre la interrupeidn total o parcial de un servicio de
telecomunicaciones, en los casos, forma y plazos establecidos en esta Loy,

2. La demorua injustificada ¢n 12 cntrega de la informacidn requerida por Ia
Comisién Nacions! de Telecomunicaciones, de conformidad con la prosenic
Ley.

3. Bl uso de contralos de servicios cuyos modelos basicos ne hayar sido
aprobados por la Comision Nacional de Telecomunicaciones.

4. Modificar u ocultar las marcas, etiquelas o signes de identilicacion do los
cquipos de telecomunicaciones, cuando con ello se obstaculicen las laboges de
inspeecidn y fiscalizacin de ke Comisian Nacional de Teleconmicaciones.

5. No atender a las convocstorias que le realige la Comisidn Nacional de
Telecomunjcaciones, cuando a dieho organismo le corresponda realizar
gestiones de mediacion di conformidad con lo previsto en disposiciones legalcs
o roglamentarias.

Articulo 164, Serd santionado con multa do hesta treinta mil Unidades Tributasiag
(30.000 U.T.), de conformidad con 1o que prevea i Reglamento de esta Ley:

1. Causar interferengias perjudiciales a servigios de telecomunicaciones, en forma
culposa.

N° 6.015 Extraordinario



N°6.015 Extraordinario

GACETAOFICIALDE LAREPUBLICABOLIVARIANA DE VENEZUELA

2. Realizar la interconcxién en (érminos o condiciones distintas a Jus establecidas
en el convenio correspondiente o a las establecidas ep la ordon de interconexién
que podrd dictar la Comision Nacional de Telecomunicaciones, ep los casos
previstos on esty Ley.

3. La carencia de planes de contingencia por parte de las operadoras de servicios
de telecomunicucionss, o fa falta de actualizacién oportuna de Jos mismos.

4. La negativa u permitir a fulicionarios o funcionarias de la Comisién Nacional
de Telecomunicaciones, debidumente autorizndos ¢ identificados, el acceso a
las instaluciones, equipos o documentacién que segin esta Ley le corresponda
inspeceionar o auditar.

$. Suministrar a la Comisién Naucional de Telecomunicaciones infermacitn
inexacta o incomplela sobre aspecios que dsta le haya solicitado en forma
especifica, en beneficio propio o de un tercero.

&

La emisién o transmisién de sefiales de identificacién falsas o cugaiiosas por
parte de un operador, que puedan inducir a eiror a los usuarios o a la Comisién
Nacional de Telscomunicyciones en relacién con fa autorfa de tales emisiones o
{ransmisiones.

7. Incumplir las condiciones generales establocidas en esta Ley, relativas a Jas
habiliteciones  administrativas ©  concesiones, no  sancionadas por una
disposicion espesial contenida en el presente Titulo.

& La facturacin en exceso de las cantidades realmente sdeudadas, realizads en
forma culposa.

Articulo 168, Serd sancionsda con multy por hasta cincuenta mil Unidades
Tributarias (50.000 U.T.), de conformidad con Jo que preven el Reglamento de esta
Ley:

1. La instalacion, operacion y explelacion de servicios de tslecomunicaciones o la
ulilizacién de (rocuoncius del espacir rdioeléctrico que requicran la
habilitacion administrativa o coneesidn, sin contar con éstas.

2. Causay interferencias perjudiciales a servicios de telecomunicaciones, en forma
dolusa, .

3. Qcasionar la intervupeion total o parcial de un servicio de telecomunicaciones
legalmente establecido.

4, No alender los requerimientos de  la Comision  Nacional de
Telecomunicaciones, en ¢l plazo y condiciones que ésta detezmine, relativos al
cese de emisiones radioeléctricas que produzcan interferencias perjudiciales.

5. Incrementar ¢l precio de los servicios y {acilidades de telecomunicaciones que
se presten, sin haberlos publicade de conformidad con lo previsto en esta Ley.

6. La abstencion de un operador a acatar en forma inmediala, la orden de la
Comisitn Nacionsl de Telecomunicaciones de permitis Ia interconexion con lus
redes de olro operador, ¢n los términos y condiciones especificas que establezca
al efeclo, en los casos previsios en vsta Ley.

7. La abstencién de un operador 3 scatar opostunamente las erdencs de requisicion
y swvilizacidéu en situaciones de contingencia.

8. No adoptar los sistemas de contabilidad separada v desglosada por servicios
que establezea la Comisién Nacional de Telecomunicacioncs.
=

9. La fucturacidn en exceso de las cantidades realimente gdeudadas, realizada en
forma dolosa,

10, La abstencidn o negativa o suministrar documentos o informacion requerida pot
la Comisidn Macional de Telecomunicaciones, de conformidad con esta Ley.

Apticylo 166, La operacién de equipos de radioaficionados sin conlar con la
habilitacién administraliva correspendiente, serd suncionada con mulia por hasta
clen Unidades Tributarias (100 U.T.).

Articuio 167, A los efeclos de 1 delenminacion por parte do la Comisidn Nacional
de Telecomunicacionss del monto de las mullas 3 fas que se reficre osta Ley, se
consideran situaciones agravanies:

1. S cardeter continuado,

2. La alectacion del servicio.

3. La obtencidn de benefigios sconGmieos por parte del intfractor.

4. La clandestinidad,

5. La fula de ixomoiogacién o cestificacidn de los aparatos o equipos empleados,

Avticule 168, A los efectos de la imposicidn de las multas a las que se refiere esta
Ley, se consideran situaciones atgnuanties:

1. Haber reconocido en ¢l curso del procedimiento la existencia de la infraccidn.

2. Haber subsanado por iniciativa propia Ia situacién de infraccion y resarcido en
forma integral los dafios que hubieren podido causar,

Avticulo 169, BEn caso de reincidencin ¢n las violaciones o incumplimientos
previstos en este Capitulo, ta Comisidn Nacional de Telecomunicaciones imponded
multas incrementadas sucesivamente en un veinticineo por ciento (25%) hasta el
tope méximo previsto para of tipo, sin perjuicio de la wevocstoria de la habjlitucion
administrativa o concesion vorrespondiente.

Articula 170, Sin perjuicio de las multas que corresponda aplitar de conformidad
con lo previsto en esta Ley, serd sangionado con la revocat 2) de Ja habilitacién
administrativa 0 concesién, segdn of caso;

1. Bl destinatario de una obligacion de Servicio Universal quedincumpla con las
pravisioncs, actividades y-cargas derivadas del mismo,

. Bl gue incumpla los parfiictros de calidad, eobertura y efiviencia que
determine la Comisién Nacional de Telecomunicaciones.

)

3. El que no haga uso efectivo de la porcion del espectro radiocléatrico que le
hubiese sido asignada, en Ias términos y condiciones establecidos al efecto,

4. Bl que inobserve una medida provisionalisima o cautelar dictada por la
Camisién Nacional de Telecomunicacionss, de cﬁnfumnd ad con lo establecido
en esta Loy,

5. El que cause interferoncias a servicios de lelecomunicaciones, en forma dolosa,

6, Bl que utilice o permita el uso de los servicios de telecomunicaciones para los
cuales estd habilitado, como medios para coadyuvar en la comisidn de delitos.

7. Bl que de forma dolosa suministre informacidn u la Comisién Nacional de
‘Telecomunicaciones fundada cn documentos declarados falsos por sentencia
definitivamente {ivme;

8. Quicn incumpla con In ubligacidn de obtencr la aprobacién de la ComisiGn
Nacional de Telecomunicaciones on lag operaciones a las que se seflore lus
disposiciones finales, quintz y séptima, de esta Ley.

9. Quien evada el pago de los tributos previstos en esta Ley.

10.La reincidencia en alguna de las infravciones a las que se refiere csla seccidn en
el plazo de un afic contado « partir del momento en que la sancion antorior
quede definitivamente finne,

11.1a revocatoria de Ja concesidn del espectro radioeléctrico, implicard ia
revocaloria de la habilitacidén administrativa correspondiente y viceversa.

12.La cesi6n, enajenpcién, arrendamiento o la utilizacion por parte de. lercsros de
s habilitacién administrativa, concesiéy 0 permiso, en contravencion a lo
establecido en esta Ley.

Articule 171, La cevocatoria de fa habilitucidn administrativa o concesién a
personas naturales o jurfdicas, acaresrd « éstas la inhabilitacién por. espacio de
cinco afios para obteper olry, directa o indirectamente. Dicho lapso se contard &
pariir del momento en que el acto administrativo quede definitivamente e,

En el caso de las personas jurldicas, la inhabilidnd se extendord a fos
admipistradores u ouos drganos responsablos de Ja gestion y direccién del operador
sancionado que estuban en funciones durante el tiempo de la infraccidn, siempre
que hayan tenido conogimiento de la situacién que generd la revocatoria y 6o lo
hayan advertido por escrito a fa Comision Nucional de Telecomuiicaciones, antes
de la apertura de] procedimiento sancionatosio.

La violacitn de las inhabilidades ¢ incompatibilidades esiablecidas en esta Ley,
acarreard a las personas watursles responsables de dicha trasgresién  una
inhabilitacién especial para participar en ¢l capital, ser administradores o diteclives
de cmipresas de elecomunicaciones, sea ditecta o indirectamente, por wn lapso de
CIRCG 4nos.

Avticalo 172, Sin perjuicio de las multas que corresponda aplicar de conformidad
con o provisto en esta Ley, serd ganciopado con el comiso de los equipos v
materiales empleados en Ja instulaci6n, oporacién, prestacién o explotacién de
dichos servicios o actividades, guien:

1. Haga uso de cualquier red o preste algin servicio de telecomunicaciones sia
coatar con su respestiva habilitacion administrativa, concesién o permise,
segin sey el gaso.

3

. Reincida en ln instalacion, aperacion, prestacion o explotacion de redes o
servicios de lelecomunicaciones sin posser lu lmbilitacion administrativa,
CORCESiON 0 POIMING.

3. No seate la decision de 1a Comisién Nagional de Telecomunicaciones derivada
de la revocatoria de una habilitneidn administeativa, concesion o permiso, sugin
scd el caso,

Avticulo [73. La amonestecin piblics procederd como sancién nccesorin en los
casos cn que la infraccién haya incidide cn la prestagidn del servicio de otro
operadar de telecomunicaciones, Ll acto d¢ amonestacion serd pubh cada o cargo
de} infractor en dos de los diarios de mayor cireulacion a nivel nacional, dejindose
conglancia de la afectucion que su conducta hava producido en Ia prestacity de los
servicios de utro operador.

Articalo 174, Ho ef caso de uso clandesting del espestre radiocléctrico, la
Conisién Nucional de Telecomunicucionss osdenard al infracior la cesacitn de sus

-actividades clandestinas. S¢ entenderd que existe uso clandsstine del espestro

radiosléctrico cuando no se cuente con Ig respectivy concesién o permiso para su
us0 y explolacion,

L.a Comisién Nacional de Tolecomunicaciones, podra igualmente ordendr de forma
teraporal o delinitiva la cesucion de sus aclividades a quicn instale, opere 0 cxplote
sewvicios de telecomunicaciones que roquicran la autorizacidn, conocesion o
pRrmiso, sin contar con #stos,
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- Specion segunda: del procedimicnto sonvionntario

Articulo 175, La Comisién Nacional de Telocomunicaciones ejercitard su potestad
sancionatorin. atendicndo a los principios de legalidad, xmpardahdnd racionalidad
¥ proporcionalidad,

Articulo 176, Los pwcedimiemm para 1o determinacin de 1.{8 infricoiones u las
que se refiere el presente Titulo se niclardn por denussia de ofisio o por iniciativa
de 1a Comisién Macional de Teldbomunicaciones, 1

Articulo 177, Para ol coso do que sobie una situacin féelica concurricse un
conjunio de hechos presuntomente constilutivos de distintas infraccionss cometidas
por URo 0 vurios sujeios, la Comision Nucional de Telscomunicacionss por razones
de mérito u oportunidad podd iniciar un pracedimiento sancionatario por cadu una

de las prosuntas infracciones y sujetos, o, acumulurlos.

Articulo 178, £l acto de apetiura del procedimiento sancionatorio seed dictudo por

si Director o Directora General de la Comision Naclenal de Tolecomunicaciones,

oida fa opinion del Cousultor Juridico del organismo ¥ en &l establgcerin con
claridad los hechos imputados y lus consesusncias que pudicsen desprenderse de la
constalacién de los mismes, emplazfndose al preswito infractor para que en un
Iapso no mayor de quinee dias hitbiles consigne los alegatos y pmeb% que gstime
pertinentes pars su defensa,

St en ol curso de la invostigacion se determinase que los mismos hechos imputados

pudiesen dar lugar a sanciones distintas de las cstablecidas en el acto de apertura,
tal circunstancia se notificard al presunto infractor, otorgdndele un plazo no mayor
de quince dias bibiles para consignar alegatos y prusbus.

En caso du yue apareciesen bachos no relaciouados von el procedimiento en curso,
poro que pudiesen ser coustitutivos de infraccionss @ esta- Ley, ef Direstor o
Dircctors Generul de la Comisién Nacional de relecoznumcacxones ordenard’ la
apertura de olro pmwdimmmo sanciopatotio.

Articulo 179, Una vez ordenada 1a aperiura del procedimiento corresponderd o Ja

Consultoria Juridica In realizacién de todus lag octusciones uvecesarios pars lu.

sustapciacién del mismo, incluida Jos incidenciag cautelares, sin perjuicio de la
potestad del Direclor o Directors General de dictar actes de sustapciaaion
complementarios on la etapa de decision del procedimignto,

La sustanciicidn del e\:pedieme debers concluirss dentro de los trointy dfas hdbiles
siguientos al auto de apertura, pero. podri provrogarse hasta por dm, dias habxles E

cuando la complejidad del asunto asf lo requiera.

Articulo 130, En la sustanciaeitn. del procedimiento administrativo sangionatorio,
In. Comisi6n Nacional de Telecomunicacivues tondrd lus mds amplias potestades de

investigacidn, rigiéndose su sctividad por ol principio de libertad de pruebs. Dentro

docdoractividad , desustancigeidn . Comisidn Nut.mnul de Telecomuma«cmucs
podea realizar, entre mms, 108 siguicntos ucios:

. Citar u declarar a cualguier porsona ¢n relacitn con In gwsuma mfmwmu.

2. Requerir de los personas relacionadas con ¢l procedimicnio, documentos o
informaci6n pertinente para ¢l esclarscimicnto de los hechos, :

3. Emplazar, medjanie 1o prenia nacionsl o regionnl, a cualgquier persomy
interesuda que pudiese swninistzar informacion relacionada con la presunta
infracgion. En el curso de lu investigacién cuslquier particular podrd consignar
en ef expediente administrativo, los documentos que estime pmmcutcs 4 los
efectos del ssclarecimiento de la situacion.

4. Solicitar u olros organismos publicos informacion relovanie rwspecto u los
personas involucrsdas, siempre que la informacidn que ellos tuviersn, o
hubiere sido declarada confidencial o secrela de conformidad con Ja ley.

S. Realizar las inspecciones que considere pertinentes, a Tas fmes de
investigacion.

. Bvacuar las prushas necesarias para ¢l esclarecimiento de Jos hechos objgio del
progedimiznto sanpcionatosio,

o

Articulu 181, Tanto al inicio como en ¢l cumo de los procedimientos
adminisirativos de cunlquier fndele gue se instruya, la Comisién Naciopal de
Telecomunicaciones podrd  dictar  cualguier medids  cautelar nominada e
innominada gue se. considere necesarin para la protocgida del réghmen juridico
vigente, a cuyos efectos deberd seulizarse lu respectiva ponderacidn de intereses,
todo ehio on atencién a 1o presuncién de buen dorecho que emergiere de la
situacion.

Aunticulo 182. Botre lns medidas cautelares que puede adoptar la Comisitn
Nacional de Telscomunicacionos, alendiendo a los pardmetios establecidos en el
articulo anterios, se seialan las siguiontes;

1. Qrdenar o suspensidn  inmediata, tolal o poarcial de Ias actividades
presuntamente infractoras de esta Ley.

2. Ordenar 1a realizacion de setos o acturciones en materia de Servicio Universal,
interconexion, derecho de via, restablgcimiento de servicios, facturacién de
servicios, ssguridad y defensa.

3

- Proceder o Ju incautacion de los squipos empleados v clavsura de los recintos o
establecimiontos donde se oper, cunndo se trate de actividades presuntamente
clandestinus que impliquen of uso del especiro radioeléetiicn.

Pavdgrato dnieo: Las medidas coutelares quo adopte la Comision Magienal ds
‘Telecomuticaciones, podrin ser dictadas con curdeter provisionalisimo, en ol agto

de apeﬂum del procedintiento administrativo sanuonalono&m cumplir con los
extremos a jue se reficre el articulo 181 de estn Ley, cuandsﬁamnu. de yrgencin
usf Jo wymeriten. Bjocutadn la medida provisionslisima, la Conilsign Nacioual de
Telecomunicaciones deberd pronuncigrse sobro su carfictor cautelaf® confirmando,
modificando o revocande la wedidn adoptada, en stencién a lo"dispuesio en los
articulos 181 y siguientes de esia Ley.

Cuando se impute al infracior la oxgloiacién o prestacién de un serv;cia sini la
habititacién sdministrativa o concesitn cmespondwnte. se podedn acordar las
medidag provisionalfsimas en ¢l auto de apsriura del procedimionio.

Articulo 183, Acordada la medida cavtelar o provisionalisimd, la parte contra i
cual obre o cuslquier int do padié oponerse o ella, dentro de lps cince dins
hébiles siguientes a la notificacion gue de In misma se haga a ln parte contra la cual
obre la medida. En caso de oposicion, se abrird una articulscién probatoria de ocho
dins hdbiles, ¢n la cual las parfes vy 1os inleresgdos podrin hacer valer sus pruchas y
alugatos, Vencido digho lapso, In Comisién Macional de Telecomunicaciones
decidird Jo conducente dentro de lus es dfas hibiles siguientes.

L4 Comisién Nacional de Telecomunicaciones, procedord a sevocar la medida
cautelar o provisionalisima que hubiese dictado cuando estime que sus efectos no
se justifican. En todo gaso, lus medidas cautelares gue s¢ hubiesen dictado cesarin
en sus efeclos como tales cuando se dicte lg decisién gque ponga fin al
procedimiento sancionatorie 0 Wanscusra ¢l lapso establecido para Ia decision
definitiva sin que ésta se haya producido.

Articulo 184, Concluida ln sustanciacion del expediente o \anscurrido el lapso
para ello, éste se remitird al Director o Directara General de lyp: Comisién Nacional
de Telecomunicaciones quion, sin perjuicio de gue pueda ordenas la realizacién de
cualquier acto adicional de sustanciacidn que Jwgue conveniente, deberd dictar la
decisién correspondienie dentro de los quince -dias hédbiles siguientes a sy
recepeion. Este Japso poded ser prorrogado mediante suto razonado hasta por
quince dies hibiles, cuando Ja complejidad del caso lo amerite.

Articulo 185. En In decision del Director o Direetorn Genesal, s determinard ln’
existencia-o uo de infraceiones y en cuso atinmalivo se establecordn las sancionss
correspondientes, asi como los correctivos. a que hubiese lugar, salvo en los casos
de revacatoris, cuya decision corresponide al Consejo Rirectivo o al 6rgane rector
de conformidad cop esta Ley.

Articulo 186, Lu persona sancionada por la dotision de la Comision Nucibnul de.

- Telecomunicaciones deberd cjecutar voluntasiamente lo dispueste on ¢l aclo

tespectivo dentso del lapso que al eféco fije dicha providencia. En caso de yue el
particular go ¢jecutase voluntariomente la decisidn de la Comisicn Nacional de
Toelecomunicacianes, $sta poded ejecutarla forgosamenie de conformidad con lo
dispuosto en la-ley Orghnicy de Procedimientos Administratives, sulvo gue por
expresa decisidn legal deba ser encomendads a ung antoridad judicial.

Capitule 1
De las suncienss peasies

Artieulo 187, Sord penado con prisicu de cuastro a docg meses:

1. Quien con culpa grave cause dafios a equipos terminales destinado al aceeso del
piblics, insalaciones o sjstemas de \clecomunicaciones, de maners gue
inlerrumpa parcialniente o impida la prestusion del servigio.

2. El que con culpa grave produzen interferencius perjudiciales que intermumpan
parcialimente o impidan la prestacidn del servigio.

3. B que use o disfrute en forma fraudulanta de un servicio o facilidad de
telesomunicacioucs,

Articulo $88. Sexd penado con prision de uno a cuatio afioy:

L. Quien con dolo cuuse dafios a eqiipos texminales, instalacionss o sistens de
elecomunicaciones, de munera que infervmpa purcial o wtalnente la
prestacién del servitio,

2. Bl gue utilizando cquipos o teenologins de cunlguivr tpo, proporcione a un
tereero el acceso o disfrute o forma f{raudulenta o indebida do un servicio o
facilidad de telecomunicuciones.

3. Quien en forma clandesting haga uso del espeetro radjoeléetrico.

4. El que produzca interferencias perjudiciales con el {in especifico de genemr la
interrupeidn de un servicio de telecomunicagionss,

Artienlo 189, La interceptacion, interfercncia, copin o divulgacién ilegales del
contenido de las Lransmisiones y comunieaciones, serd castigada con anmeglo a las
provisiones de a ley especinl que rijn 1s matedia,

DISPOSICIONES TRANSITQRIAS

Primera, Quienes posenn habifitaciones de radioaficionados no vencidas al
momento do la entrada en vigeneia de lo presonie Ley, mantendsdn los devechos
adquiridos husta of vencimiento de las mismas, debiendo cumplir con el registro de
estaciones previsto en esia Ley.

No wequerirdn e trdmite adicional parn la obtencidn del permiso de radioaficionado
previsie i In presente Ley:

L. Quienes hayan solicitado ante 1o Comisién Nagional de Telecomunigaciones la
wunsformaeidn de los permisos olorgados con anterioridad o la entrada en
vigencia de la peosents Loy, y cumplido con los requisitos e%iabkc;dob en
atsncién a dicho procesn.
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2. Quienes hayan solicitado unit babilitacidn administrativa para la instalacion y
vperacién de estaciones radivaficionados, a partir del 12 de junio de 2000 hasta
la entrads cn vigencia de la presente Ley, habiendo cumplide con los
procedimicntos y requisitos para ello establecidos,

Segunda, El drgano rector ¢ la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, segin
¢l caso continuardn, on Ips tdrminos y condiciones previstos en la presente
disposicion, ls Gansformacion ¢¢ las concosiones, coniratos, permisos o coalquier
otro instrumento otorgado con anterioridad a la entrada on vigencia ds I Ley
Otgdnica de Telocomunicuciones publicads en la Gageta Oficial de la Repiblica
Beolivarigna de Venezuela N 36,970 del 12 de junio de 2000, que no hubieten sido
transformados y que aploricen a su titelas para la prestacidn o explotacion de
servicios o actividades  de  telecomunicaciones, en las  habilitaciones
administrativas, concesivnes, pesmisos v obligaciones de notificacion o registros
establecidos cn cstu Ley.

Estos instrumentos mantendedn la vigencia, derechos y obligaciones en ellos
copfenidos, sdlo si sus ttulares presentun la ratificacion de la solicitud de
transformacion, en ¢f fapso y bujo las condiciones que a tal efecio establezea i
Comisidn Nacional de Telecomunicaciongs.

La no ratificacian de Ia solicitud de transformacién cn los érminos aqui previstos
s¢ entenderd como renuncia de la respectiva congesitn, contrato, permiso o

cualquier olro instrumento que haya autosizado a su Glular para la prestacion o
explotacion de servicios o actividades de 1elccomunicaciones.

La transformucidn de lus concesiones, contratos, permisos o cualquier ofro
wstrumento que avtorice  su timlar para In prostacin o explotacién de servicios o
actividades de telecomunicaciones se hurd atendiondo a los principios siguientss:

L. Transpareacia, bucna fe, igualdad v celeridad,

2. Solo se tunsformaran 105 permisos, concesiones o cualguicr oo instrumento
que se encyentren vigeates al momento de by publicacion de la presente Ley, v
que efectiviamente hayan autozizado a su titalar pass ln prestacion o explotacién
de servicios o actividades de welecomunicaciones, de forma regular.

3. Los derechos de uso y explotacidn dados en concesidn, sobee frecuencias
legalmente otorgadas, se mantendrdn en pleny vigentia.

4, No imiplicard el otdrgamiento de mis faculindes para la prestacidn de servicios,
que las que aclualmente tenen los operadores de tolecomunicaciones de
conluratidad con sus respectivos titulos juridicos.

5. Se respetard of abjeto, la cobertura y el lapso de vigencia de las concesiones,
conatratos, permisos o cuplquise oiro instrumento que autorice & su titular para In
prestacion o explotacion de servicios o actividades de telecomunizaciones,

6. L0§ operadores que actualmente tengan obligaciones relativas a metas de
calidad, desarrolto, expansion y mantenimicato de sus redes, de conformidad
CON sUs respectivos contratos de concesidn, doberdn cuniplir con las mismus.

7. S6lo se cstablocerdn las limitaciones que resulten compatibles con los

principios de ests Ley y ¢ desarrollo que de ellos hagan los reglamentos
respectivos.

Los titulares de las congesiones, contratus, pernisos o cualquicr ofro instrumento
otorgado con anterioridad a la entenda en vigencia de esta Loy, que autorizaron a su
titalar para la prestacién o cxplotacién de  servicios o actividades do
telecomunicacionss que no hubioren sido transformados ¥ nO $& encuentren
vigentes al momento de la publicacién de la presente Ley, deberdn solicitar y
ablener Ly respegtiva habilitacidn administrativs, concesion, penniso provisionsl o
realizar la notificacion o el wgistro, segiin el casy, conforme a los procedimientos
establecidos en esta Loy, Bl érgano rector o ln Comisién Nacionsl de
Telecomunicaciones, segin sea el caso, declararan de oficio la extincién de dichos
titulos juridicos.

Tercera. Aquellos procedimientos en curse iniciados con antevioridad « la entrada
en vigencia de la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones publicada en ln Gacety

-Oficial de Ja Reptblica Bolivariana de Venezugla N® 36.970 del 12 de junio de
2000, que estaban destinados a la obtencidn de concesiones, permisos o cualquier
otro instrumento que autotizars a su titular pata la prestacion o explotacidn de
servicios o actividades de telecomunicaciones, se adecuardn al procedimiento para
fa obtencidn de habilitaciones administentives, concesiones, permisos provisionales
u obligaciones de notificacion y registro previsio en la presonte Ley, segin sea ol
cas, s6lo silus persouss naturales o juridicas gue dieron inicio a los mismos,
ratifican la solicitud de otorgamiento de los referidos dtulos juridicos en ¢ lapso
gue 2 tal efecto establpzea la Comision Nuacienal de Telecomunicaciones. Er cuso
de no realizame tu ratifigacion en el lapse establecido, se tendrd por desistida la
solicitud y se ordenard ol archivo del expediente,

La ratificacion a que hace referpncia ia presente disposicidn solo podrd ser
presentada por los soljcitanies que dieron iniciv 3 los respectivoy procedimientos.

Cuarta. Sc mantendrin en pleno vigor todos los derechos y obligaciones derivados
de las babilitaciones administrativas y concesiones vilidamente otorgadas con
anterioridad a la publicacidn de fu presente Ley en la Gacsta Oficial de Ja
Repiblica Bolivariana de Venezuela, ¢n los rminos ¥ condiciones establecidos en
los mismos, salvo aquello que contradiga 1o dispuesto en la presente Ley,

Quints. Los sctoales prestadores de servicios de produccidn nacional audiovisual
deberan solicitar 4 In Comision Mucional de Telecomunicaciones el permiso
correspondiente, en ¢l lapso y bajo las condiciones que 8 tul afecto establezca la
Comisidn-Nacional de Telecomunicaciongs.

Solo podrdn continuat prestando el sorvicio de producciéy nacional audiovisual

aguellas personas nmaturales o juridicas quo soliciten y r‘kengan el permiso
. s ‘ N R

correspandiente, on los términosprevistos en 1a presente Ley. <

Sexta. Todos los opevadores de servicios de telecomunicaciono, con Ia finalidad
de garantizay la intcroperabilidad do las redes y fa prestacidn de scwicios. d«sl?x'm
implementar on vu red piblica de telecomunicaciones el sistema de scializacian
por canal camin N° 7, sistemus de sefalizacion para redes por paquetes o aquelios
protocolos de sefializucion que scan provistos en fa normativa aplicable.

Esta disposicion tiene cardcter, obligatorio y s implementard de conformidad con
los criterios que al ¢fecto sstablezca progresivamente, la Comisidn Nacionul de
Telecomunicaciones. .

Sépthma. Husta tanto el Grgono rector fije las tarifas de los servicios de
elecomunicaciones de conformidad con lo previsto en of articulo 144 de s
presenie Ley, se mantcndrin en vigencia 108 mecauismos para el establecimiento de
precios y tarifas existentos con anterioridud 2 1a catrada en vigencia de In presente
fey.”

QOectavs. Hasta tanto s¢ dicte una nuova nonvativa sublegal pos el rgano u eute
competente  conforme a la presente Loy, seguirdn vigestes todus aquellas
disposiciones dictadus hasta la fechn que no contradigan lo expresamente
establocido por la presente Ley.

Novena, Bl operador de tolefonia bisica del Estado podrd prestar el servicio de
television por suscripoién, siempre gue cwmpla en forme coneurrente con lus
siguientes condiciones:

. Que haya wdquirido ¢f atributo corrgspondiente; y

2. Que garanlice, a satisfaccian de la Comision Nacional de Teleconnmicaciones,
¢} acoeso de vperadors de televisiGn por suscripeion a los ductos, tanquillas v
demds oletentos necesarios patan el emplacamiento de cables, quo se
sucuentren bajo su control o posesién por cualgsicr tiwlo.

Paragrafo unico: Poara prestar el mencionado scevicio en zonas del pais en las
cuales no existan aperadores de wlevision por suscripeidn via cable, ¢l operador de
telefonia bdsica del Estado deberd domostear a la Comision Nacional de
Telecomunicaciones que ha puesio piblicamente a disposicion de otras operaderas
de television por suscripeitn via cable ¢l acceso a fos ductos, fanquillas y demds
slementos necesarios para ¢l cinplazamiento de cables, que se cucuentren bajo su
control o pasesidn por cualquier titulo,

. La Comisién Macional de Telocomunicaeiones, determinard los requisitos bésicos
- de seguridud y acceso que deben garautizame para of cabal cumplimionto de la

obligacion prevista cn este articulo, asi como la utilizacion de tales' clementos en
condiciones transparentes y no discriminatorias. ; i ..

Décima. Hasta tanto se dicte la loy correspondiente, ¢f Ejscutivo Nacional podra,
cuangle lo juzgue convenicnte a los intereses de 1a Nacion, o cuando asi lo exigiere
¢l orden pihlico o ta seguridad, suspsnder la trunsmision Jde comunicacionss
cursadas a través de los distintos medios de telecomunicaciones, todo ello de
conforgridad con la Constitucion de fa Repdblica.

Décima primora. Hasta tanto no se desarrolle el régimen sspecipl previsto en ¢l
articulo 45 de esty Ley, se continuard aplicando ¢l wégimen de personul de fa
Comisién Nacional de Telecomunicaciones vigente antes de fa entrada en vigencia
de la presente Ley.

Décima segunda, El Acuerdo de fecha 21 de Febroro de 2000, suscrito entre 1a
Repiblica Bolivariana de Venezucta y lu Compaiia Aasdnima Nacional Teléfonos
de Venezuela (CANTV), mantendrd pleus vigencia en sus términos y condiciones
hasta la fecha de su expiracion.

Asimismo, lu Compadin Andaima Nacional Teléfonos de Venezucla (CANTV)
deberd seguir prestando los servicios de Tolax y Telégrafo hasta que, mediante
rasolucion razonada, la Comisién Nacional de Pelecomupicaciones lo exinia de tal
obligacién especia

DISPOSICION REROGATOR(A

Cuica, Se derogan las disposiciones legales y reglamentarias existenies, en todo
aquello que sea contrario a lo dispuesto en ¢sts Loy,

DISPOSICIONES FINALES

Primers. No s¢ olotgurdn habilitaciones administrativas, coucesiones o permisos a
peisonas naturales o juridicas que hubieren ostentado una habilitacion, concesion o
permiso revocado, o hubieren sido sanciosadss por realizur actividades de
telccomunicaciones o usado y explotado el especito sadioeléctrico, sin contar con la
respectiva habilitacién, concesién o permiso, segdn sca ¢l caso. Esta misma
resiticcion aplica pars los accionistas, socios, participantes o ditectivos de dichus
personas juridicas.

Ningunyt persona natural o juridica o grupo de personas poded, por si o por
interpussta persona, obtenst e concesion o Hlegar & controlar mds de una estacion
de radiodifusién o television abierta, en Ia misma banda de frecuencia por
localidad, Esta misma restriccidn opera con relagidn a los accionistus de una
CHIPIesa concesionaria.

Por reglamento podrén establecerse oiras restricciones que garanticon fa phuralidad
y demooralizacion en la distribucidn y uso de tales recyrsos.
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En todo caso, of Estado podrd reservarse para si frecuencias en cada una do las
bandss de radiodifusion sonora y de television abierta, comprendidas en ¢l Cuadro
Nacional de Atribucion de Bandas de Frecuencias (CUNABAF).

Seéunda. Sin perjuicio de las digposicionss legales en maicria de seguridad y
defonsa, el Presidente o Prosidonta de la Reptblica podsd, directaments o a través
de la Comision Nacional de Telecomunicaciones, ordengr 2 los aperadores gue

presten servicios de televisién por suscripcita, a través del canal de informaci6n a
sus clientos v o lgs ompresas de radiodifusion sonom v television sbiea, fa
transmiision gratuita de wensajes o alocuciones oficiales, de fa Presidencin o
Vicepresidencin de la Repgblics o de los ministros. Medisate reglamenio se
determinarsn las modalidades, limitaciones y demfs coracteristicas de tales
Cmisiones ¥ ransmisiones,

No esiard sujeta a la obligacion establecida cn este agticulo Ja publicidad de los
entes piblicos.

Tergera. S declara de utilidad piblica y social el establecimiento v desavrolio de
redes de telecomunicaciones, por ¢l Estado o por los pasticulares, de conformidad
con Jos planes que desarrolle ¢l Bjecutivo Nacional.

Cuarta. Los operadores que de conformidud con esta Ley iengan obligaciones de
Servicio Universal podrin beneficiarse de la expropiacidn y del establecimiento de
servidumbres. :

El Presidente o Presidonts de la Repiblica poded ordenar la expropiacién de los
hicnus nocesarios pars tales fings, on beneficlo ¥ o costa del operador interesado.
Iguaimente, la Comisidn Nacionsl de Telecomunicaciones podrd ordenar la
conslitucién de las servidumbres administrativas necesariss ¢n beneficio de los
mismos cperadores anmteriores y a su costo, En cualquiers de los casos
mencionados, si no hubiere acuerdo pars la determinacion. del’ monto de la
Indemnizacién a que haya lugar, se seguird, a tales efeclos, el procedimiento
establecido para los procesos expropiatorios en la Ley de Expropiacién por Causa
de Utilidad Piblica o Social.

Quinta. La adquisicion totsl o pawcial de personas juridicas titulares de
habilitaciones administrativas pars ol establecimiento y explotacién de redes v para
la prestacién de servicios de telecomunicaciones, Ja suscripeidn de un acuerdo de
{usi6n, lu escision, transformacién o la creacion de filiales que exploten servicios
de telecomunicacionss, cuando impliquen un cambio ep el control sobre las
mismas, asi comp cualquier olra operacién mercantil que implique un cambiv
directo o indirccto en el control accienario y financiero sobre las mismas, deberd
someterse o la aprobacién previa de la Comision Nacional de Telecomunicaciones
para gue tales operaciones adquieran eficacia,

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones sélo podri aprobar las operaciones a
que se refiere eate articulo, cusndo medic opinidn favoruble de la Superintendencia
para la Promocién y Proteccién de la Libre Competencia.

Bl acto administrativo medinnte ¢} cual no se apruebe la realizacién de la opescion
deberd expresar con {oda claridad los fundamentos del mismo y, si fuere el caso,
hacer las recomendaciones pertigentes. El scio de rechazo impedird en forma
definitive In ecjecucidn de la operscitn s la forma pautada, salve gue los
interesados acojen las observaciones o recomendaciones formuladas por la
Superintendencia para la Fromocion y Protsceion de la Libre Compelencia, o ¢l
acto administrativo de rechazo sva anuludo por decision definitivaments firms.

Bexta. Quien soficite a la Comisién Macional de Telecomunicaciones la
incorporacidn  come  atributos covcsetos de su  hobilitacién  administrative,
determinadas prestacionss pars. ofrecerias al piblico, deberdn expresar en el
proyscto respectivo, bajo juramento, si alguna empresa vinculada a ella presta el
mismo servicio o servicios semgjuntes. Hn tales casos, la Comision Nacional de
Telecomunicaciones solicitard lu opinién de la Superintendencia para la Promecite
y Proteccion de la Libre Compeloncia, sobre los efecios que el oworgamiento del
atributa solicitado pudicra tener en ¢ sector, previa audiencia de los interesados. Al
respecto, so tensdsd en cuenta la condigion de smpresas vinculadas de conformidad
con las disposicionss de la Ley para Promoyer y Proteger el Bjercicio de la Libre
Competencia,

Sin perjuicio del msto de sus poiestades, la Comision Nacional de
Telecomunicaciones se abstendrs de aprobar el proyecto respeetivo si a opinién de
fa Superintendencia resulta desfavorable,

Séptima. Los operadores de telecomunicaciones podrin alquilar circuites o
revender capacidad en sus sistemes, sicmpre que o hagen en ténminos
trapsparentes ¥ en condiciones no discriminatorias ni lesivas de la libre
competencis. En ningln caso, las operaciones sehaladas en este articulo podrin
hacerse en detrimento Je la calidad de los servicios o de los derechos de los
usuazios.

Outava. Las operadoras de elecemunicaciones, podidn constituir empresas filiales
para presiar, a través de éstas, uno o varios servicios para los cuales hayan obtenido
la habilitacién administrativa o concesién corespondiente. En dodo caso, esta
modalidad de gestion requerird de la obtencién previa de la autorizacion del drgano
rector o la Comisidn Nacional de Telecomunicaciones, ssgiin soa ¢l case, y en eila
deberd mantenerse en todo momento el control de gestidn y responsabilidad sobre
las filiales. Asimismo, las operadoras de telecomynicaciones podrén ceder a sus
filiales alguno de los utributos v las habilitasiones administrativas o concesiones
do las que seap titulares, previa autorizacién de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, 1o cual implicard que la responsabilidad en la prestacién del
servicio corresponderd a ln filial, siendo necesaria la oblencién de su respectiva
autorizacién o concesién, segin el caso, de copformidad con la normativa
aplicable.-

Mediante reglamento podrd establecerse la necesidad dtque fa pmstacion de
determinados servicips de telecomunicaciones se haga 3 travs de empresas filiales
o sujetas al control de la empresa titglar de la habilitacién administrativa o
concesion.

MNovena. Los estados y municipios procurarin en sus respectivos dmbitos
wrritoriales ¢l fomento, desarrgllo arménico y dotacion de vias generales' de
telecomunicacion iddneas, de conformidad con las direcirices gue al efecto dicte el
Ejecutivo Nacional, a través del drgano recior.

Los estados y municipios podein percibir los ingresos dervados de! arrendamiento
de Jos ductos de telecomunicacion que construyan o les scan cedidos, siempre gue
se garantice un trato no discriminalorio y libertad de acceso a los operadores.

Décima. El Estado promovera la existencia de estaciones de radiodifusién sonora
y television abierta comunitaria de servicio piblico, sin fines de lucro, como
medios para Ja comgnicacién y actuacion, plural y transparente, de las comunidades
organizadas en su dmbite respectivo, Su régimen, ordenscion, camcteristicas,
requisitos y limitaciones se determipardn mediante reglamento, en concerdaucia
con ¢l Plan Nacional de Telecomunicaciones y el Cyadro Nacional de Atribucién
de Bandas de Frecuencia (CUNABAF).

Décima primera. El Estado promoverd la existencia de organizacioncs no
gubernamentales de defensa de los dercchos'de los usuarios de servicios de
telecomunicaciones, las cuales procurarin coordinar su actuacion con fa Defensoria
del Peeblo.

Décima segunda. El Estado a través de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, promoverd la utilizacién y actualizacién de las innovaciones
tecnoldgicas en todas sus modalidades, con el propdsito de que se cstablezcan de

te, pl de modernizacién tecnologica en el dmbito de las

& perm: p
telecomunicaciones.

Décima forcera. En los reglamentos de esta Ley, podrd preverse la obligacitn de
que las operadoras de telecomunicaciones separen su contabilidad por servicios, a
fin de garantizar la transparencia en sus operaciones y permilir el cficaz control por
parte de la Comisidn Nacional de Telecomunicaciones y por la Superintendencia
para la Promocion y Proteccion de la Libre Competencia, de conformidad con las
normss que al efecto se establezcan.

Décima cuarta. La Ley Orgiuica de Procedimicnios Administrativos se aplicar:

- Supletoriamente 2 los procedimivntos gve isstruya la Comisidn MNacipsial de

Telecomunicaciones.

Las decisiones que adopte ¢f Consejo Directive ¥ el Director o Disectora General
de la Comisién Nagiooal de Telecomunicugiones, serdn recurribles dircetamonic
ante el drgano reclor o ante fa Sala Politico Administrativa del Tribunal Supremo
de Justicia, a opcidn del infercsado. Bu el primer caso, ¢f recurso debord ejercerse
dentro de los quince dias babiles siguicnies u Ja focha de notificacitn del acto ¥ no
podra recusrirse ante Ia Sala Politico Administrative hasta tanto se haya sdoptado la
decision correspondiente, o se hays vencido ¢f lapso para decidir of mismo, sin yue
exista propunciamiento alguso al wespedts.

Décima quinta. Lu intorposicion de acclones conjencioso administrativas contra
{as multas impuestas por la Comision Naciosai de Telecomunicaciones suspendusd
su ejecucitn, cuando asi fo solicite expresamente € aclor en sy recurso.

Sin perjwicio de lo anterior, Ta Comisién Maciopal de Telecomunicacionss podra
hacer uso de las medidas cautclares a que se refiers ol Codigo do Procedimionto
Civil gn materia de créditos fiscales.

Décima sexta, La Saia Politico Administrativa del Tribunal Supremo de Justicia
serd compoetente pam cosocer los recursos de interpretacion sobre el seatido v
aigance de lus disposiciones de esta Ley.

Décima séptima. Los accionistas © participanies de personas juridices habilitadas
pura la presiacidn de servicios de radio y televisitn conforme 2 lo establecido en
esta Ley, no podrie cfeciy niarias o forzosas o counstituir
gravamenes de sus acciones o cuelas de participacion, ni aumentos por encima del
veinie por ciento (20%) de su capital, sin la previa sulorizacion del érgano sector.

IOREE VC

Décima octava. La persona natural titvlar de una habilitacidn y concesibn para la
prestacifn de servicios de radio ¥ telovision, que desee prestar los servicios & través
de una persona juridics, deberd obiener provigmente 3 awlorizacion expresa del
drguno rector. Bn lodo caso, dicha swiorizacifs no implicard en mdde algune In
transferencia de la titularidad de lo habilitacin y concesidn a favor de la personu
juridica que al clecto se indique y deberd mastener en lodo momento, ¢l control
accionario, de gestidn y 1a cesponsabilidad sobre aquélla.

Décima novena. Ei Estado prewpoverd of desarrolio de ia radio y la televisin
digital, de conformidad con los estindares que adople el Presidente o Presidenta de
la Reptblica Bolivariana de Venczucls. A tales efectos, el érgano rector diviard,
mediante tesoluciGn, la normativa aplicable gue delcnminard ¢l maodelo,
Hnitaciones, requisitos, cronogruma de implenientacion ¥ cualquier otro aspecio
necesario para obt jas condiciones que s¢ exlimien copvenicnics pawa ¢l
adecuado desarrollo de ssios servisios.

Vigésima, B! o1gano rector dictasd les fineamientos o criterios de instalucion de las
redes de felecomunicaciones del Esiado, 1 los faes de garantizar ¢l desanollo

‘ arménice, upificado y cobereute de kus misoss.

Vigésima primera. Bl Estado se reservard frecuencias de las comprendidas en el
Cuadso Nacional de Atribucion de Bandas de Frecuencias (CUNABAF).
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Dada, firmada y sellada en o) Palagio Feders] Legislativo, sede de In Asamblen
Macional, en Caracas, 8 los veinte diss del mes de diciembre do dos mil diez. Afio
200° de lo Independencia y 1517 de ta Fedesasitn,

Promulgacion de la Ley Organica de Telecomunicaciones, de
Conformidad con lo previsto en el articulo 213 de la Constitucion
de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Palacio de Miraflores, en Caracas, a los veintiocho dias del mes de
diciembre de dos mil diez, Afios 200° de iz Independencia, 151°
de I3 Federacidn y 11° de la Revolucién Bolivariana.

Cimplase,

(Ls) HUGO CHAVEZ FRIAS
Refrendada
£l Vicepresidente Ejecutivo
(LSs.)

Refrendado

El Ministro del Poder Popular del

Despacho de I3 Presidencia

{L5)

Refrendaid FRANCISCO JOSE AMELIACH ORTA

El Ministro del Poder Popular

para Relaciones Interiores y Justicia

(L.S.)

Refrendado TARECK EL AISSAMI

El Ministro dei Poder Popular para

Reladiones Exteriores

(-]

ELIAS JAUA MILANO

NICOLAS MADURO MOROS

Refrendado
El Ministro del Poder Popular
de Planificacién y Finanzas
(L.S.)
JORGE GIORDANI

Refrendado
El Ministro del Poder Popular
para la Defensa
(L.S)

CARLOS JOSE MATA FIGUEROA

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
el Comercio
- {LS)
RICHARD SAMUEL CANAN

Refrendado

€l Ministro del Poder Popular para

fas Industrias Basicas y Mineria

LS.

¢s) JOSE SALAMAT KHAN FERNANDEZ

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
el Turismo
Ls)

. ALEJANDRO ANTONIC FLEMING CABRERA

Refrendado

El Ministro del Poder Popular para

fa Agricultura y Tierras

L.S.

s JUAN CARLOS LOYO RERNANDEZ

Refrendado

£l Ministro del Poder Popular para
I3 Educacién Universitaria

{Ls.)

EDGARDO RAMIREZ

@Sy

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
ia Educacién
(LS) u
Refrendado JENNIFER JOSEFINA GIL LAYA
Lz Ministra del Poder Popular para
fa Satud
(L.5)
EUGENIA SADER CASTELLANOS

- Refrendado
" La Ministra del Poder Popular para

e Trabajo y Seguridad Social
Ls) MARIA CRISTINA IGLESIAS
Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
Transporte y Comunicaciones
{Ls)

FRANCISCO JOSE GARCES DA SILVA
Refrendado
F! Ministro dei Poder Popular para
Vivienda y Habitat
{Ls)

Refrendado

El Ministro det Poder Popular para
{a Energia y Petrleo

{LS.)

RICARDO ANTONIO MOLINA PENALOZA

RAFAEL DARIO RAMIREZ CARRENO
Refrendado

£l Ministro del Poder Popular para

el Ambiente

ALEJANDRO HITCHER MARVALDI
E! Ministro de! Poder Popular
para Ciencia, Tecnologia e Industrias Intermedias
{L.S)

Refrendado

H Ministro del Poder Popidar para

fa Comunicacin v la Informacion

(LS}

Refrendado ANDRES GUILLERMO IZARRA GARCIA
L2 Ministra del Poder Popular para
fas Comunas y Proteccion Social
s) o
Refrendado ISIS OCHOA CANIZALEZ
El Ministro del Poder Popular para
fa Alimentadién
{Ls)

CARLOS OSORI RANO
Rk 0s O ZAMBR

£l Encargado del Ministerio del Poder Popular
Para Ia Cultura

RICARDO JOSE MENENDEZ PRIETO

LSy

FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS
Refrendado
H Ministro de! Poder Popular para
el Deporte
{Ls)
HECTOR RODRIGUEZ CASTRO

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
los Pueblos Indigenas
Ls.)
NICIA MALDONADO MALDONADO
Refrendado
La Ministra del Poder Popular
para la Mujer y la Iqualdad de Género
{Ls.)

NANCY PEREZ SIERRA

ALI RODRIGUEZ ARAQUE

HUMBERTO RAFAEL ORTEGA DIAZ

FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS





